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การโทรตดิตอ 

การโทรติดตอภายใน 

เครื่องภายในทุกเครื่องสามารถโทรตดิตอสนทนากันได โดยกดหมายเลขเครื่องภายในนั้นๆ 
และสามารถพูดคุยกันไดพรอมกันรวม 8 – 24 คู เครื่องภายในสามารถใชไดทัง้ระบบหมุน 
(PULSE) และกดปุม (DTMF) 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE”

2. กดหมายเลขภายในที่ตองการตดิตอ ซึ่งมีหมายเลขตั้งแต (101-212) ในกรณทีี่ไมมีการ

โปรแกรม กําหนดเบอรภายใน Assign Ext. ใหม

การโทรออกสายนอก  

แบบไมเจาะจงกลุมสายนอก 
เครื่องภายในซึ่งไดรับอนุญาตเทานั้นที่สามารถโทรออกภายนอกได และสามารถใชไดกับสาย

องคการโทรศพัททั้งแบบหมุน (PULSE) และกดปุม (DTMF) 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพทขึ้น หรอืกดปุม “SP-PHONE”

2. กดหมายเลข “9” เพ่ือขอสายนอก (ในกรณทีี่มีการโปรแกรมใหมหีมายเลขภายในเปน 4 หลกั ให
กดหมายเลข “*9” หรือ “0”)

3. รอสัญญาณจากสายองคการโทรศัพท

4. กดหมายเลขโทรศัพทที่ตองการตดิตอ

การโทรออกสายนอกแบบเจาะจงกลุมสายนอก 

เครื่องภายในที่โปรแกรมใหโทรออกสายนอกไดสามารถเจาะจงใชกลุมสายนอกไดตามตองการ 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE”

2. กดหมายเลข “*8”

3. กดลําดับกลุมสายนอก (1-8)
4. รอสัญญาณจากสายองคการ

5. กดหมายเลขโทรศัพทที่ตองการตดิตอ
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การโทรเขาแบบเจาะจงสายในโดยไมผานโอเปอรเรเตอร 

 สายนอกทีโ่ทรเขามายังตู FORTH F-112 ที่โปรแกรมใหสามารถเลือกตอสายในโดยตรง
ไดเทานั้นที่สามารถโทรแบบเจาะจงสายภายใน โดยไมจําเปนตองผานโอเปอรเรเตอร 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม”SP-PHONE” 
2. กดหมายเลขปลายทาง ซึ่งตอเขาตู  FORTH F-112 ที่โปรแกรมใหสามารถเลือกตอสายใน

โดยตรงได 
3. ไดยินเสียงตอบรับ OGM. 
4. กดหมายเลขเครื่องภายใน (101-212) 
 
 
 
การโทรออกสายนอกดวนระบบหมายเลขยอเฉพาะเครื่อง 

 เครื่องภายในสามารถโทรออกสายนอกดวยระบบหมายเลขยอเฉพาะเครื่องไดอยางสะดวก โดย

การกดโคดยอเทานั้น 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*5” 
3. กดโคดหมายเลขยอ (00-10) 
 
 
 
การโทรออกสายนอกดวยระบบหมายเลขยอสวนรวม 

 เครื่องภายในที่โปรแกรมใหโทรออกสายนอกดวยระบบหมายเลขยอสวนรวมได สามารถเรยีกใช
เลขหมายที่บันทึกไวเปนสวนรวมไดถึง 90 เลขหมาย โดยการกดโคดยอเทานั้น 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*5” 
3. กดโคดหมายเลขยอ (10-99) 
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การโทรทวนซ้ําเลขหมายสุดทายอัตโนมัติ 

 เครื่องภายในสามารถโทรออกทวนซ้ําเลขหมายสุดทายได โดยเมื่อกดรหัส 1 ครั้ง จะโทรทวนซ้าํ
ครั้งหน่ึง หากตองการทวนซ้ําอีกก็ตองกดรหัสน้ีใหม 
วิธีการ 

1. เม่ือโทรสายนอกแลวสายไมวาง 
2. วางหูโทรศัพท 
3. ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
4. กดหมายเลข “*” 
5. กดหมายเลข “6” 
 
การประกาศผานเครื่องขยายเสียง 

 เครื่องภายในทุกเครื่องสามารถประกาศผานเครื่องขยายเสียง เพ่ือใหไดยินโดยทั่วกันได 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*7” 
3. กดหมายเลข “1” 
4. เม่ือไดยินสัญญาณ 2 บีฟ ใหเริ่มประกาศเมื่อประกาศเสร็จวางหโูทรศัพท 
 
 
 
กรณีโทรแลวสายไมวาง 

 
การจองสายนอก 

 เม่ือกด “9” ขอใชสายนอกแลว ไดยินสัญญาณ สายไมวาง ผูใชสามารถทําการจองสายนอกได 
โดยจะม ีสัญญาณกระดิ่งดงัขึ้นที่เครื่องภายในนั้น เม่ือมีสายนอก วาง 
วิธีการ 

1. ไดยินสัญญาณไมวาง 
2. กดหมายเลข “6” จะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ 
3. วางหูโทรศัพท 
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การจองสายเครื่องภายใน 

 เม่ือโทรติดตอภายในแลว เครื่องปลายทางไมวาง ผูโทรสามารถทําการจองสายใหมีการเรียก

กลับได เม่ือเครื่องภายในที่ถูกจองวางหลูงจะมีสัญญาณกระดิ่ง ดังขึ้นที่เครื่องภายในทีท่ําการจอง 
วิธีการ 

1. ไดยินสัญญาณสายไมวาง 
2. กดหมายเลข “6” จะไดยินสัญญาณ 2 บีฟ 
3. วางหูโทรศัพท 
 
 
 

 
การรับสาย 
 
การรับสายแทนหมายเลขภายในอื่น ในกลุมเดียวกัน 

 เครื่องภายในที่อยูในกลุมการดึงสายกลุมเดียวกันสามารถรับสายแทนเครื่องภายในกลุมเดียวกัน 
ซึ่งกําลังมีสัญญาณกระดิ่งดงัอยู ทั้งจากสายในและสายนอก โดยไมจาํเปนตองระบุหมายเลขเครื่อง

ภายในได 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพทขึ้น หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*40” 
3. เริ่มการสนทนา 
 
 
 
การรับสายแทนแบบเจาะจงหมายเลขภายใน 

 เครื่องภายในที่ตั้งโปรแกรมใหสามารถรบัสายแทนเครื่องภายในอืน่ได สามารถเจาะจงหมายเลข
ภายในซึ่งกําลงัมีสัญญาณกระดิ่งดังอยูทั้งจากสายใน และสายนอกได 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพทขึ้น หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*4” 
3. กดหมายเลขเครื่องภายในที่ตองการรับสายแทน (101-212) 
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การรับสายแทนหมายเลขภายในอื่นในทุกกลุม 

 เครื่องภายในที่ตั้งโปรแกรมใหสามารถรบัสายแทนเครื่องภายในอืน่ได สามารถรับสายแทน

เครื่องภายใน ในทุกกลุมการดึงสาย ซึ่งกําลังมีสัญญาณกระดิ่งดังอยูทั้งจากสายใน และสายนอกได 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพทขึ้น หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*4” 
3. เริ่มการสนทนา 
 
 
กรณีกําลงัสนทนา 

 
การพักสายนอก 

 เครื่องภายในที่กําลังสนทนากับสายนอก สามารถจะพกัสายเพื่อทําธุระอยางอื่นได โดยสายนอก 
ขณะถูกพักน้ันคูสนทนาจะไดยินเสียงดนตร ี
วิธีการ 

1. ขณะสนทนากบัสายนอก 
2. กดที่วางห ู1 ครั้ง หรือกดปุม “FLASH” 
3. คูสนทนาสายนอกจะไดยินเสียงดนตร ี
4. วางหูโทรศัพทไวนอกแปน หรอืถือไว 
5. เม่ือตองการยกเลิกการพักสายกดที่วางหูอีก 1 ครั้ง หรือกดปุม “FLASH” 
 
 
 
การโอนสายนอก โดยแจงใหผูรับโอนทราบ 
และการพูดสลับสายนอกกับสายใน 
 ขณะที่สนทนากับสายนอก เครื่องภายในเครื่องนั้นสามารถโอนสายนอกที่สนทนาอยูไปยังเครื่อง

ภายในเครื่องอื่นได โดยทีเ่ครื่องภายในที่ทาํการโอนสายสามารถแจงใหผูรับทราบกอนได และถาหาก

เครื่องภายในนั้นไมตองการรับสายที่จะทําการโอนกส็ามารถที่จะกลับมาสนทนากับสายนอกเหมือนเดิม

ได 

วิธีการ 

1. กดที่วางห ู1 ครั้ง หรือกดปุม “FLASH” 
2. กดหมายเลขเครื่องภายใน (101-212) 
3. แจงใหผูรับโอนทราบ 
4. ทุกครั้งที่กดทีว่างห ู1 ครั้ง หรอืกดปุม “FLASH” จะเปนการสลับสายระหวางสายนอกับสายใน 
5. เม่ือผูโอนสายวางหูโทรศัพทสายนอกกจ็ะถูกโอน 
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การโอนสายนอก โดยไมแจงใหผูรับทราบ 

 ขณะที่สนทนากับสายนอก เครื่องภายในนั้นสามารถทําการโอนสายนอกที่กาํลังสนทนาอยู ไป

ยังเครื่องภายในเครื่องอื่นโดยไมจาํเปนตองแจงใหผูรับโอนทราบ และหากผูรับโอนใชสายอยูจะมี

สัญญาณเตือนปลายทางเพื่อใหรูวามีสายรออยู และหากไมมีการรบัสายภายในชวงระยะเวลาหนึ่ง สาย
นอกจะกลับมายังเครื่องที่ทาํการโอน โดยจะมีสัญญาณกระดิ่งดังขึน้ 
วิธีการ 

1. กดที่วางห ู1 ครั้ง หรือกดปุม “FLASH” 
2. กดหมายเลขเครื่องภายใน (101-212) 
3. แจงใหผูรับโอนทราบ 
 

 

การพูดแทรกสายเครื่องภายในที่กําลังใชงานอยู 

 เครื่องภายในที่โปรแกรมใหแทรกสายภายในเครื่องอื่นได สามารถพูดแทรกสายเครื่องภายในที่

กําลังคยุสายนอกหรือสายใน ในกรณทีีมี่เรื่องดวนตองแจงใหทราบได 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพทขึ้น หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลขเครื่องภายในที่ตองการจะตดิตอดวย (101-212) 
3. จะไดยินสัญญาณสายไมวาง ถาเครื่องภายในนั้นใชงานอยู 
4. กดหมายเลข “4” 
5. เครื่องที่ถูกแทรกสายจะไดยนิสัญญาณ 2 บีฟ 
6. ผูขอแทรกสายพูดกับเครื่องภายในที่ถูกแทรกสาย 
7. เม่ือผูขอแทรกสายวางหูจะมีสัญญาณดัง 2 บีฟ ดังที่เครื่องของผูถูกแทรกสาย 
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การพูดแทรกสายและโอนสายนอกไปให 

 ในกรณทีี่กาํลงัสนทนากับสายนอก และมีเรื่องดวนจําเปนที่จะตองโอนสายนอกไปใหสายภายใน
ที่กําลังสนทนาอยู สามารถพูดแทรกสายเขาไปในเครื่องภายในนั้นแลว จึงโอนสายนอกไปใหได 
วิธีการ 

1. กดที่วางห ู1 ครั้ง หรือกดปุม “FLASH” 
2. กดหมายเลขเครื่องภายในที่ตองการจะโอนสายนอกไปให (101-212) 
3. จะไดยินสัญญาณสายไมวาง ถาเครื่องภายในนั้นกําลังใชงานอยู 
4. กดหมายเลข “4” 
5. เครื่องที่ถูกแทรกสายจะไดยนิสัญญาณ 2 บีฟ 
6. ผูขอแทรกสายพูดกับเครื่องภายในที่ถูกแทรกสาย 
7. ถาผูขอแทรกสายวางหูโทรศัพท สายนอกที่พักไวจะถกูโอนไปยังเครื่องภายในเครื่องนั้นแทน 
8. แตถาผูขอแทรกสายกดที่วางห ู 1 ครั้ง หรือกดปุม “FLASH” ผูขอแทรกสายจะกลับมาสนทนา

กับสายนอกเดิม 
 
หมายเหต ุ   ในการแทรกสายจะใชไดในกรณีเครื่องภายในที่จะถกูแทรกสาย กําลังคยุกับสายนอก หรือ
คุยกับสายในเทานั้น กรณีทีเ่ครื่องนั้นใชงานอยางอื่นอยู เชน กําลังโทรออก, พักสาย ฯลฯ จะไมสามารถ
แทรกสายได 
 
 
 
 
 
การประกาศและพักสายนอก 

 ขณะทีคุ่ยกับสายนอกอยู แลวตองการโอนสายไปใหบุคคลหนึง่ โดยทีไ่มทราบวาอยูที่ไหน 
สามารถประกาศเรยีกทางเครื่องโทรศัพทผานเครื่องขยายเสียงได 
วิธีการ 

1. ขณะคยุกับสายนอก 
2. กดที่วางห ู1 ครั้ง หรือกดปุม “FLASH” 
3. กดหมายเลข “*71” 
4. กดตําแหนงพักสายนอก ซึ่งมีตั้งแต (0-9) 
5. เม่ือไดยินสัญญาณ 2 บีฟ ใหเริ่มประกาศได โดยบอกดวยวาสายนอกถูกพักไวทีต่ําแหนงใด (0-9) 
6. ถากดที่วางห ู1 ครั้ง หรือกดปุม “FLASH” จะกลับมาคุยกับสายนอกไดอีก 
7. ถาวางหูสายนอกนั้นจะถูกพักไวรอผูมารับสายที่เครื่องใดๆ ก็ได 
 
     ถาไมมีผูมารับสายนอกที่พักไว ภายในชวงเวลาหนึ่งจะมีสัญญาณกระดิ่งกลับไปดังที่เครื่องผูโอน 
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การรับสายนอกที่ประกาศ 

 เม่ือผูที่ไดรับการประกาศตองการพูดกบัสายนอก สามารถรับสายไดที่เครื่องโทรศัพทใดๆ ก็ได 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*72” 
3. กดตําแหนงทีส่ายนอกถูกพักไว ตามที่ประกาศ (0-9) 
4. สนทนากับสายนอกที่พักไว 
 
 
 
การโอนสายนอกไปยังเครื่องภายใน กรณีที่ตอกับเครื่อง PABX เครื่องใหญ 
 ในกรณทีี่เครือ่ง FORTH ตอเขากบัเครื่อง PABX เครื่องใหญ เครือ่งภายในทุกเครื่อง
สามารถโอนสายนอกที่กําลงัสนทนาไปใหเครือ่งภายในเครื่องอื่นของ PABX เครื่องใหญได 
วิธีการ 

1. ขณะคยุกับสายนอก 
2. กดที่วางห ู1 ครั้ง หรือกดปุม “FLASH” 
3. กดหมายเลข “*2” 
4. กดหมายเลขเครื่องภายในของเครื่อง “PABX” เครือ่งใหญ 
5. วางหูโทรศัพท 
 
 
 
 
การรับสายที่คอยอยู แบบพักสายเดิม 

 ขณะสนทนากบัสายนอกอยู มีสัญญาณดงัแทรกเขามาทุกๆ 15 วินาท ีแสดงวามสีายนอก หรอื
เครื่องภายในกําลังคอยสายอยู ผูใชสามารถพักสายทีก่ําลังสนทนาอยูเดิม และรบัสายที่กาํลังคอยอยูได 
วิธีการ 

1. กดที่วางห ู1 ครั้ง หรือกดปุม “FLASH” (สายนอกจะถูกพักไวที่ตู) 
2. กดหมายเลข “*3” 
3. สนทนากับสายใหมทีค่อยอยู 
4. เม่ือตองการกลับไปคุยกับสายแรกที่พักไวใหวางหูโทรศัพท 
5. สัญญาณกระดิ่งจะดังขึ้น 
6. ยกหูโทรศัพทขึ้น กลับมาสนทนากับสายนอกเดิม 
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การรับสายที่คอยอยู แบบตัดสายเดิม 

 ขณะสนทนา เม่ือไดยินสัญญาณแทรกเขามาทุกๆ 15 วินาท ี แสดงวามีผูโอนสายนอก หรือมี
เครื่องภายในกําลังคอยสายอยู ผูใชสามารถวางสายทีส่นทนาอยู เพ่ือรับสายทีค่อยอยูได 
วิธีการ 

1. วางหูโทรศัพทกับคูสนทนาแรก 
2. สัญญาณกระดิ่งดังขึ้น 
3. ยกหูโทรศัพทขึ้น 
4. สนทนากับสายใหมทีค่อยอยู 
 
การพักสายนอกเพื่อโทรหาเครื่องภายใน 

 เครื่องภายในที่กําลังสนทนาอยูกับสายนอกนั้น สามารถสนทนากบัเครื่องภายในอีกเครื่องหนึ่ง

ได โดยพักสายนอกเดิมไว และมิใชเปนการโอนสาย 
วิธีการ 

1. กดที่วางห ู1 ครั้ง หรือกดปุม “FLASH” 
2. กดหมายเลข “*3” 
3. กดหมายเลขเครื่องภายใน (101-212) 
4. สนทนากับเครื่องภายใน 
5. เม่ือสนทนาจบ วางหูโทรศพัท 
6. สัญญาณกระดิ่งจะดังขึ้น 
7. กลับมาสนทนากับสายนอกเดิม 
 
การพักสายเพื่อโทรออกสายนอกอีกสายหนึ่ง 

 ขณะสนทนากบัสายนอกสายหนึ่ง เครื่องภายในสามารถพักสายนอกนั้น เพ่ือโทรออกสายนอก

อีกสายหน่ึงได 
วิธีการ 

1. กดที่วางห ู1 ครั้ง หรือกดปุม “FLASH” 
2. กดหมายเลข “*3” 
3. กดหมายเลข “9” (เพ่ือขอใชสายนอกอกีสายหนึ่ง) 
4. เม่ือไดยินสัญญาณสายนอก 
5. กดหมายเลขปลายทางทีต่องการติดตอ 
6. สนทนากับสายนอกที ่2 
7. เม่ือสนทนาจบ วางหูโทรศพัท 
8. สัญญาณกระดิ่งดังขึ้น 
9. กลับมาสนทนากับสายนอกเดิม 
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การพูดสลับ 2 สายนอก 

 ขณะที่กาํลังสนทนากับสายนอกสายหนึ่งอยู และตองการจะคุยกับสายนอกอีกสายหนึ่ง ผูใช

สามารถสนทนาสลับสาย 2 สายได 
วิธีการ 

1. ขณะที่กาํลังคยุอยูกับสายนอกแลวตองการคุยกับอีกสายนอก ใหกดที่วางห ู 1 ครั้ง หรอืกดปุม 
“FLASH” 

2. กดหมายเลข “*3” 
 
     จากนั้นก็สามารถคุยกบัสายนอกอีกสายหนึ่งได และเมื่อตองการคุยกับสายเดิมก็ใหทาํตามขอ 1. 
และขอ 2. สลับกันไปเรื่อยๆ 
 
 
การประชุม 2 สายนอกกับ 1 สายใน 

 ขณะที่กาํลังสนทนากับสายนอกอยู แลวตองการจะคยุกับอีกสายหนึง่ โดยที่สามารถคุยไดพรอม
กัน 2 สายนอกกับอีก 1 สายใน 
วิธีการ 

1. ขณะคยุกับสายนอกอยูแลว ตองการคุยกบัอีกสาย ใหกดที่วางห ู1 ครั้ง หรือกดปุม “FLASH” 
2. กดหมายเลข “*3” 
3. คุยกับสายนอกที ่2 (หรืออาจจะโทรออกอีกสายหน่ึง) 
4. กดที่วางห ู1 ครั้ง หรอืกดปุม “FLASH” 
5. กดหมายเลข “*70” 
 
     จากนั้นสามารถสนทนากันไดระหวาง 2 สายนอกกับอีก 1 สายใน 
 
 
การประชุม 1 สายนอกกับ 2 สายใน 

 เครื่องภายในสามารถทําการประชุมทางสายระหวาง 2 สายในกับ 1 สายนอกได และหาก
เครื่องภายในเครื่องใดเครื่องหนึ่งวางสายไป อีกเครื่องก็ยังคงคุยกับสายนอกตอได 
วิธีการ 

1. ขณะคยุกับสายนอกใหกดทีว่างห ู1 ครั้ง หรือกดปุม “FLASH” 
2. กดหมายเลข “*70” 
3. กดหมายเลขเครื่องภายในที่ตองการประชุมสาย (101-212) แจงใหหมายเลขภายในทราบ 
4. กดที่วางห ู1 ครั้ง หรือกดปุม “FLASH” จากนั้นกท็ําการประชมุสายได 
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การโปรแกรม 

 
การโปรแกรมใหเครื่องภายในอื่นรับสายแทน 

 เครื่องภายในทุกเครื่องสามารถโปรแกรมใหเครื่องภายในเครื่องอื่นรบัสายแทนได โดยเมื่อมีการ
เรียกเขามากระดิ่งจะไปดังที่เครือ่งทีท่ําการฝากสายไว 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*7” 
3. กดหมายเลข “0” 
4. กดหมายเลขเครื่องภายในที่ตองการใหรบัสายแทน (101-212) ในกรณทีี่ไมมีการโปรแกรม

กําหนดเบอรภายในใหม) 
5. กดหมายเลข “#” 
6. ไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ 
7. วางหูโทรศัพท 
 
 
 
การโปรแกรมไมใหเครื่องภายในอื่นรบกวน หรือไมรับโทรศัพท 

 เครื่องภายในทุกเครื่องสามารถโปรแกรมไมใหเครื่องภายในเครื่องอืน่เรียกเขามาได โดยเมื่อมี

การเรยีกจะมสัีญญาณสายไมวางตลอด 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*7” 
3. กดหมายเลข “92” 
4. กดหมายเลข “#” 
5. ไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ 
6. วางหูโทรศัพท 
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การยกเลิกโปรแกรมการรับสายแทน และไมใหเครื่องอ่ืนรบกวน 

 ในกรณทีี่มีการโปรแกรมใหเครื่องอื่นรับสายแทน หรอืไมใหเครื่องอื่นรบกวน สามารถยกเลิก

เพ่ือใหเครือ่งทํางานตามปกติได 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*7” 
3. กดหมายเลข “91” 
4. กดหมายเลข “#” 
5. ไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ 
6. วางหูโทรศัพท 
 
 
 
 
การโปรแกรมไมใหสายนอกรบกวน 

 เครื่องภายในสามารถโปรแกรมเพื่อตัดสัญญาณกระดิง่ ที่เรียกเขามายังเครื่องภายในเครื่องนั้น 
ในกรณทีี่ไมตองการรับสายนอก แตยังคงสามารถรับสายจากเครื่องภายใน และสายนอกที่โอนเขามาได 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*7” 
3. กดหมายเลข “99” 
4. กดหมายเลข “#” 
5. ไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ 
6. วางหูโทรศัพท 
 
 
การยกเลิกการโปรแกรมไมใหสายนอกรบกวน 

 ในกรณทีี่มีการโปรแกรมไมใหสายนอกรบกวนสามารถยกเลิกเพ่ือใหเครือ่งทาํงานตามปกต ิ
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*7” 
3. กดหมายเลข “98” 
4. กดหมายเลข “#” 
5. ไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ 
6. วางหูโทรศัพท 
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การยกเลิกการโปรแกรมของเครื่องภายในทั้งระบบ 

 ในกรณทีี่มีการโปรแกรม ใหเครือ่งภายในเครื่องอื่นรับสายแทน หรอืการหามรบกวน สามารถ
ยกเลิกเพ่ือใหเครื่องทํางานตามปกติได 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*7” 
3. กดหมายเลข “90” 
4. กดหมายเลข “#” 
5. ไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ 
6. วางหูโทรศัพท 
 
 
การบันทึกหมายเลขยอเฉพาะเครื่อง 

 การบันทึกหมายเลขยอเฉพาะเครื่อง ที่ใชประจาํ สามารถบันทกึไดที่เครื่องภายในทุกเครื่อง 
เครื่องละ 2 เลขหมาย ในแตละเลขหมายบันทึกไดไมเกิน 16 หลัก และสามารถเจาะจงใหการโทร
ออกเปนแบบระบุกลุมสายนอก (กด 81-88) หรือไมระบุกลุมสายนอก (กด 9) ก็ได 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*7” 
3. กดหมายเลข “7” 
4. กดโคดหมายเลขยอ (00-01) 
5. หากตองการใหโทรออกแบบไมระบุกลุมสายนอก กดหมายเลข (9) 
6. หากตองการใหโทรออกแบบระบุกลุมสายนอกกดหมายเลข (*81-*88) 
7. กดเลขหมายโทรศัพทที่ตองการบันทึก 
8. กดหมายเลข “#” 
9. ไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ 
10. วางหูโทรศัพท 
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การบันทึกหมายเลขยอสวนรวม 

 การบันทึกหมายเลขยอสวนรวม ที่ใชประจําสามารถบันทึกไดที่เครือ่งภายในหมายเลข 101 
เทานั้น ซึ่งมีทั้งหมด 90 เลขหมาย ในแตละเลขหมายบันทึกไดไมเกิน 16 หลัก และสามารถเจาะจงให
การโทรออกเปนแบบระบุกลุมสายนอก (กด 81-88) หรือไมระบกุลุมสายนอก (กด9) ก็ได 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*7” 
3. กดหมายเลข “7” 
4. กดโคดหมายเลขยอ (10-99) 
5. หากตองการใหโทรออกแบบไมระบุกลุมสายนอก กดหมายเลข (9) 
6. หากตองการใหโทรออกแบบระบุกลุมสายนอกกดหมายเลข (*81-*88) 
7. กดเลขหมายโทรศัพทที่ตองการบันทึก 
8. กดหมายเลข “#” 
9. ไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ 
10. วางหูโทรศัพท 
 
 
 
การโปรแกรมเพื่อบันทึกเสียงในการรับสายตรง Message 1. 
 ในกรณทีี่มีการโปรแกรมใหสายนอก สามารถเลือกตอกับสายในไดโดยตรง ผูใชสามารถ

โปรแกรมเพื่อบันทึกเสียงในการรับสายตรงอัตโนมัตชิวงที ่1 ได (ผูโทรเขาจะไดยินเสียงชวงที ่1 ทันททีี่
โทรติด) 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*7” 
3. กดหมายเลข “83” 
4. กดหมายเลข “#” 
5. พูดขอความทีต่องการบันทกึ 
6. วางหูโทรศัพท 
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การโปรแกรมเพื่อฟงเสียงที่บันทึก Message 1. 
 เม่ือมีการบันทึกเสียงในการรับสายตรงโดยอัตโนมตัิชวงที ่ 1 ผูใชสามารถโปรแกรมเพื่อฟง

ขอความนั้นได 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*7” 
3. กดหมายเลข “84” 
4. กดหมายเลข “#” 
5. จะไดยินขอความที่บันทกึ Message 1. 
6. วางหูโทรศัพท 
 
 
 
การโปรแกรมเพื่อบันทึกเสียงในการรับสายตรง Message 2. 
 ในกรณทีี่มีการโปรแกรมใหสายนอกสามารถเลือกตอกบัสายในไดโดยตรง ผูใชสามารถ

โปรแกรมเพื่อบันทึกเสียงในการรับสายตรงโดยอัตโนมัติชวงที ่ 2 ได (ผูโทรเขาจะไดยินสียงชวงที ่ 2 
หลังจากกดหมายเลขภายใน และเมื่อไดยินเสียงตอบรบัจาก Message 2. แลว หากสายยงัไมวาง ผู
โทรสามารถกดหมายเลขภายในไดอีก) 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*7” 
3. กดหมายเลข “85” 
4. กดหมายเลข “#” 
5. พูดขอความทีต่องการบันทกึ 
6. วางหูโทรศัพท 
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การโปรแกรมเพื่อฟงเสียงที่บันทึก Message 2. 
 เม่ือมีการบันทึกเสียงในการรับสายตรงโดยอัตโนมตัิชวงที ่ 2 ผูใชสามารถโปรแกรมเพื่อฟง

ขอความนั้นได 
วิธีการ 

1.  ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
3. กดหมายเลข “*7” 
4. กดหมายเลข “86” 
5. กดหมายเลข “#” 
6. จะไดยินขอความที่บันทกึ Message 2. 
7. วางหูโทรศัพท 
 
 
 
การโปรแกรมเพื่อบันทึกเสียงในการรับสายตรง Message 3. 
 ในกรณทีี่มีการโปรแกรมใหสายนอกสามารถเลือกตอกบัสายในไดโดยตรง ผูใชสามารถ

โปรแกรมเพื่อบันทึกเสียงในการรับสายตรงอัตโนมัตชิวงที ่3 ได (ผูโทรเขาจะไดยินเสียงชวงที ่3 กอนจะ
ตัดสาย และเมื่อไดยินเสียงตอบรับจาก Message 3. แลว หากสายยังไมวางผูโทรสามารถกด

หมายเลขภายในไดอีกครัง้) 
วิธีการ 

1. ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*7” 
3. กดหมายเลข “87” 
4. กดหมายเลข “#” 
5. พูดขอความทีต่องการบันทกึ 
6. วางหูโทรศัพท 
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การโปรแกรมเพื่อฟงเสียงที่บันทึก Message 3. 
 เม่ือมีการบันทึกเสียงในการรับสายตรงโดยอัตโนมตัิชวงที ่ 3 ผูใชสามารถโปรแกรมเพื่อฟง

ขอความนั้นได 
วิธีการ 

1.  ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
3. กดหมายเลข “*7” 
4. กดหมายเลข “88” 
5. กดหมายเลข “#” 
6. จะไดยินขอความที่บันทกึ Message 3. 
7. วางหูโทรศัพท 
 
 
 
การตั้งเวลาปลุกของเครื่องภายใน 

 เครื่องภายในทุกเครื่องสามารถโปรแกรมเพื่อตั้งเวลาปลุกได และเมื่อโปรแกรมแลวตูจะทําการ

ปลุกเพียงครั้งเดียวแลวยกเลิกโปรแกรมไปเลย 
วิธีการ 

1.  ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*7” 
3. กดหมายเลข “*” 
4. กดเวลาชั่วโมงที่ตองการปลุก (00-23) 
5. กดเวลานาททีี่ตองการปลกุ (00-59) 
6. ไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ 
7. วางหูโทรศัพท 
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การยกเลิกเวลาปลุกของเครื่องภายใน 

 เครื่องภายในที่โปรแกรมเพือ่ตั้งเวลาปลุกสามารถโปรแกรมเพื่อยกเลิกเวลาปลุกได 
วิธีการ 

1.  ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*7” 
3. กดหมายเลข “*” 
4. กดหมายเลขเพื่อยกเลิกเวลาชั่วโมงไว (00) 
5. กดหมายเลขเพื่อยกเลิกเวลานาททีี่ตัง้ไว (00) 
6. ไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ 
7. วางหูโทรศัพท 
 
 
การตั้งเวลาปลุกแทนเครื่องภายในหมายเลขอื่น 

 เครื่องภายในทุกเครื่องสามารถโปรแกรมเพื่อตั้งเวลาปลุกแทนเครื่องภายในหมายเลขอื่นไดทุก

หมายเลข และเมื่อโปรแกรมแลวตูจะทําการปลุกเพียงครั้งเดยีวแลวยกเลิกโปรแกรมไปเลย 
วิธีการ 

1.  ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*7” 
3. กดหมายเลข “#” 
4. ไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ 
5. กดหมายเลขเครื่องภายในที่ตองการตั้งปลุกแทน (101-212) 
6. กดเวลาชั่วโมงที่ตองการปลุก (00-23) 
7. กดเวลานาททีี่ตองการปลกุ (00-59) 
8. กดหมายเลข “#” 
9. ไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ 
10. วางหูโทรศัพท 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 19 

 
การยกเลิกเวลาปลุกแทนเครื่องภายในหมายเลขอื่น 

 เครื่องภายในทุกเครื่องสามารถโปรแกรมเพื่อยกเลิกเวลาปลุกแทนเครื่องภายในหมายเลขอื่นได

ทุกหมายเลข 
วิธีการ 
1.  ยกหูโทรศัพท หรอืกดปุม “SP-PHONE” 
2. กดหมายเลข “*7” 
3. กดหมายเลข “#” 
4. ไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ 
5. กดหมายเลขเครื่องภายในที่ตองการยกเลิกเวลาปลุก  (101-212) 
6. กดหมายเลขเพื่อยกเลิกเวลาชั่วโมงที่ไว (00) 
7. กดหมายเลขเพื่อยกเลิกเวลานาททีี่ตัง้ไว (00) 
8. กดหมายเลข “#” 
9. ไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ 
10. วางหูโทรศัพท 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
  


