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KEY TELEPHONE สําหรับตู F-128

รูปแสดงปุมการใชงานของเครื่อง KEY TELEPHONE KT-10, KT-11 (FOR F-128 )

ลักษณะโครงสรางของ KEY TELEPHONE
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รายละเอียดสวนตางของ KEY TELEPHONE รุน KT-10, KT-11 (FOR F-128 )
1. ปุม HOT KEY   มีอยูทั้งหมด 16 ปุม สามารถที่จะทําการโปรแกรมใหปุมเหลานี้เปนได

ทั้ง CO และ EXT. โดยถามีการ Clear System ของตูสาขาฯ ปุม  HOT KEY ก็จะถูกปรับใหเปนปุมการ
ทํางานดังนี้

- 8 ปุมบนจะถูกตั้งใหเปน CO ( CO1 - CO8 )
- 8 ปุมลางจะถูกตั้งใหเปน EXT. ( EXT.101 – EXT.108 )   

เมื่อใชงานจริงปุมทั้ง 16 ปุมนี้สามารถโปรแกรมใหปุมใดๆ เปน CO หรือ EXT.  ไดตาม
ตองการ โดยแบงออกเปน 2 สวนดวยกันคือ

1.1 กรณีโปรแกรมใหเปน  CO   จะมีสถานะการทํางานดังนี้

กรณีไฟแสดงเปนสีเขียว
-  ไฟสีเขียวกระพริบเร็ว    คือ   มีการโอนสายนอกเขามายังเครื่อง KEY นั้นๆ
-  ไฟสีเขียวกระพริบชา     คือ   เครื่อง KEY นั้นๆ มีการพักสายนอกอยู

          -  ไฟสีเขียวติดตลอด         คือ  เครื่อง KEY นั้นๆ กําลังสนทนากับสายนอกอยู

กรณีไฟแสดงเปนสีแดง
-  ไฟสีแดงกระพริบเร็ว      คือ   ชวงของการ DISA  เมื่อมีการโทรเขามาจากสายนอก
-  ไฟสีแดงกระพริบชา       คือ   หมายเลขภายในอื่นมีการพักสายนอกไว

          -  ไฟสีแดงติดตลอด           คือ  เครื่องภายในอื่นกําลังสนทนากับสายนอกอยู

1.2 กรณีโปรแกรมใหเปน  EXT.   จะมีสถานะการทํางานดังนี้

กรณีไฟแสดงเปนสีเขียว
-  ไฟสีเขียวกระพริบ         คือ   เครื่อง KEY นั้นๆ มีการพักสายในไว

          -  ไฟสีเขียวติดตลอด         คือ  เครื่อง KEY นั้นๆ กําลังสนทนากับสายในอื่นอยู

กรณีไฟแสดงเปนสีแดง
-  ไฟสีแดงกระพริบ           คือ   หมายเลขภายในอื่นมีการพักสาย ในไว

          -  ไฟสีแดงติดตลอด           คือ  หมายเลขภายในอื่นกําลังสนทนากับสายในดวยกันอยู

หมายเหตุ        ในกรณีท่ีไฟดับหมายถึงไมมีการใชงาน



5

2.  จอ LCD DISPLAY       มีขนาด 16 ตัวอักษร 2 บรรทัด ใชสําหรับแสดงขอความการทํางาน
ของเครื่อง KEY TELEPHONE ในโหมดตางๆ รวมทั้งแสดง วัน-เวลา ขณะ STAND BY รอการใชงาน

3.  ปุม SP-PHONE         ใชเลือกการใชสนทนาโดยไมตองยกหูโทรศัพท เมื่อกดปุมนี้สามารถ
สนทนาได โดยใชไมโครโฟนกับลําโพงที่ตัวเครื่องโทรศัพท แตเมื่อไรก็ตามที่ยกหู (HANDSET) เครื่องจะ
ทําการยกเลิกระบบ HANDSFREE โดยอัตโนมัติ

                     4.  ปุม VOL          มี 2 ปุมคือ ปุม ⎤     และ ปุม⎫    ใชปรับระดับเสียงของ HANDSFREE

5.  ปุม CONF        ใชกรณีสนทนาในลักษณะการประชุมสาย 2 สายนอกกับ 1 สายใน หรือ 2
สายในกับ 1 สายนอก
               6.  ปุม PAGE         ใชกรณีจะประกาศออกทางเครื่องขยายเสียง

 7.  ปุม CAMP         ปุมฝากสาย หรือใชจองสายในกรณีโทรไปแลวสายไมวาง

8.  ปุม REDIAL      เปนการหมุนทวนเลขหมายสุดทายซ้ําโดยอัตโนมัติ

 9.  ปุม MEM          ใชสําหรับโทรเลขหมายยอโทรศัพทสวนรวม 90 หมายเลข และสวนตัว 10
หมายเลข

       10.   ปุม FUNC      ใชสําหรับการตั้งฟงกชันการใชงานและการโปรแกรมตางๆ ของ KEY

 11.  ปุม FLASH     ใชสําหรับพักสายใน ซ่ึงเมื่อตองการที่จะพักสายที่กําลังสนทนาอยู ใหกด
ปุมนี้

 12.  ปุม HOLD      ใชสําหรับพักสาย ซ่ึงเมื่อตองการที่จะพักสายที่กําลังสนทนาอยู ใหกดปุมนี้

 13.  ปุม TRANF    ใชสําหรับการโอนสายนอกจากเครื่อง KEY TELEPHONE ไปยังหมายเลข
ภายในที่ตองการ

 14.  ปุมหมายเลข          ใชสําหรับกดหมายเลขโทรศัพทที่ตองการติดตอ

 15.  MICROPHONE    ใชสําหรับพูดโตตอบคูสนทนาในกรณีเปน HANDSFREE

 16.  ลําโพง                     ใชสําหรับฟงในกรณีเปน HANDSFREE

 17.  HANDSET            ใชสําหรับพูด และฟงในกรณีไมเปน HANDSFREE

 18.  ไฟแสดงสถานะ      เมื่อมีการตั้งหามรบกวน (DO NOT DISTRUB)

 19.  ไฟแสดงสถานะ      เมื่อมีขอความฝากถึง
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ฟงกชันการทํางานโดยรวมของ KEY TELEPHONE สําหรับ F-128

การใชงาน Key telephone รุน KT-10 และ KT-11 ที่ใชสําหรับตูสาขา FORTH F-128 ตั้งแต
เวอรชัน 1.54 เปนตนไป จะมีลักษณะของการใชงานแตละฟงกชันแตกตางไปจากเวอรชันกอนๆ มาก คือ
ไดมีการนําเอาฟงกชันที่เกี่ยวกับระบบบิลล่ิงของตู F-128 มารวมไวในฟงกชันของ Key telephone ดังนั้น
การใชงานในสวนของระบบบิลล่ิง สามารถที่จะทําไดโดยผานทางเครื่อง Key telephone ทําใหสะดวกใน
การใชงานมากยิ่งขึ้น ไมวาจะเปนการ Check in, Check out, การกําหนดและตรวจสอบพารามิเตอร, การคิด
คาบริการตางๆ ฯลฯ จะทําไดอยางรวดเร็ว การใชงาน Key telephone ในตู F-128 จะมีฟงกชันการทํางาน
ตางๆ  ดังนี้

1. Station Config
2. System Config
3. Meter Config

Station Config
ฟงกชันการทํางานในสวนนี้ จะเปนการโปรแกรมที่เกี่ยวของกับเครื่องที่กําลังโปรแกรม

เครื่องนั้นๆ คือโปรแกรมไดเฉพาะเครื่องของตัวเองเทานั้น เชน ถาเครื่องที่ทําการโปรแกรมคือหมายเลข
101 ดังนั้นฟงกชันในสวนของ Station Config ทุกอยางก็จะเกี่ยวกับหมายเลข 101 เพียงหมายเลขเดียว ซ่ึง
ในสวนนี้จะมีฟงกชันยอยๆ อีก 8 ฟงกชันดังนี้

1. CNCL DND & CD
การโปรแกรมเพื่อยกเลิกการตั้งโปรแกรมหามรบกวนและการฝากสาย ซ่ึงการยกเลิกนี้มีอยูทั้ง

หมด 6 ฟงกชัน คือ
                 1.1  CNCL ALL     คือ   การยกเลิกการฝากสายและหามรบกวนทุกกรณี
                 1.2 CNCL DISA    คือ  การยกเลิกการฝากสายและหามรบกวนกรณีตอหมายเลขภายในโดยตรง
                 1.3 CNCL CO        คือ การยกเลิกการฝากสายและหามรบกวนกรณีมีการโอนสายนอกทิ้งมา
                 1.4 CNCL EXT.    คือ  การยกเลิกการฝากสายและหามรบกวนกรณีที่หมายเลขภายในโทรเขามา
                 1.5 CNCL Busy           ----------------------- ยังไมมีการใชงาน----------------------------------
                 1.6 CNCL NoAn         ----------------------- ยังไมมีการใชงาน----------------------------------
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2.   Do Not Disturb
เปนการโปรแกรมเพื่อไมใหสายนอกหรือสายในรบกวน ซ่ึงเครื่อง Key ทุกเครื่องสามารถ

โปรแกรมได โดยเมื่อมีสัญญาณเรียกเขามาจะมีลักษณะเหมือนสายนั้นไมวางตลอดเวลา ซ่ึงการโปรแกรม
ในสวนของ Do Not Disturb จะมีฟงกชันยอย 6 ฟงกชันคือ

                     2.1 DND ALL        คือ  การโปรแกรมหามรบกวนทุกกรณี
                     2.2 DND DISA      คือ  การโปรแกรมหามรบกวนกรณีติดตอหมายเลขภายในโดยตรง
                     2.3 DND CO          คือ  การโปรแกรมหามรบกวนกรณีโอนสายนอกทิ้งมาและกรณีเปน
                                                           โอเปอรเรเตอร

                            2.4 DND EXT.       คือ  การโปรแกรมหามรบกวนกรณีหมายเลขภายในโทรเขามา
                            2.5 DND Busy       ---------------------- ยังไมมีการใชงาน----------------------------------
                            2.6 DND NoAns    ---------------------- ยังไมมีการใชงาน----------------------------------

3. Divert Call
          การโปรแกรมเพื่อฝากสาย ในกรณีที่ไมตองการใหมีกระดิ่งดังเมื่อโทรเขามา และใหไปดัง

ที่หมายเลขภายในอื่นแทน ตามที่ไดตั้งโปรแกรมเอาไว การฝากสายโดยใช Divert Call มีอยู 6 ฟงกชัน คือ
                        3.1 Divert ALL       คือ  การโปรแกรมการฝากสายในทุกกรณี
                        3.2 Divert DISA      คือ  การโปรแกรมการฝากสายในกรณีที่มีการติดตอหมายเลขภายใน
                                                                โดยตรง
                        3.3 Divert CO           คือ  การโปรแกรมการฝากสายในกรณีที่มีการโอนสายนอกทิ้งมา
                        3.4 Divert EXT.        คือ  การโปรแกรมการฝากสายในกรณีที่หมายเลขภายในโทรเขามา
                        3.5 Divert Busy      ---------------------- ยังไมมีการใชงาน----------------------------------
                        3.6 Divert NoAns   ---------------------- ยังไมมีการใชงาน----------------------------------

4. Divert & DND List
เปนการโปรแกรมเพื่อตรวจสอบการตั้งโปรแกรมการฝากสายและหามรบกวนที่ไดทําการ

โปรแกรมเอาแลวในฟงกชันของ Do Not Disturb และ Divert Call วามีการตั้งไวอยางไรบาง สามารถแยก
ตรวจสอบได 2 สวนดวยกันคือ

4.1 ตรวจสอบ Divert Call   หรือ การฝากสาย
4.2 ตรวจสอบ Do Not Disturb  หรือ  การหามรบกวน
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5. Set Button
    เปนการโปรแกรมเพื่อกําหนดปุม Hot key ของเครื่อง Key telephone ใหเปน CO หรือ EXT.   

ไดตามตองการ ซ่ึงปุม Hot key จะมีอยูทั้งหมด 16 ปุม โดยปรกติ 8 ปุมบนจะเปนของ CO ( CO1-CO8 )
และ 8 ปุมลางจะเปนของ EXT. ( EXT.101 – EXT.108 ) แตสามารถทําการโปรแกรมเปลี่ยนแปลงปุมเหลา
นี้ไดดวยฟงกชันนี้

6.  Set Mem
           เปนการโปรแกรมหมายเลขยอสวนตัว โดยหมายเลขปลายทางที่มีการใชบอยๆ สามารถทํา

การโปรแกรมใหเปนหมายเลขยอไดเพื่อความรวดเร็วในการโทร ซ่ึงหมายเลขยอสวนตัวนี้จะบันทึกได ทั้ง
หมด 10 หมายเลข

7. Page Key
      เปนการประกาศไปยังเครื่อง Key telephone หมายเลขอื่นๆ โดยเมื่อใชฟงกชันนี้แลวเครื่อง

Key ที่ประกาศไปหานั้นก็เปดใช HANDFREE โดยอัตโนมัติ ผูประกาศสามารถพูดออกทางเครื่อง Key นั้น
ไดทันที

8. Leave Message
     เปนการโปรแกรมเพื่อ Set  LED ที่ใชแสดงเมื่อมีการฝากขอความไว วาจะใหติดหรือดับ

โดยเมื่อเขาไปในฟงกชันนี้ก็จะมีฟงกชันยอยคือ  Set Message Lamp  และถาเขาไปอีกก็จะมีอยู 2 ฟงกชัน
คือ

8.1 Message Lamp On     เปนการปรับให LED  Message ติด
8.2 Message Lamp Off    เปนการปรับให LED  Message ดับ
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System Config
การโปรแกรมในกลุมนี้เปนการโปรแกรมเพื่อกําหนดการใชงานของหมายเลขภายในอื่นๆ  

สามารถทําการโปรแกรมผานเครื่อง Key telephone ใดๆ ได โดยในสวนของ System Config จะมีการ
โปรแกรมที่เปนฟงกชันยอยๆ อีก 6 กลุมดวยกันคือ

1. Set class
        เปนการโปรแกรมเพื่อกําหนดการโทรออกของหมายเลขภายในใดๆ ซ่ึงสามารถทําการ

โปรแกรมกําหนดไดจากฟงกชันยอยๆ ที่มีอยู 5 ฟงกชันดังนี้
1.1  Class data        คือ  การโปรแกรมขอมูลหมายเลขเพื่อใชเปนตัวกําหนดความสามารถ

ในการโทรออกของหมายเลขภายใน ซ่ึงมีอยู 2 สวนดวยกันคือ
1.1.1 Data denine  เปนการกําหนดหมายเลขที่หามไมใหมีการโทรออกซึ่ง

สามารถโปรแกรมได 90 ตําแหนง ( Class ละ 10 ตําแหนง )
1.1.2 Data except   เปนการกําหนดหมายเลขที่ใหมีการโทรออกไดซ่ึงสามารถ

โปรแกรมได 180 ตําแหนง ( Class ละ 20 ตําแหนง )

CLASS ตําแหนงของ
DATA DENINE

ตําแหนงของ
DATA EXCEPT

00 - -
01 - -
02 01-10 01-20
03 01-20 21-40
04 01-30 41-60
05 01-40 61-80
06 01-50 81-100
07 01-60 101-120
08 01-70 121-140
09 01-80 141-160
10 01-90 161-180

1.2  Set Class day      คือ  การกําหนดความสามารถในการโทรออกของหมายเลขภายใน
                                                                     ใดๆ ในเวลากลางวัน
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1.3 Set Class night    คือ  การกําหนดความสามารถในการโทรออกของหมายเลขภายใน
                                                                    ใดๆ  ในเวลากลางคืน

1.4 Copy class D  N  คือ การคัดลอกความสามารถในการโทรออกใหกลางคืนเหมือน
                                          กันกับกลางวัน
1.5  Copy class N  D  คือ การคัดลอกความสามารถในการโทรออกใหกลางวันเหมือน
                                          กันกับกลางคืน

2. Credit
  การโปรแกรมเพื่อกําหนดวงเงินการใชโทรศัพทของหมายเลขภายใน ซ่ึงสามารถตั้งกําหนดแตละ
หมายเลข โดยผานเครื่อง Key telephone เครื่องใดก็ได การใชงานฟงกชันในกลุมนี้จะมีอยู 2 สวนคือ

2.1 Credit of ext.         เปนการโปรแกรมเพื่อกําหนดวงเงินการใชโทรศัพทของหมายเลข
                                     ภายใน
2.2  Clear Credit U.     เปนการโปรแกรมเพื่อ clear คาโทรศัพทที่ใชไปแลวของหมายเลข
                                    ภายในใดๆ

3. Divert & DND
เปนการโปรแกรมตั้งการฝากสายและหามรบกวนที่เหมือนกันกับการตั้งในสวนของ

Station Config  แตในสวนของ Divert & DND จะเปนการโปรแกรมของหมายเลขภายในใดๆ โดยใช

เครื่อง Key telephone เปนเครื่องโปรแกรม ซ่ึงมี 6 ฟงกชันยอยๆ ดังนี้

3.1  CNCL DND & CD    การยกเลิกการฝากสายและหามรบกวนของหมายเลขภายในอื่นๆ
ซ่ึงแบงออกเปน 4 ฟงกชัน คือ
  3.1.1  CNCL ALL of         การโปรแกรมยกเลิกการฝากสายและหามรบกวนทุกกรณี ของ

                                           หมายเลขภายในใดๆ
                            3.1.2  CNCL DISA of       การโปรแกรมยกเลิกการฝากสายและหามรบกวนกรณีมีการ
                                                                      ติดตอโดยตรงมายังหมายเลขภายในใดๆ
                            3.1.3  CNCL CO of           การโปรแกรมยกเลิกการฝากสายและหามรบกวนกรณีมีการ
                                                                      โอนสายนอกทิ้งยังหมายเลขภายในใดๆ

3.1.5  CNCL Ext. of           การโปรแกรมยกเลิกการฝากสายและหามรบกวนกรณีที่หมาย
                                                                       เลขภายในอื่นโทรเขามายังหมายเลขภายในใดๆ

3.1.6 CNCL Busy of       ---------------------- ยังไมมีการใชงาน-----------------------------
3.1.7 CNCL NoAn of     ---------------------- ยังไมมีการใชงาน-----------------------------
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3.2  Do Not Disturb    เปนการโปรแกรมการหามรบกวนของหมายเลขภายในใดๆ เครื่อง Key
telephone ทุกเครื่องสามารถโปรแกรมการหามรบกวนของหมายเลขภายในไดทั้งหมด ซ่ึงในสวนของการ
ตั้งโปรแกรมการหามรบกวนของหมายเลขภายในใดๆ มีอยู 6 ฟงกชัน คือ

3.2.1  DND ALL of       คือ  การตั้งโปรแกรมใหหมายเลขภายในใดๆ ไมใหมีการรบกวน
                                                                        ในทุกกรณี

3.2.2  DND DISA  of    คือ  การตั้งโปรแกรมใหหมายเลขภายในใดๆ ไมใหมีการรบกวน
                                             กรณีติดตอหมายเลขภายในโดยตรง
 3.2.3  DND CO  of      คือ  การตั้งโปรแกรมใหหมายเลขภายในใดๆ ไมใหมีการรบกวน
                                             กรณีมีการโอนสายนอกทิ้งมา
 3.2.4  DND Ext.  of     คือ  การตั้งโปรแกรมใหหมายเลขภายในใดๆ ไมใหมีการรบกวน
                                             กรณีที่หมายเลขภายในอื่นโทรเขามา
 3.2.5  DND Busy   of  ------------------ ยังไมมีการใชงาน----------------------------------
 3.2.6  DND NoAn  of ------------------ ยังไมมีการใชงาน----------------------------------

3.3  Divert Call      เปนการโปรแกรมเพื่อฝากสายของหมายเลขภายในใดๆ เพื่อใหหมายเลขอื่นๆ
รับสายแทน  ซ่ึงสามารถโปรแกรมจากเครื่อง Key telephone ได มีอยู 6 ฟงกชันดังนี้

3.3.1  Divert All of       คือ  การโปรแกรมใหหมายเลขภายในใดๆ มีการฝากสายใหหมาย
                                                                        เลขภายในอื่นรับสายแทนทุกกรณี

3.3.2  Divert DISA of   คือ  การโปรแกรมใหหมายเลขภายในใดๆ มีการฝากสายใหหมาย
                                                                        เลขภายในอื่นรับสายแทนกรณีมีการติดตอโดยตรงมายัง
                                                                        หมายเลขภายในนั้นๆ

3.3.3  Divert CO of       คือ  การโปรแกรมใหหมายเลขภายในใดๆ มีการฝากสายใหหมาย
                                                                        เลขภายในอื่นรับสายแทนกรณีมีการโอนสายนอกทิ้งมา

3.3.4 Divert Ext. of       คอื  การโปรแกรมใหหมายเลขภายในใดๆ มีการฝากสายใหหมาย
                                             เลขภายในอื่นรับสายแทนกรณีหมายเลขภายในอื่นโทรเขามา
3.3.5  Divert Busy of     -------------------- ยังไมมีการใชงาน----------------------------------
3.3.5  Divert NoAn of   -------------------- ยังไมมีการใชงาน----------------------------------  
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3.4  Divert & DND List      การโปรแกรมเพื่อตรวจสอบการตั้งโปรแกรมการฝากสายและหามรบ
กวนของหมายเลขภายในใดๆ ที่ไดโปรแกรมเอาไวในฟงกชัน DND และ Divert Call เพื่อตรวจสอบและแก
ไขการโปรแกรม ซ่ึงมีอยู 2 สวน คือ

3.4.1  DND Status       เปนการตรวจสอบสถานะการตั้งโปรแกรมการหามรบกวนของ
                                                               หมายภายในใดๆ

3.4.2  Divert Status     เปนการตรวจสอบสถานะการตั้งโปรแกรมการฝากสายของ
                                                                หมายภายในใดๆ

4. Set Mem
เปนการโปรแกรมหมายเลขยอสวนรวม ซ่ึงฟงกชัน Set mem นี้ เปนการโปรแกรมหมาย

เลขโทรศัพทที่เครื่องภายในหมายเลขอื่นๆ สามารถใชไดทั้งหมด โดยสามารถบันทึกไดทั้งหมด 100 หมาย
เลข คือ  00 – 99

5. Status room
                             เปนการตรวจสอบเพื่อดูสถานะและพารามิเตอรตางๆที่ไดตั้งเอาไวของแตละหอง ซ่ึง
สามารถตรวจสอบคาตางๆ ไดดังนี้

5.1 สถานะของหองนั้นๆ วางหรือไม
5.2 ความสามารถในการโทรออก
5.3 การตั้งกลุมของ CO  ที่โทรออก
5.4 จํานวนเงินที่กําหนดในกรณีที่มีการกําหนดวงเงินการใชโทรศัพท
5.5 จํานวนเงินคาโทรศัพทที่ใชไปแลว
5.6 คาเชาหอง
5.7 มิเตอรน้ําตนเดือนและปลายเดือน
5.8 มิเตอรไฟฟาตนเดือนและปลายเดือน
5.9 คาบรกิารอื่นๆ
5.10  คาบริการอื่นๆ สวนกลาง
5.11  คาบริการการใช VOICEMAIL
5.12  คาโทรศัพทในพื้นที่ที่ใชไป
5.13  จํานวน คร้ังในการโทรในพื้นที่
5.14  คาโทรศัพททางไกลที่ที่ใชไป
5.15  จํานวน คร้ังในการโทรทางไกล

เม่ือทําการตรวจสอบแลวพบวาเกิดมีขอผิดพลาดขึ้น ก็สามารถทําการแกไขไดทันที
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6.  Alarm
        เปนฟงกชันที่ทําหนาที่เปนการตั้งเวลาของหมายเลขภายในใดๆ และสามารถตรวจไดวามี

การปลุกแลวหรือไม ซ่ึงมีอยู 2 สวนดวยกันคือ
6.1   Set Alarm      เปนการตั้งเวลาปลุกของหมายเลขภายในใดๆ
6.2   View Alarm  เปนการตรวจสอบสถานะของการตั้งเวลาปลุกและการปลุกดังนี้

   Status  : Free                  คือ  ไมมีการตั้งเวลาปลุก
   Status  : Alarm               คือ   มีการตั้งเวลาปลุกเอาไว
   Status  : Alarming          คือ   กําลังปลุกอยู
   Status  : On  hook           คือ  ปลุกแลวแตไมไดยกหู
   Status  : Wait Alarm       คือ  ถึงเวลาปลุกแลวแตยังใชโทรศัพทอยู
   Status  : Alarmed            คือ  ปลุกแลว มีการยกหูรับ

Meter Config
การโปรแกรมในกลุมนี้จะเปนการโปรแกรมที่เกี่ยวของกับการ Check in หรือ

Check out  ซ่ึงจะมีพารามิเตอรที่เกี่ยวของกับสวนนี้จะมีอยูครบถวน ไมวาจะเปนมิเตอรน้ํา ไฟฟา ทั้งตน
เดือนและปลายเดือน คาเชาหอง คาบริการตางๆ คาโทรศัพท ฯลฯ นอกจากนี้ยังสามารถที่จะคิดคํานวณคา
บริการที่ตองการ และทําใบแจงหนี้โดยผานทางเครื่อง Key telephone เครื่องใดเครื่องหนึ่งไดทันที ซ่ึงทําให
สะดวกในการใชงานมากยิ่งขึ้น สามารถตรวจสอบความถูกตองและแกไขสิ่งที่ผิดได  นอกจากจะมี
โปรแกรมที่เกี่ยวของกับการ Check in หรือ Check out แลว ยังสามารถที่จะดูขอมูลของผูเชาในฟงกชันกลุม
นี้ไดอีกดวย  โดยมีฟงกชันตางๆ ดังนี้

1. Check in        การโปรแกรมสวนนี้จะเปนการใชงานกรณีที่มีผูเขามาพักใหม ซ่ึง
จะตองทําการตรวจสอบวามีหองใหนวาง โดยเครื่อง Key จะแสดงรายละเอียดของหองทุกหองออกมาถา
หองใหนวางก็สามารถ Check in เขาไปได จากนั้นก็เปนการตรวจเช็คพารามิเตอรของหองนั้นใหม ไมวาจะ
เปน ความสามารถในการโทรออก จํานวนวงเงินที่กําหนดในการใชโทรศัพท คาเชาหอง และคาพารา
มิเตอรอ่ืนๆ ตามตองการ  ซ่ึงมีรายละเอียดของการ Check in ดังนี้

          เมื่อเขาไปสูฟงกชันการ Check in สามารถตรวจสอบไดวาหองนั้นวางหรือไม
ซ่ึงสามารถดูไดทุกหอง เมื่อเจอหองวางจะมีพารามิเตอรของหองนั้นๆ ดังนี้
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1.1   Room      :   EEEE  ( XXXXX )   เปนการบอกหมายเลขหองและคาเชาของหองนั้นๆ
1.2   Limit       :   Unlimit                      จํานวนวงเงินที่กําหนดในการใชโทรศัพท
1.3   Water 1   :    00000                        มิเตอรน้ําตนเดือน
1.4   Water 2   :    00000                        มิเตอรน้ําปลายเดือน
1.5   Light  1          :    00000                 มิเตอรไฟฟาตนเดือน
1.6   Light  2          :    00000                 มิเตอรไฟฟาปลายเดือน
1.7   Other              :   00000                 คาบริการอื่นๆ
1.8   Center            :    00000                คาบริการอื่นๆ สวนกลาง
1.9   Used VM       :    00000                คาบริการกรณีใชระบบฝากขอความ
1.10    Class           =  ( 01, 01 )            ความสามารถในการโทรออก กลางวัน กลางคืน   
1.11   CoOutGrp    =  ( 99, 99 )            กลุมการโทรออกสายนอก  กลางวัน กลางคืน
1.12   Tel               :   00000                 คาโทรศัพทในพื้นที่
1.13   Tel  Num     :   00000                 จํานวนครั้งในการโทรออกในพื้นที่
1.14   Tel  L           :   00000                 คาโทรศัพททางไกล
1.15   Tel  L  Num :   00000                 จํานวนครั้งในการโทรทางไกล
1.16   Yes(*) , No(#)                            เปนการถามความแนใจวาตองการ Check in หรือไม           

หมายเหต ุ         ถาตองการแกไขตัวใหนก็สามารถทําไดทันที ยกเวนพารามิเตอรที่เกี่ยวกับคาโทรศัพทไม

                            สามารถแกไขได

2. Meter out           การโปรแกรมในกลุมนี้เปนการทําระบบบิลล่ิงตอนสิ้นเดือนหรือ
กรณีที่มีการ Check out ซ่ึงสามารถทําโดยเครื่อง Key telephone ไดเลย ในกลุมฟงกชันของ Meter out จะมี
ฟงกชันยอยอีก 2 สวนดวยกันคือ

2.1  Monthly     ฟงกชันการทํางานในสวนนี้จะเกี่ยวของกับการทําระบบบิลล่ิง
ในชวงปลายเดือน สามารถทําใบแจงหนี้ และใบเสร็จรับเงินของแตละหองไดทังหมด โดยมีพารามิเตอรที่
เกี่ยวของทั้งหมดดังนี้

2.1.1   Room             :   EEEE  ( 00000 )       เปนการบอกหมายเลขหองและคาเชาของหองนั้นๆ
2.1.2   Water 2          :    00000               มิเตอรน้ําปลายเดือน

              2.1.3   Light  2          :    00000               มิเตอรไฟฟาปลายเดือน
2.1.4   Other              :   00000                คาบริการอื่นๆ
2.1.5   Center            :    00000                คาบริการอื่นๆ สวนกลาง
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2.1.6   Calculate             เปนฟงกชันที่ใชคํานวณคาโทรศัพท คาน้ํา คาไฟฟา โดย
                                                     อัตโนมัติ ซ่ึงเมื่อใชฟงกชันนี้แลวจะมีพารามิเตอรเพิ่มขึ้นมาอีก ดังนี้

                Tel               :   00000             คาโทรศัพทในพื้นที่
                Tel  Num.    :   00000            จํานวนครั้งในการโทรออกในพื้นที่
                Tel  L           :   00000            คาโทรศัพททางไกล
                Tel  L Num. :   00000            จํานวนครั้งในการโทรทางไกล
                Water           :   00000.00       คาน้ํา 

                              Light            :   00000.00       คาไฟฟา
                              Total            :   00000.00      จํานวนเงินทั้งหมด

                Correct
                               Yes (*) , No (#)   เปนการถามความแนใจวาคาตางๆ ถูกตองหรือไม ถาคาตางๆ ถูกตอง
                                                            แลวก็จะเขาไปสูฟงกชันการพิมพใบแจงหนี้และใบเสร็จรับเงิน คือ

-   Print Invoice ?      ตองการจะพิมพใบแจงหนี้หรือไม
-   Print Receipt ?      ตองการพิมพใบเสร็จรับเงินหรือไม
-   Complete  ?          เมื่อถูกตองทุกอยางแลวสามารถที่จะเอามิเตอรน้ําและไฟฟา
                                  ปลายเดือนไปแทนที่มิเตอรตนเดือนอยางอัตโนมัติ และทํา
                                  การปรับคาของจํานวนเงินที่ใชไปแลวใหเปน  0  ทันที โดย
                                  ใชฟงกชันนี้

เม่ือเลือกท่ีจะสั่งพิมพ ก็จะไดใบแจงหนี้และใบเสร็จรับเงินของของแตละหองในเดือนนั้นๆ

2.2 Check out     เมื่อมีการยายออก สามารถที่จะทําการ Check out โดยผานทางเครื่อง
Key telephone ได ซ่ึงมีลักษณะการทํางานของฟงกชันเหมือนกับฟงกชันของ Monthly ดังนี้คือ

2.1.1   Room      :   EEEE  ( 00000 )       เปนการบอกหมายเลขหองและคาเชาของหองนั้นๆ
2.1.2   Water 2  :    00000                        มิเตอรน้ําปลายเดือน

              2.1.3   Light  2  :    00000                        มิเตอรไฟฟาปลายเดือน
2.1.4   Other      :   00000                         คาบริการอื่นๆ
2.1.5   Center     :    00000                        คาบริการอื่นๆ สวนกลาง
2.1.6   Calculate                                       เปนฟงกชันที่ใชคํานวณคาโทรศัพท คาน้ํา คาไฟฟา โดย

                                                                               อัตโนมัติ ซ่ึงเมื่อใชฟงกชันนี้แลวจะมีพารามิเตอรเพิ่มขึ้น
                                                                               มาอีก ดังนี้
                   Tel               :   00000              คาโทรศัพทในพื้นที่

                  Tel  Num.    :   00000             จํานวนครั้งในการโทรออกในพื้นที่
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                  Tel  L           :   00000            คาโทรศัพททางไกล
                  Tel  L Num. :   00000            จํานวนครั้งในการโทรทางไกล
                  Water           :   00000.00       คาน้ํา 

                                Light            :   00000.00       คาไฟฟา
                                Total            :   00000.00       จํานวนเงินทั้งหมด

                  Correct
                                Yes (*) , No (#)  เปนการถามความแนใจวาคาตางๆ ถูกตองหรือไม ถาคาตางๆ ถูกตอง
                                                            แลวก็จะเขาไปสูฟงกชันการพิมพใบแจงหนี้และใบเสร็จรับเงิน คือ

-   Print Invoice ?      ตองการจะพิมพใบแจงหนี้หรือไม
-   Print Receipt ?      ตองการพิมพใบเสร็จรับเงินหรือไม
-   Complete  ?          เมื่อถูกตองทุกอยางแลวสามารถที่จะเอามิเตอรน้ําและไฟฟา
                                  ปลายเดือนไปแทนที่มิเตอรตนเดือนอยางอัตโนมัติ แตจะ
                                  แตกตางกับ Monthly ตรงที่ เมื่อใชฟงกชันนี้แลว

-  สถานะของหองจะเปน  Clean (ทําความสะอาดอยู)
-  ไมสามารถโทรออกได ( Class เปน 0 )
-  Set Credit Useใหเทากับ Credit ( ตัด 9 ไมได )
-  Set  Voicemail เทากับ 0
-  Set คาบริการอื่นๆ ใหเปน 0

3. Room info      เปนฟงกชันที่ที่ทําหนาที่ตรวจสอบและแกไขพารามิเตอรของหอง

ตางๆ ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้
3.1  Status   :  แสดงสถานะของหองนั้นๆ สามารถแกไขไดดังนี้ ถาเปน

0   คือ Free           เปนการกําหนดใหหองนั้นวาง
1   คือ Use            เปนการกําหนดใหหองนั้นไมวาง
2   คือ Clear          เปนการกําหนดใหหองนั้นอยูในชวงของการทําความสะอาด
3   คือ Book          เปนการกําหนดใหหองนั้นถูกจองไวแลว
4   คือ Reserve      เปนการกําหนดใหหองนั้นถูกสงวนไว
5   คือ Unknown   เปนการกําหนดใหหองนั้นไมรูสถานะ

3.2   Class                =  ( 01, 01 )      ความสามารถในการโทรออก กลางวัน กลางคืน
                           3.3   CoOutGrp        =  ( 99, 99 )      กลุมการโทรออกสายนอก  กลางวัน กลางคืน
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3.4    Limit               :   Unlimit         จํานวนวงเงินที่กําหนดในการใชโทรศัพท
3.5    Limit U           :   0                   จํานวนเงินที่ใชโทรศัพทไปแลว
3.6    Room              :   00000           คาเชาหอง

 3.7     Water 1          :   00000          มิเตอรน้ําตนเดือน
3.8     Water 2          :   00000          มิเตอรน้ําปลายเดือน
3.9      Light  1         :   00000          มิเตอรไฟฟาตนเดือน
3.10   Light  2          :   00000          มิเตอรไฟฟาปลายเดือน
3.11   Other             :   00000           คาบริการอื่นๆ
3.12   Center            :   00000           คาบริการอื่นๆ สวนกลาง
3.13   Used VM       :   No                คาบริการกรณีใชระบบฝากขอความ
3.14   Tel                 :   00000            คาโทรศัพทในพื้นที่
3.15  Tel  Num        :   00000            จํานวนครั้งในการโทรออกในพื้นที่
3.16   Tel  L             :   00000            คาโทรศัพททางไกล
3.17   Tel  L  Num   :   00000            จํานวนครั้งในการโทรทางไกล
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การใชงาน KEY TELEPHONE สําหรับตู F-128

การโทรติดตอภายใน

                           เครื่อง KEY ทุกเครื่องสามารถโทรติดตอสนทนากันไดเหมือนกับการใชโทรศัพทธรรมดา
การโทรติดตอกันระหวางหมายเลขภายในก็สามารถทําไดโดยการกดหมายเลขภายในนั้นๆ ไดเลย ซ่ึง KEY
TELEPHONE สามารถใชโทรติดตอภายในได 2 แบบ  คือ

1. ยกหูโทรศัพทขึ้น หรือกดปุม SP-PHONE กดหมายเลขภายในที่ตองการติดตอ เมื่อ
หมายเลขภายในรับสายก็สามารถสนทนากันไดเลย

2. ยกหูโทรศัพทขึ้น หรือกดปุม SP-PHONE กดปุม HOT KEY ที่เปนหมายเลขภายใน ก็
จะติดตอหมายเลขนั้นๆ ไดทันที หรือจะใชการกดที่ปุม HOT KEY ไดเลยโดยไมตอง
ยกหูโทรศัพทหรือกดปุม SP-PHONE

ในการใชงาน KEY ไมจําเปนตองยกหูโทรศัพทขึ้น หรือกดปุม SP-PHONE เพราะ
KEY TELEPHONE จะเปน HANDFREE อยางอัตโนมัติ สามารถกดปุมที่ใชงานไดทันที   เมื่อส้ินสุดการ
สนทนา วางหูโทรศัพทหรือกดปุม   SP-PHONE อีกครั้ง ถากําลังใช HANDFREE อยู ไฟที่ปุม SP-PHONE
จะติด (  ถาขณะอยูใน HANDFREE แลวคูสนทนาวางหูลงจะไดยินเสียงสัญญาณ BUSY สักครู เครื่องจะ
วางหูใหเองโดยอัตโนมัติ )

การโทรติดตอ

SP-PHONE

NUMBER

กดหมายเลขภายในหรือปุม HOT KEY
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การโทรออกสายนอก แบบไมเจาะจงกลุมสายนอก

                          กอนที่เครื่อง KEY จะสามารถโทรออกได ตองทําการโปรแกรมอนุญาตใหหมายเลข KEY
นั้นโทรออกไดกอน การโทรออกของเครื่อง KEY สามารถโทรแบบไมเจาะจงสายนอกได คือถามีสายนอก
ใหนวางก็โทรออกที่สายนอกนั้นไดเลย  โดยการกดปุมดังนี้
                           ยกหูโทรศัพทขึ้น กด 9 เพื่อขอสายนอก ( หรือกด 9 โดยไมตองโทรศัพทขึ้นหรือกดปุม
SP-PHONE เครื่อง KEY จะตั้งเปน HANDFREE โดยอัตโนมัติ ) รอสัญญาณจากสายองคการโทรศัพท จาก
นั้นกดเลขหมายโทรศัพทที่ตองการติดตอ

SP-PHONE

9
สัญญาณจากองคการโทรศัพท

NUMBER

กดหมายเลขปลายทาง

9
     สัญญาณจากองคการโทรศัพท

NUMBER

กดหมายเลขปลายทาง
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การโทรออกสายนอก แบบเจาะจงกลุมสายนอก

                             เครื่อง KEY ที่ไดรับการโปรแกรมอนุญาตเทานั้น ที่สามารถใหโทรออกสายนอกได
นอกจากที่จะโทรแบบไมเจาะจงสายนอกแลว ยังมีการโทรแบบสามารถเจาะจงสายนอกไดดวย คือตองการ
โทรออกที่สายนอกใดก็ได การโทรออกแบบเจาะจงกลุมสายนอกทําไดโดยการกดปุมดังนี้
                            ยกหูโทรศัพทขึ้น หรือกดปุม SP-PHONE  จากนั้นกดปุม  CO (HOT KEY) เลือกหมาย
เลขของ CO ที่จะใชตามตองการ  รอสัญญาณจากสายองคการโทรศัพท แลวทําการกดหมายเลขโทรศัพทที่
ตองการติดตอ

การโทรทวนซ้ําเลขหมายสุดทายอัตโนมัติ

                            เมื่อโทรติดตอหมายเลขปลายทางแลว สายที่โทรไปนั้นไมวาง เครื่อง KEY สามารถโทร
ทวนซ้ําหมายเลขสุดทายได โดยการกดปุม REDIAL ตู FORTH จะคนหาสายนอกที่วาง แลวโทรทวนหมาย
เลขสุดทายอีกครั้ง  สามารถทําไดดังนี้
                           เมื่อโทรออกสายนอกแลวสายไมวาง ใหวางหูโทรศัพท หรือกดปุม SP-PHONE เพื่อวางหู
ในกรณีที่ใชแบบ HANDFREE จากนั้นกดปุม REDIAL ตูก็จะทําการโทรหมายเลขสุดทายใหอยาง
อัตโนมัติ

SP-PHONE

สัญญาณจากองคการโทรศัพท

NUMBER

กดหมายเลขปลายทาง

HOT KEY

กดปุม HOT KEY ท่ีเปน CO

สัญญาณจากองคการโทรศัพท

NUMBER

กดหมายเลขปลายทาง สายไมวาง

REDAIL
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การประกาศออกเครื่องขยายเสียง

                        ในกรณีที่เอาเครื่องขยายเสียงมาตอใชงานรวมกันกับตูสาขาฯ FORTH จะทําใหเครื่อง KEY
ทุกเครื่องสามารถที่จะประกาศผานเครื่องขยายเสียง เพื่อใหไดยินทั่วกันได  โดยการกดปุมตางๆ ดังนี้
                         ยกหูโทรศัพทขึ้น หรือกดปุม SP-PHONE จากนั้นกดปุม PAGE เมื่อไดยินเสียงสัญญาณ ก็
เร่ิมประกาศได  เสร็จแลวก็วางหูโทรศัพท

การโอนสายนอกไปใหผูรับสายโดยประกาศออกเครื่องขยายเสียง

                         ในขณะที่กําลังสนทนากับสายนอกอยู และตองการที่จะโอนสายนั้นไปใหอีกบุคคลหนึ่ง
โดยประกาศผานเครื่องขยายเสียง เพื่อแจงใหบุคคลนั้นทราบวามีสายที่จะโอนไปให  โดยผูรับสามารถรับ
จากเครื่องโทรศัพทเครื่องใดก็ได  การโอนสายนอกไปยังผูรับโดยการประกาศผานเครื่องเสียงสามารถทํา
ไดดังนี้
                         ขณะที่สนทนากับสายนอก  กดปุม PAGE ( สายนอกนั้นจะถูกพักสายโดยอัตโนมัติ ) เมื่อ
ไดยินเสียงสัญญาณ ใหเร่ิมประกาศได ( ถาตองการกลับมาคุยกับสายนอกตอ ใหกดปุม FLASH ) เมื่อ
ประกาศเสร็จ กดปุม TRANF เพื่อโอนสายนอกไปรอผูมารับสาย  วางหูโทรศัพท

หมายเหตุ
เมื่อผูรับตองการมารับสายนอกที่โอนไวก็สามารถที่จะไปรับที่เครื่องโทรศัพทเครื่องใดก็ไดโดยกด *72
ถาเครื่องที่รับเปนเครื่อง KEY จะมีไฟกระพริบที่ HOT KEY (CO)  เปนสีสม ก็สามารถกดปุม HOT KEY
เพื่อสนทนากับสายนอกที่รออยูไดเลย

SP-PHONE

   รอสัญญาณ

เร่ิมประกาศไดPAGE
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การโทรออกดวยระบบหมายเลขยออัตโนมัติ

                         ในกรณีที่มีการบันทึกหมายเลขยอสวนตัวและสวนรวมไว จะทําใหสะดวกและงายในการ
ติดตอโดยใชเครื่อง KEY  เพราะ เครื่อง KEY สามารถเรียกใชเลขหมายที่บันทึกไวไดทันทีโดยการกดปุม
ตางๆ ดังนี้
                          ยกหูโทรศัพทขึ้นหรือกดปุม SP-PHONE กดปุม MEM ( หรือกดปุม MEM ไดทันทีเครื่อง
KEY  จะตั้งเปนระบบ HANDFREE โดยอัตโนมัติ )    จากนั้นใหกดหมายเลขยอที่ไดทําการบันทึกเอาไว
กรณีหมายเลขยอสวนตัว ใหกดหมายเลขยอ (00-09) และถาเปนกรณีหมายเลขยอสวนรวม ใหกดหมายเลข
ยอ (10-99) ตู FORTH จะคนหาสายนอกที่วาง แลวโทรไปหาหมายเลขที่ไดบันทึกเอาไวในหมายเลขยอ
นั้นๆ ใหเองโดยอัตโนมัติ

หมายเหต ุ  กอนที่จะใชการโทรออกดวยระบบหมายเลขยออัตโนมัติ จะตองโปรแกรมหมายเลขปลายทาง

                    ที่ SET MEM กอนที่จะใชการโทรออกดวยระบบหมายเลขอัตโนมัติ

   รอสัญญาณ

เริ่มประกาศไดPAGE

   กําลังสนทนากับสายนอก

TRANF

SP-PHONE

MEM

กดหมายเลขยอสวนตัว 00-09

NUMBER

NUMBER

กดหมายเลขยอรวม 10-99
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การจองสายนอก

                             เมื่อกด 9 เพื่อขอใชสายนอกแลว ไดยินสัญญาณไมวาง เครื่อง KEY สามารถทําการจอง
สายนอกที่ถูกใชอยูหรือสายที่ไมวางไดโดยการกดปุมดังนี้
                             เมื่อมีการโทรออกและไดยินสัญญาณสายไมวางใหกดปุม CAMP เพื่อทําการจองสาย
นอกเอาไวซ่ึงจะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ จากนั้นวางหูโทรศัพทหรือกดกด SP-PHONE  ถาหากสายนอกวาง
จะมีสัญญาณกระดิ่งดังขึ้น เมื่อยกหูโทรศัพทจะไดยินเสียงสัญญาณจากสายขององคการโทรศัพทและ
สามารถโทรออกไดัทันที โดยไมตองกด 9 อีก

การจองสายหมายเลขภายใน

                               เมื่อโทรติดตอไปยังหมายเลขภายในแลวสายไมวาง ผูใชสามารถทําการจองสายได
หมายเลขภายในนั้นไวไดซ่ึงมีลักษณะของการใชงานที่เหมือนกันกับการจองสายนอก  คือ
                               เมื่อกดหมายเลขภายในที่ตองการสนทนาดวยแลวไดยินสัญญาณสายไมวาง กดปุม
CAMP เพื่อทําการจองสายหมายเลขภายในนั้นไวซ่ึงจะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ  วางหูโทรศัพท และจะได
ยินสัญญาณกระดิ่งดังขึ้น เมื่อหมายเลขภายในที่จองไววางสาย ยกหูโทรศัพทก็จะมีสัญญาณกระดิ่งไปดังที่
เครื่องภายในที่ทําการจองสายไวโดยที่ไมตองกดหมายเลขอีก เมื่อรับสายก็สามารถสนทนาได

กรณีโทรแลวสายไมวาง

9
สัญญาณสายไมวาง

CAMP

สัญญาณสายไมวาง

CAMPNUMBER

กดหมายเลขภายใน

สัญญาณกระดิ่งดัง

สนทนา
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การรับสายแทนหมายเลขภายในอื่น

                        เครื่อง KEY สามารถรับสายแทนหมายเลขภายในอื่นได คือเมื่อไดยินเสียงกระดิ่งหรือมีไฟ
แสดงติด ที่มีการโทรเขามาที่โทรศัพทหมายเลขอื่น เครื่อง KEY สามารถรับสายแทนหมายเลขภายในนั้น
ไดโดยการกดปุมดังนี้
                        เมื่อมีสัญญาณเรียกมาที่หมายเลขภายใน ( จะมีไฟสีแดงบนเครื่อง KEY ทุกเครื่องกระพริบที่
หมายเลขนั้น )  ใหกดปุม HOT KEY ของหมายเลขภายในที่ตองการรับสายแทน ก็เร่ิมสนทนาได  เสร็จ
แลววางหูโทรศัพท

 การรับสาย

SP-PHONE

HOT KEY

กดปุม HOT KEY หมายเลข
ภายในท่ีมีไฟสัญญาณโทรเขามา
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การพักสายนอก

                              เครื่อง KEY ที่กําลังสนทนากับสายนอกอยู สามารถทําการพักสายได โดยขณะสายนอก
ที่ถูกพักสาย จะไดยินเสียงดนตรีแทน โดยการกดปุมดังนี้
                              ขณะสนทนากับสายนอกและตองการพักสายนอกที่กําลังสนทนาอยูใหกดปุม HOLD
จากนั้นกดหมายเลขที่จะทําการนําสายนอกไปพักไว ซ่ึงมี 4 ตัวคือ 1-4  เมื่อกดหมายเลขที่จะ HOLD คือ 1-4
แลวตูก็จะทําการพักสายนั้นไวและสงเสียงดนตรีไปแทน จากนั้นวางหูโทรศัพท

หมายเหตุ
                เมื่อตองการยกเลิกการพักสาย กดปุม CO ( HOT KEY ) ของสายนอกที่พักสายไว  และกลับมา
                สนทนากับสายนอกนั้นใหมอีกครั้ง

การโอนสายนอก โดยไมแจงใหผูรับโอนทราบ

            ในขณะที่สนทนากับสายนอกอยู และตองการที่จะโอนสายนอกนั้นไปยังหมายเลขภายใน
เครื่องอื่น เครื่อง KEY สามารถโอนสายโดยที่ไมตองการที่จะแจงใหผูรับโอนทราบ คือ
                          ขณะสนทนากับสายนอก กดปุม TRANF จากนั้นกดหมายเลขภายในที่ตองการโอนสาย
หรือกดปุม HOT KEY ประจําหมายเลขภายในนั้นๆ ถาไมตองการใหผูรับทราบก็ทําการวางหูโทรศัพท

กรณีกําลังสนทนา

   กําลังสนทนากับสายนอก

HOLD NUMBER

กดหมายเลขท่ีจะทําการ HOLD ไว  1-4

NUMBER

กดหมายเลขที่จะโอนไป

TRANF
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การโอนสายนอก โดยแจงใหผูรับโอนทราบ

                          
ในขณะที่สนทนากับสายนอกอยู และตองการที่จะโอนสายนอกนั้นไปยังหมายเลขภายใน

เครื่องอื่น เครื่อง KEY สามารถโอนสายโดยแจงใหผูรับโอนทราบกอนได คือ
                            ขณะสนทนากับสายนอก กดปุม TRANF จากนั้นกดหมายเลขภายในที่ตองการโอนสาย
หรือกดปุม HOT KEY ประจําหมายเลขภายในนั้นๆ เมื่อผูรับรับสายแลวผูที่โอนก็แจงใหผูรับทราบ แลวทํา
การวางหูโทรศัพท
                                  ลักษณะที่แสดงบนหนาจอเครื่อง KEY TELEPHONE เมื่อมีหมายเลขภายในโทรมาที่
เครื่อง  KEY  จะมีสัญญาณกระดิ่งดังขึ้นและมีไฟสีเขียวกระพริบเร็วที่หมายเลขภายในนั้น แสดงวามีการ
โอนสายนอกมาจากเครื่องภายใน และจะมีไฟของ CO นั้นเปนสีเขียวกระพริบเร็ว ถายกหูหรือกดปุม SP-
PHONE ก็จะเปนการสนทนากับสายนอกนั้น ( เมื่อโอนสายไปแลวไมมีผูรับสายภายใน 30 วินาที ก็จะโอน
กลับไปที่ผูโอนอัตโนมัติ )

การประชุมสาย

                                     เครื่อง KEY TELEPHONE สามารถตั้งใหสามารถประชุมสายได 3 สายพรอมกัน
คือระหวาง 2 สายนอก 1 สายใน ( สายในตองเปนเครื่อง KEY ) หรือ 2 สายใน 1 สายนอก ( หมายเลขภาย
ใน 1 เครื่องตองเปน  KEY TELTPHONE  )  มีวิธีการดังนี้
                                    ขณะคุยกับคูสนทนาอยูสายหนึ่ง ( สายนอก หรือสายใน )  แลวตองการประชุมสาย
กับอีกสายหนึ่ง ตองทําการพักสายคูที่สนทนาไว จึงโทรไปหาสายที่ตองการ เมื่อโทรเรียบรอยแลว ทําการ
พักทั้งสองสายไวโดยการกด HOLD   เมื่อจะเริ่มประชุมสาย กดปุม CONF จากนั้นกดหมายเลข 1-4  ที่จะ
ใหประชุมสาย ( สายแรก ) กดหมายเลข 1-4 ที่จะใหประชุมสาย ( สายที่สอง ) เมื่อส้ินสุดการประชุมวางหู
หรือกดปุม SP-PHONE  ( ถาใช HAND FREE )  คูที่เหลือสามารถคุยกันตอไดตามปกติ
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หมายเหตุ    ถาประชุม 2 สายนอก กับ 1 สายในที่เปนเครื่อง KEY  เมื่อเครื่อง KEY วางหูจะเปนการวาง

                      สายนอกทั้ง 2 สายทันที

   กําลังสนทนากับสายนอกหรือสายใน

NUMBER

กดหมายเลขที่จะ HOLD ไว ( 1-4)

HOLD NUMBER

โทรไปหาสายนอกหรือสายในอีก
สายที่ตองการประชุมสายดวย

HOLD

กดหมายเลขที่จะ HOLD ไว ( 1-4)
ที่ไมตรงกับหมายเลขที่ HOLD ไวตอนแรก

NUMBERCONF

กดหมายเลข HOLD ไว ( 1-4)

NUMBER

กดหมายเลขที่HOLD ไว
อีกหมายเลข ( 1-4)

NUMBER

เริ่มประชุมสายได
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  การโปรแกรมใชงาน KEY TELEPHONE

 การเขาสูกระบวนการโปรแกรมในกลุมของ System config สามารถทําไดโดยการกดปุม
FUNC 1 คร้ัง หนาจอของ DISPLAY จะแสดงขอความวา System config จากนั้นก็ทําการกด ปุม FUNC อีก
คร้ังหนึ่ง ใสรหัสผาน 6 หลัก ซ่ึงเหมือนกันกับรหัสผานที่ใชในการโปรแกรมระบบการทํางานของตูสาขาฯ
เมื่อใสรหัสผานเรียบรอยแลวก็จะเขาสูการโปรแกรมในกลุมของ System config ทั้งหมด

การโปรแกรมในกลุมของ  System Config

FUNC

MON 19 - APR 10:20

FUNC
>PPPPPP  (System)

>

password

กดรหัสผาน  6  หลัก

System config
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การโปรแกรมความสามารถในการโทรออก ( Set class )

การโปรแกรม Class data
                                  คือ  การโปรแกรมขอมูลหมายเลขเพื่อใชเปนตัวกําหนดความสามารถในการ

โทรออก ( Class of service ) ของหมายเลขภายใน ซ่ึงมีอยู 2 สวนดวยกันคือ

Data denine  เปนการกําหนดหมายเลขที่หามไมใหมีการโทรออกซึ่ง
                     สามารถโปรแกรมได 90 ตําแหนง ( Class ละ 10 ตําแหนง )

Data except  เปนการกําหนดหมายเลขที่ใหมีการโทรออกไดซ่ึงสามารถ
                     โปรแกรมได 180 ตําแหนง ( Class ละ 20 ตําแหนง )

ตําแหนง หมายเลขที่หามโทร
( Data denine )

หมายเลขที่โทรออกได
( Data except )

01 0
02 9 95
03 5 51
.
.
.

90

เมื่อทําการกดรหัสผานแลวหนาจอของ DISPLAY จะแสดงขอความวา Set class จากนั้น
กดปุม FUNC ก็จะเขาสูการโปรแกรม Class data โดย DISPLAY จะแสดงขอความนี้ออกมาดวย ทําการกด
ปุม FUNC 1 คร้ัง ก็จะเปนการโปรแกรม data denine และ ถาหากตองการโปรแกรม data except  ก็สามารถ
ทําไดโดยกดปุม VOL เลือก  เมื่อตองการโปรแกรมตัวใหนก็ทําการกดปุม  FUNC 1 คร้ังก็จะเขาไป
โปรแกรมตัวนั้น
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ขั้นตอนการโปรแกรม

FUNC

Set class

Class data

FUNC

FUNC data denine

01:                #

Press Func key

VOL

NUMBER

FUNC

01:                #

Press Func key

NUMBER

data except

FUNC 01:                #

D:>

FUNC

01:                #

D:>
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จากรูปแสดงขั้นตอนการโปรแกรม เมื่อ  DISPLAY แสดงขอความ data denine แลว ทํา
การกดปุม FUNC 1 คร้ัง จากนั้นก็เปนการโปรแกรมหมายเลขที่หามไมใหมีการโทรไป กอนที่จะทําการ
โปรแกรมหมายเลขในตําแหนงใดๆ คร้ังแรกนั้นจะเห็นวา DISPLAY จะแสดงขอความวา Press Func key
ใหทําการกดปุม FUNC กอนเสมอ หลังจากนั้นก็จะเปนใสหมายเลขลงไป ซ่ึงโปรแกรมจะรับตัวเลขทั้ง
หมด 6 หลัก  ถาหากวาหมายเลขที่ใสไปไมครบ 6 หลัก เลขที่เหลือก็ใหใส  (*) แทน จนครบ เมื่อใสหมาย
เลขในตําแหนงใดๆ เสร็จแลวใหกด (#) เพื่อยืนยันการโปรแกรมในตําแหนงนั้น DISPLAY ก็จะแสดงขอ
ความใหโปรแกรมในตําแหนงอื่นๆ อีก ในสวนของการโปรแกรม data except วิธีการโปรแกรมก็ทําเชน
เดียวกันแตจะตางกันตรงที่ data except จะตองใสหมายเลขที่โปรแกรมเปน 10 หลัก

ตัวอยาง                 ถาตองการโปรแกรมไมใหมีการโทรออกไปยังหมายเลขที่ขึ้นตนดวย 59 สามารถทํา

                               การโปรแกรมใน  data denine ไดดังนี้

   เมื่อหามโทรหมายเลข 59 แลว แตตองการอนุญาตใหสามารถโทรหมายเลขที่ขึ้นตนดวย
595 ไดสามารถโปรแกรมที่ data except ไดดังนี้

หมายเหตุ
      1.   การโปรแกรมในฟงกชันนี้เปนการโปรแกรมเฉพาะขอมูลตัวเลขเทานั้น แตการกําหมด

ความสามารถในการโทรออกจริงๆ นั้นจะสัมพันธกันกับการโปรแกรมความสามารถในการโทรออกใน
เวลากลางวันและกลางคืนดวย 
                    2.   เมื่อเขาไปโปรแกรมในฟงกชันยอยๆ แลว สามารถออกไปสูฟงกชันหลักกอนหนานี้ได
โดยการกดปุม FLASH 1 คร้ัง

                                     

01:                #

 D:> 59****#

02:                #

D:>

01:                #

D:> 595*******#

02:                #

D:>



32

การโปรแกรม Set class day , Set class night
                         เปนการโปรแกรมความสามารถในการโทรออกในเวลากลางวันและกลางคืนของหมายเลข
ภายในใดๆ สามารถกําหนดไดจากตารางดังนี้

Class
Day/Night

ตําแหนงของหมายเลขที่หามโทร
Data denine

ตําแหนงของหมายเลขที่โทรได
Data except

00 ไมสามารถโทรออกได
01 โทรออกไดทั้งหมด
02 หามโทรหมายเลขที่ตําแหนง  01-10  อนุญาตใหโทรหมายเลขในตําแหนง  01-20
03 หามโทรหมายเลขที่ตําแหนง  01-20  อนุญาตใหโทรหมายเลขในตําแหนง  21-40
04 หามโทรหมายเลขที่ตําแหนง  01-30  อนุญาตใหโทรหมายเลขในตําแหนง  41-60
05 หามโทรหมายเลขที่ตําแหนง  01-40  อนุญาตใหโทรหมายเลขในตําแหนง  61-80
06 หามโทรหมายเลขที่ตําแหนง  01-50  อนุญาตใหโทรหมายเลขในตําแหนง  81-100
07 หามโทรหมายเลขที่ตําแหนง  01-60  อนุญาตใหโทรหมายเลขในตําแหนง  101-120
08 หามโทรหมายเลขที่ตําแหนง  01-70  อนุญาตใหโทรหมายเลขในตําแหนง  121-140
09 หามโทรหมายเลขที่ตําแหนง  01-80  อนุญาตใหโทรหมายเลขในตําแหนง  141-160
10 หามโทรหมายเลขที่ตําแหนง  01-90  อนุญาตใหโทรหมายเลขในตําแหนง  161-180

 การโปรแกรมความสามารถในการโทรออกนั้น กอนที่จะทําการโปรแกรมไดนั้น จะตอง

ทําการโปรแกรมในสวนของ data denine และ data except ใหเรียบรอยเสียกอน จากนั้นจึงมาทําการ
โปรแกรมกําหนดความสามารถในการโทรออก ซ่ึงมีวิธีการและขั้นตอนดังนี้

ในขณะที่ DISPLAY แสดงขอความ Set class ทําการกดปุม FUNC 1 คร้ัง จากนั้นกดปุม
VOL ขึ้นลงจนกวาจะ DISPLAY จะแสดงขอความวา Set class day หรือ Set class night แลวกดปุม FUNC
1 คร้ัง ก็จะเปนการเขาไปโปรแกรมในฟงกชันของการกําหนดความสามารถในการโทรออก ซ่ึงจะสามารถ
เลือก class  ในการโทรออกได โดยการกดปุม VOL เลือก class ที่ตรงกับความตองการและตรงกับตาราง
ขางบน เมื่อเจอ class ที่ตองการแลวก็กดปุม FUNC 1 คร้ัง  DISPLAY ก็จะแสดงขอความใหใสหมายเลข
ภายในที่ตองการกําหนดใหมีความสามารถในการโทรออกตาม class นั้นๆ

หมายเหตุ
เมื่อเขาไปโปรแกรมในฟงกชันยอยๆ แลว สามารถออกไปสูฟงกชันหลักกอนหนานี้ หรือตองการ

              ออกไปโปรแกรมในฟงกชันอื่นๆ ได โดยการกดปุม FLASH 1 คร้ัง
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ขั้นตอนการโปรแกรม Set class day

FUNC

Set class

Class data

FUNC

FUNC

Set class dayVOL

NUMBER

 Class day 00

VOL

Set class D 00
EEEE:

ใสหมายเลขภายในที่จะโปรแกรม

ไปโปรแกรมใน class อื่นๆ (00-10)
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ขั้นตอนการโปรแกรม Set class night

FUNC

Set class

Class data

FUNC

FUNC

Set class nightVOL

NUMBER

 Class night 00

VOL

Set class N 00
EEEE:

ใสหมายเลขภายในที่จะโปรแกรม

ไปโปรแกรมใน class อื่นๆ (00-10)
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การโปรแกรม Copy class D  N , Copy class N  D

ในกรณีที่มีการตั้งโปรแกรมกําหนดความสามารถในการโทรออกในเวลากลางวันเรียบ

รอยแลว ถาหากวาตองการใหความสามารถในการโทรออกในเวลากลางคืนของหมายเลขภายในทั้งหมด
เหมือนกันกับความสามารถในการโทรในเวลากลางวัน สามารถที่จะทําการคัดลอกใหกลางคืนเหมือนกลาง
วันไดโดยการโปรแกรม  Copy class D  N เพื่อความรวดเร็วในการโปรแกรม เชนเดียวกันนี้ก็สามารถที่
ทําการคัดลอกความสามารถในการโทรออกในเวลากลางวันใหเหมือนกับกลางคืนได โดยการโปรแกรม
ดวย Copy class N  D ซ่ึงมีขั้นตอนในการโปรกรมดังนี้

ในขณะที่ DISPLAY แสดงขอความวา Set class ใหกดปุม FUNC 1 คร้ัง จากนั้นกดปุม
VOL ขึ้นหรือลงจนกวา DISPLAY จะแสดงคําวา Copy class D  N หรือ Copy class N  D แลวทําการ
กดปุม FUNC 1 คร้ัง DISPLAY จะแสดงขอความถามความแนใจอีกครั้ง ถาตองการก็ใหกด (*) โปรแกรม
จะทําการคัดลองใหเองโดยอัตโนมัติ ถาไมตองการก็ใหกด (#) โปรแกรมนั้นก็จะถูกยกเลิกและกลับไป
ฟงกชันกอนหนานั้นทันที

ขั้นตอนการโปรแกรม Copy class D  N และ Copy class N  D

FUNC

Set class

Class data

FUNC

Copy class D->NVOL

 Yes(*) , No(#)

 >

* #

 ตองการคัดลอก class ยกเลิกการโปรแกรม
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การโปรแกรมกําหนดวงเงินการใชโทรศัพท ( Credit )

การโปรแกรม Credit of ext.
เปนการโปรแกรมเพื่อกําหนดวงเงินการใชโทรศัพทของหมายเลขภายใน ไมใหมีการ

โทรเกินจํานวนเงินที่กําหนดไว สามารถโปรแกรมไดดังนี้
เมื่อเขามาโปรแกรมในกลุมของ System config และทําการใสรหัสผานเรียบรอยแลว ให

กดปุม FUNC 1 คร้ัง แลวกดปุม VOL ขึ้นหรือลงจนกวา DISPLAY แสดงขอความวา Credit of ext จากนั้น
ใหกดปุม FUNE 1 คร้ัง ก็จะเขาไปสูการโปรแกรมกําหนดวงเงินในการโทรของหมายเลขภายในใดๆ ซ่ึง
DISPLAY จะแสดงขอความวา Set credit และใหใสหมายเลขภายในที่ตองการกําหนด เมื่อใสเสร็จแลว
DISPLAY ก็จะแสดงถึงจํานวนเงินที่ไดกําหนดไวกอนหนานี้ ถาหากวาเดิมยังไมมีการกําหนด ก็จะแสดง
ขอความวา UnLimit ซ่ึงสามารถที่โปรแกรมหรือแกไขจํานวนเงินไดทันที่   
  

ขั้นตอนการโปรแกรม Credit of ext

Set class

FUNC

VOL Credit

Credit of ext

FUNC Set credit

EEEE:

กดรหัสผานเขามาในกลุม System config

ใสหมายเลขภายใน
ท่ีตองการโปรแกรม

Limit  (UnLimit)

XXXXX.XX>

NUMBERใสวงเงินท่ีตองการ

EXT.
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การโปรแกรมClear Credit Use
     เมื่อมีการโปรแกรมเปดใชระบบกําหนดวงเงินในการใชโทรศัพท หลังจากที่หมายเลข

ภายในมีการใชโทรศัพทในแตละครั้ง ตูสาขาฯ จะทําการรวบรวมเงินที่ไดโทรออกไปแลว และทําการตรวจ
สอบ หากพบวาจํานวนเงินที่ใชโทรศัพทมีคาเทากันกับจํานวนวงเงินที่กําหนด หมายเลขภายในนั้นก็ไม
สามารถที่จะโทรออกไดอีก การที่จะทําใหหมายเลขภายในนั้นสามารถโทรออกได จะตองทําการโปรแกรม
เพื่อ Clear จํานวนเงินที่ไดใชไปแลวเสียกอน จึงจะทําใหโทรออกได โดยใชฟงกชัน Clear Credit Use

     เมื่อกดรหัสผานเขาสูการโปรแกรมในกลุมของ System config ทําการกดปุม VOL จน
DISPLAY แสดงขอความวา Credit จากนั้นกดปุม FUNC 1 คร้ัง และกดปุม VOL เพื่อเลือกโปรแกรม
Clear Credit Use เมื่อ DISPLAY แสดงขอความนี้แลวใหกดปุม FUNC อีก 1 คร้ังก็จะเปนการเขาสู
โปรแกรม Clear จํานวนเงินคาโทรศัพทที่ไดใชไปแลว ไมวาจะเปนการ Clear เมื่อมีการโทรเต็มวงเงินหรือ
ตองการใหมีการเริ่มใหม โดยเมื่อเขามาในโปรแกรมนี้แลว DISPLAY จะแสดงขอความใหใสหมายเลขภาย
ในที่ตองการจะ Clear เมื่อใสหมายเลขหองครบ 4 หลัก DISPLAY ก็จะกลับมาใหใสหมายเลขภายในอื่นที่
ตองการอีก ถาไมตองการโปรแกรมก็สามารถกดปุม SP-PHONE ไดเลย แตถาตองการโปรแกรมในสวน
อ่ืนๆ อีก ก็ออกจากฟงกชันนี้ไดโดยการกดปุม FLASH  โปรแกรมก็จะออกไปสูฟงกชันกอนหนานี้หรือ
ฟงกชันอื่นทันที    

ขั้นตอนการโปรแกรม Clear Credit Use

Set class

FUNC

VOL Credit

Credit of ext

Clear credit Use

กดรหัสผานเขามาในกลุม System config

ใสหมายเลขภายในที่ตองการ
 Clear จํานวนเงินที่ใชไปแลวEXT.

VOL

FUNC Clear credit Use

EEEE:
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การโปรแกรมฝากสายและหามรบกวน ( Divert & DND ) ของหมายเลขภายในใดๆ

      เครื่อง KEY ทุกเครื่องสามารถโปรแกรมไมใหหมายเลขภายในหรือสายนอกเรียกเขามาไดโดย
เมื่อมีสัญญาณเรียกเขามาจะมีสัญญาณสายไมวางตลอด เมื่อมีสายเขามาแตตองการใหผูอ่ืนรับสายแทน
สามารถทําการโปรแกรมบนเครื่อง KEY ใหหมายเลขภายในใดๆ มีการฝากสายและหามรบกวนไดดังนี้

      เมื่อกดรหัสผานเขามาในกลุมการโปรแกรมของ System config ทําการปุม VOL ขึ้นหรือลงจน
DISPLAY แสดงขอความวา Divert & DND จากนั้นทําการกดปุม FUNC 1 คร้ัง ก็จะเปนการเขามาสูการ
โปรแกรมการฝากสายและหามรบกวนซึ่งมีการโปรแกรมยอยอีก 4 ฟงกชันคือ

 CNCL DND & CD       การยกเลิกการฝากสายและหามรบกวนของหมายเลขภายในใดๆ

                     Do Not Disturb             การโปรแกรมการหามรบกวนของหมายเลขภายในใดๆ

                    Divert Call                     การโปรแกรมเพื่อฝากสายของหมายเลขภายในใดๆ

                    Divert & DND List      การโปรแกรมเพื่อตรวจสอบและแกไขการตั้งโปรแกรมการฝากสาย
                                                         และหามรบกวนของหมายเลขภายในใดๆ

การโปรแกรมเพื่อยกเลิกการการฝากสายและหารบกวน (CNCL DND & CD)

    เมื่อเขามาในฟงกชัน ที่เกี่ยวกับการฝากสายแลว ทําการกดปุม VOL จน DISPLAY แสดง

ขอความวา CNCL DND & CD จากนั้นทําการกดปุม FUNC 1 คร้ัง โดยโปรแกรมจะใหเลือกชนิดของการ
ยกเลิกโดยใชปุม VOL ขึ้นหรือลง ซ่ึงมีอยู 6 ชนิดคือ

CNCL ALL of         การโปรแกรมยกเลิกการฝากสายและหามรบกวนทุกกรณี ของ
                                 หมายเลขภายในใดๆ
CNCL DISA of       การโปรแกรมยกเลิกการฝากสายและหามรบกวนกรณีมีการ

                                                           ติดตอโดยตรงมายังหมายเลขภายในใดๆ
CNCL CO of           การโปรแกรมยกเลิกการฝากสายและหามรบกวนกรณีมีการ

                                                           โอนสายนอกทิ้งยังหมายเลขภายในใดๆ
CNCL Ext. of          การโปรแกรมยกเลิกการฝากสายและหามรบกวนกรณีที่หมาย

                                                            เลขภายในอื่นโทรเขามายังหมายเลขภายในใดๆ
CNCL Busy of        ------------------------ ยังไมมีการใชงาน---------------------------
CNCL NoAn of      ------------------------ ยังไมมีการใชงาน---------------------------
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เมื่อเลือกชนิดของการยกเลิกการฝากสายและการหามรบกวนแลว ซ่ึง DISPLAY จะแสดง
ขอความนั้นออกมา จากนั้นทําการกดปุม FUNC 1 คร้ัง เปนการเขาไปโปรแกรมในฟงกชันนั้นๆ และ
DISPLAY จะขอความใหใสหมายเลขภายใน สามารถโปรแกรมไดทุกหมายเลขที่ตองการ เมื่อกดหมายเลข
ภายในเรียบรอยแลวใหกดปุม  (#) เพื่อยืนยันการโปรแกรม

ขั้นตอนการโปรแกรมยกเลิกการฝากสายและหามรบกวน

Set class

FUNC

VOL Divert & DND

CNCL DND & CD

กดรหัสผานเขามาในกลุม System config

ใสหมายเลขภายในท่ีตองการยกเลิก
การฝากสายและหามรบกวนทุกชนิด

EXT.

VOL

FUNC

EEEE#:

CNCL all of

CNCL allFUNC

เลือกโปรแกรมเพื่อยกเลิก
การฝากสายและหามรบกวน

ชนิดอ่ืนๆ ตามตองการ

#



40

หมายเหต ุ   เมื่อเขามาโปรแกรมในฟงกชันใดๆ เสร็จแลวกดปุม SP-PHONE แตถาตองการโปรแกรมใน

สวนอื่นๆ สามารถทําไดโดยการกดปุม FLASH โปรแกรมก็จะออกไปสูฟงกชันกอนหนานี้ทันทีและ
สามารถเลือกโปรแกรม ในสวนอื่นได

การโปรแกรมการหามรบกวนของหมายเลขภายในใดๆ (Do Not Disturb)

เมื่อเขามาในฟงกชันของ Divert & DND แลว ทําการกดปุม VOL จน DISPLAY แสดงขอ
ความวา Do Not Disturb จากนั้นทําการกดปุม FUNC 1 คร้ัง โดยโปรแกรมจะใหเลือกชนิดของการหามรบ
กวน โดยใชปุม VOL ขึ้นหรือลง ซ่ึงมีอยู 6 ชนิดคือ

                            DND ALL of      คือ    การตั้งโปรแกรมใหหมายเลขภายในใดๆ ไมใหมีการรบกวน
                                                                ในทุกกรณี

DND DISA  of    คือ    การตั้งโปรแกรมใหหมายเลขภายในใดๆ ไมใหมีการรบกวน
                                      กรณีติดตอหมายเลขภายในโดยตรง
DND CO  of        คือ     การตั้งโปรแกรมใหหมายเลขภายในใดๆ ไมใหมีการรบกวน
                                      กรณีมีการโอนสายนอกทิ้งมา
DND Ext.  of       คือ     การตั้งโปรแกรมใหหมายเลขภายในใดๆ ไมใหมีการรบกวน
                                      กรณีที่หมายเลขภายในอื่นโทรเขามา
DND Busy   of      ------------------------ ยังไมมีการใชงาน---------------------------
DND NoAn  of     ------------------------ ยังไมมีการใชงาน---------------------------

เมื่อเลือกชนิดของการหามรบกวนแลว ซ่ึง DISPLAY จะแสดงขอความออกมา จากนั้นทํา
การกดปุม FUNC 1 คร้ัง เปนการเขาไปโปรแกรมในฟงกชันนั้นๆ และ DISPLAY จะขอความใหใสหมาย
เลขภายใน สามารถโปรแกรมไดทุกหมายเลขที่ตองการ เมื่อกดหมายเลขภายในเรียบรอยแลวใหกดปุม  (#)
เพื่อยืนยันการโปรแกรมอีกครั้ง
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ขั้นตอนการโปรแกรมการหามรบกวน

หมายเหต ุ   เมื่อเขามาโปรแกรมในฟงกชันใดๆ เสร็จแลวกดปุม SP-PHONE แตถาตองการโปรแกรมใน

สวนอื่นๆ สามารถทําไดโดยการกดปุม FLASH โปรแกรมก็จะออกไปสูฟงกชันกอนหนานี้ทันทีและ
สามารถเลือกโปรแกรมในสวนอื่นได

Set class

VOL Divert & DND

Do not disturb

กดรหัสผานเขามาในกลุม System config

ใสหมายเลขภายในที่ตองการ
โปรแกรมหามรบกวนทุกชนิดEXT.

VOL

FUNC

EEEE:

DND all of

DND allFUNC

เลือกโปรแกรมหามรบกวน
ชนิดอ่ืนๆ ตามตองการ

FUNC VOL
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การโปรแกรมเพื่อฝากสาย ( Divert call )

เมื่อเขามาในฟงกชันของ Divert & DND แลว ทําการกดปุม VOL ขึ้นหรือลงจน
DISPLAY แสดงขอความวา Divert call จากนั้นทําการกดปุม FUNC 1 คร้ัง โดยโปรแกรมจะใหเลือกชนิด
ของการฝากสาย โดยใชปุม VOL ขึ้นหรือลง ซ่ึงมีอยู 6 ชนิดคือ

Divert All of       คือ  การโปรแกรมใหหมายเลขภายในใดๆ มีการฝากสายใหหมาย
                                                              เลขภายในอื่นรับสายแทนทุกกรณี

Divert DISA of   คือ  การโปรแกรมใหหมายเลขภายในใดๆ มีการฝากสายใหหมาย
                                                              เลขภายในอื่นรับสายแทนกรณีมีการติดตอโดยตรงมายัง
                                                              หมายเลขภายในนั้นๆ

Divert CO of       คือ  การโปรแกรมใหหมายเลขภายในใดๆ มีการฝากสายใหหมาย
                                                              เลขภายในอื่นรับสายแทนกรณีมีการโอนสายนอกทิ้งมา

Divert Ext. of      คือ  การโปรแกรมใหหมายเลขภายในใดๆ มีการฝากสายใหหมาย
                                   เลขภายในอื่นรับสายแทนกรณีหมายเลขภายในอื่นโทรเขามา
Divert Busy  of ------------------------ ยังไมมีการใชงาน---------------------------
Divert NoAn of ------------------------ ยังไมมีการใชงาน---------------------------

เมื่อเลือกชนิดของการฝากสายแลว ซ่ึง DISPLAY จะแสดงขอความนั้นๆ ออกมา จากนั้น
ทําการกดปุม FUNC 1 คร้ัง เพื่อเปนการเขาไปโปรแกรมในฟงกชันนั้นๆ และ DISPLAY จะแสดงขอความ
ใหใสหมายเลขภายใน สามารถโปรแกรมไดทุกหมายเลขที่ตองการ เมื่อกดหมายเลขภายในเรียบรอยแลวให
กดปุม  (#) เพื่อยืนยันการโปรแกรมอีกครั้ง
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ขั้นตอนการโปรแกรมการฝากสาย ( Divert call )

หมายเหต ุ   เมื่อเขามาโปรแกรมในฟงกชันใดๆ เสร็จแลวกดปุม SP-PHONE แตถาตองการโปรแกรมใน

สวนอื่นๆ สามารถทําไดโดยการกดปุม FLASH โปรแกรมก็จะออกไปสูฟงกชันกอนหนานี้ทันทีและ
สามารถเลือกโปรแกรมในสวนอื่นได

Set class

VOL Divert & DND

Divert call

กดรหัสผานเขามาในกลุม System config

ใสหมายเลขภายในที่ตองการ
โปรแกรมฝากสายทุกชนิด

ใหหมายเลขภายในอ่ืนรับแทน

EXT.

VOL

FUNC

>

Divert  all of

Dial EEEE#EEEE#FUNC

เลือกโปรแกรมการฝากสาย
ชนิดอ่ืนๆ ตามตองการ

FUNC VOL

EXT.

#

ใสหมายเลขภายในที่ตอง
การใหรับสายแทน

#
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การตรวจสอบและแกไขการต้ังโปรแกรมการฝากสายและหามรบกวน ( Divert & DND List )
เปนการโปรแกรมเพื่อตรวจสอบการตั้งโปรแกรมการฝากสายและหามรบกวนที่ไดทําการ

โปรแกรมเอาแลวในฟงกชันของ Do Not Disturb และ Divert Call วามีการตั้งไวอยางไรบาง สามารถแยก
ตรวจสอบได 2 สวนดวยกันคือ

-  ตรวจสอบ Divert Call   หรือ การฝากสาย
-  ตรวจสอบ Do Not Disturb  หรือ  การหามรบกวน

เมื่อเขามาในฟงกชันของ Divert & DND แลว ทําการกดปุม VOL ขึ้นหรือลงจน
DISPLAY แสดงขอความวา Divert & DND List จากนั้นทําการกดปุม FUNC 1 คร้ัง โดยโปรแกรมจะให
เลือกตรวจสอบและแกไขระหวางการฝากสายและการหามรบกวนของหมายเลขภายในใดๆได โดยใชปุม
VOL ขึ้นหรือลง เมื่อเลือกแลวก็ทําการกดปุม FUNC 1 คร้ังก็จะเปนการตรวจสอบและแกไขในสวนนั้นๆ
ใสหมายเลขภายในที่ตองการ แลวตามดวยเครื่องหมาย (#) DISPLAY ก็จะแสดงการตั้งโปรแกรมของหมาย
เลขนั้นออกมา และสามารถแกไขตรงนี้ไดเลย

ขั้นตอนการโปรแกรมตรวจสอบการฝากสายและหามรบกวน

Set class

VOL Divert & DND

Divert & DND List

กดรหัสผานเขามาในกลุม System config

VOL

FUNC

FUNC

เลือกโปรแกรมไปตรวจ
สอบการการฝากสาย

FUNC VOL

EXT.

ใสหมายเลขภายในที่ตองการ
ตรวจสอบการโปรแกรม

ใหรับสายแทน

#

DND status

DND status

EEEE:
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การโปรแกรมหมายเลขยอสวนรวม ( Set Mem )

                         
                            เปนการโปรแกรมหมายเลขยอสวนรวม ซ่ึงฟงกชัน Set mem นี้ เปนการโปรแกรมหมาย
เลขโทรศัพทที่เครื่องภายในหมายเลขอื่นๆ สามารถใชไดทั้งหมด โดยสามารถบันทึกใหหมายเลขโทรศัพท
เปนหมายเลขยอไดทั้งหมด 90 หมายเลข คือ  00 – 90 สามารถโปรแกรมไดดังนี้

เมื่อกดรหัสผานเขามาในกลุมฟงกชันของ System config แลว ทําการกดปุม VOL ขึ้นหรือ
ลงจน DISPLAY แสดงขอความวา Set mem จากนั้นทําการกดปุม FUNC 1 คร้ัง จะเปนการโปรแกรมหมาย
เลขยอสวนรวม อันดับแรกตองกดหมายเลขยอที่จะแทนเบอรโทรศัพทนั้นซึ่งเปนตัวเลข 2 หลัก แลวตาม
ดวยการกด 9 จากนั้นก็ใหใสหมายเลขโทรศัพทที่ตองการบันทึกเปนหมายเลขยอ และตามดวยเครื่องหมาย
(#) เพื่อบอกถึงการจบการโปรแกรมหมายเลขแรก และเขาสูการโปรแกรมหมายเลขตอไป

ขั้นตอนการโปรแกรมหมายเลขยอรวม ( Set mem )

Set class

VOL Set mem

กดรหัสผานเขามาในกลุม System config

FUNC

#

Mem 00-90>9...#
>

NUMBER

9

กดหมายเลขยอ 2 หลัก

NUMBER

กดหมายเลขโทรศัพท
ที่จะโปรแกรม
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การโปรแกรมสถานะของหองตางๆ ( Status room )

                 เปนการตรวจสอบเพื่อดูสถานะและพารามิเตอรตางๆที่ไดตั้งเอาไวของแตละหอง ซ่ึง
สามารถตรวจสอบและแกไขคาตางๆ  เมื่อกดรหัสผานเขามาในกลุมฟงกชันของ System config แลว ทํา
การกดปุม VOL ขึ้นหรือลงจน DISPLAY แสดงขอความวา Status room จากนั้นทําการกดปุม FUNC 1
คร้ัง จะเปนการโปรแกรมเพื่อตรวจสอบสถานะของหมายเลขภายใน โดย DISPLAY จะแสดงสถานะออก
มาครั้งละ 2 สถานะ สามารถจะกดปุม VOL ขึ้นลงเพื่อตรวจสอบสถานะการทํางานหรือพารามิเตอรอ่ืนๆ
ไดทั้งหมด และสามารถที่จะทําการเปลี่ยนแปลงแกไขได โดยใหขอความที่แสดงสถานะนั้นๆ อยูบรรทัด
บนของ DISPLAY จากนั้นก็กดปุม FUNC 1 คร้ัง การเปนการเขาไปแกไขคาพารามิเตอรนั้นทันที ยกเวนท่ี

เก่ียวกับการใชโทรศัพท จะไมสามารถทําการแกไขได

ขั้นตอนการโปรแกรมการตรวจสอบและแกไขสถานะของหอง

Set class

VOL Status room

กดรหัสผานเขามาในกลุม System config

FUNC Room info
EEEE:

NUMBER Status : Free
Class = (00,00)

FUNCVOL
โปรแกรมแกไขสถานะใน
บรรทัดบนของ DISPLAY

ไปตรวจสอบและแกไขพารามิเตอรอื่นๆ

ใสหมายเลขถายในที่ตองการ
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การแสดงสถานะของพารามิเตอรตางๆ

Status                :       สถานะของหองนั้นๆ วางหรือไม
 ความหมายในการแสดงและการโปรแกรมแกไข

Free         =  หองวาง                        สามารถโปรแกรมแกไขโดยกด  0
Used        =   หองไมวาง                  สามารถโปรแกรมแกไขโดยกด  1
Book       =   หองถูกจองไว              สามารถโปรแกรมแกไขโดยกด  2
Clean       =    กําลังทําความสะอาด  สามารถโปรแกรมแกไขโดยกด  3
Reserve   =    หองถูกสงวนไว          สามารถโปรแกรมแกไขโดยกด  4

              Unknow  =   ไมรูสถานะ                  สามารถโปรแกรมแกไขโดยกด  5

Class                 :       ความสามารถในการโทรออก
      ทั้งกลางวันและกลางคืน   การแกไขดูจากการตั้ง  Set class

CoOutGrp         :       การตั้งกลุมของ CO  ที่โทรออกในเวลากลางวันและกลางคืนซึ่งมีทั้งหมด 32
                                  กลุม (01-32) ถาเปน 00 คือไมมีกลุมสายนอก ถาเปน 99 คือโทรไดทุกกลุม
Limit                 :       จํานวนเงินที่กําหนดในกรณีที่มีการกําหนดวงเงินการใชโทรศัพทสามารถ
                                  โปรแกรมลงไปไดเลย
Limit Use          :       จํานวนเงินคาโทรศัพทที่ใชไปแลว เมื่อเขามาในสวนนี้ ถากด FUNC 1 คร้ัง
                                  โปรแกรมก็จะถามวา ตองการจะ Clear คาโทรศัพทที่ใชไปแลวหรือไม ถา
                                   ตองการใหกด (*)
Room                :        คาเชาหอง
Water 1             :        มิเตอรน้ําตนเดือน
Water 2             :        มิเตอรน้ําปลายเดือน
Light 1               :       มิเตอรไฟฟาตนเดือน
Light 2               :       มิเตอรไฟฟาปลายเดือน
Other                  :       คาบริการอื่นๆ
Center                :        คาบริการอื่นๆ สวนกลาง
Used VM           :        การใช VOICEMAIL  สามารตั้งวาตองการใชหรือไม

ถาเปน Yes คือการเปดใช      สามารถตั้งไดโดยการกด 1
ถาเปน No คือการไมเปดใช   สามารถตั้งไดโดยการกด 0
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Tel                     :        คาโทรศัพทในพื้นที่ที่ใชไป
Tel N                 :        จํานวน คร้ังในการโทรในพื้นที่
Tel L                  :        คาโทรศัพททางไกลที่ที่ใชไป
Tel L N              :        จํานวน คร้ังในการโทรทางไกล

หมายเหต ุ   เมื่อเขามาโปรแกรมในฟงกชันใดๆ เสร็จแลวกดปุม SP-PHONE แตถาตองการโปรแกรมใน

สวนอื่นๆ สามารถทําไดโดยการกดปุม FLASH โปรแกรมก็จะออกไปสูฟงกชันกอนหนานี้ทันทีและ
สามารถเลือกโปรแกรมในสวนอื่นได

การโปรแกรมตั้งเวลาปลุก ( Alarm )

การโปรแกรมตั้งเวลาปลุกนี้ เครื่อง KEY TELEPHONE สามารถที่จะทําการโปรแกรมให
มีการตั้งเวลาปลุกไปยังหมายเลขภายในใดๆ ได และจะมีสถานะบอกถึงการทํางานในฟงกชันนี้ โดยจะแบง
ออกเปน 2 สวน คือ

-      การ Set alarm     คือ  การตั้งเวลาปลุกไปยังหมายเลขภายในใดๆ
- การ Vive alarm   คือ  การตรวจสอบสถานะของการตั้งเวลาและการปลุกโดยมีสถานะ
       การทํางานดังนี้

0   =   Free                 คือ     ไมมีการตั้งเวลาปลุก
1   =   Alarm              คือ     มีการตั้งเวลาปลุกไว
2   =   Alarming         คือ     กําลังมีการปลุก
3   =   Wait alarm      คือ     ถึงเวลาปลุกแลว แตมีการใชสายอยู
4   =   Wait alarm        -----------   ไมมีการใชหมายเลขนี้   ---------
5   =  On hook          คือ     ปลุกแลวแตไมไดมีการยกหูโทรศัพท
6  =   Alarmed           คือ     ถึงเวลาปลุก และมีการยกหูรับแลว
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การโปรแกรมตั้งเวลาปลุกไปยังหมายเลขภายในใดๆ ( Set alarm )

เมื่อทําการกดรหัสผานเขามาในกลุมของ System แลว กดปุม VOL ขึ้นลงจน DISPLAY
แสดงขอความวา Alarm กดปุม FUNC 1 คร้ัง DISPLAY ก็จะแสดงวา Set alarm กดปุม FUNC อีก 1 คร้ัง
จะเปนการเขาสูการตั้งเวลาปลุกของหมายเลขภายในใดๆ โดยการกดหมายเลขภายในที่ตองการตั้งเวลา เปน
ตัวเลข 4 หลัก DISPLAY ก็จะแสดงสถานะเดิมที่ไดมีการตั้งเอาไวของหองนั้นๆ และแสดงเวลาปจจุบัน
ของตูสาขาฯ ออกมาดวย จากนั้นทําการใสเวลาที่จะใหมีการปลุก  

ขั้นตอนการตั้งโปรแกรมตั้งเวลาของหมายเลขภายในใดๆ ( Set alarm )

Set class

FUNC

VOL Alarm

Set alarm

กดรหัสผานเขามาในกลุม System config

FUNC

07:00>

0101: free 0FUNC

Set alarm

EEEE:

Time Alarm
07:00>1030

0101: free 0

} }

เวลาปจจุบัน

เวลาที่ตั้งปลุก
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การตรวจสอบสถานะการตั้งเวลาของหมายเลขภายในใดๆ ( View alarm )

เมื่อทําการกดรหัสผานเขามาในกลุมของ System แลว กดปุม VOL ขึ้นลงจน DISPLAY
แสดงขอความวา Alarm กดปุม FUNC 1 คร้ัง DISPLAY ก็จะแสดงวา View alarm กดปุม FUNC อีก 1 คร้ัง
จะเปนการเขาสูตรวจสอบการตั้งเวลาปลุกของหมายเลขภายในใดๆ จากนั้นกดหมายเลขภายในที่ตองการ
ตรวจสอบ เปนตัวเลข 4 หลัก DISPLAY ก็จะแสดงสถานะที่ไดมีการตั้งเอาไวของหองนั้นๆ ถามีการตั้ง
เวลาปลุกเอาไวก็จะแสดงเวลาพรอมกับสถานะของการปลุก  

ขั้นตอนการตั้งโปรแกรม

Set class

FUNC

VOL Alarm

View alarm

กดรหัสผานเขามาในกลุม System config

FUNC

FUNC

Status: alarm

0101: 10:30

View alarm

EEEE:



51

ฟงกชันการทํางานในสวนนี้ จะเปนการโปรแกรมที่เกี่ยวของกับเครื่องที่กําลังโปรแกรม

เครื่องนั้นๆ คือโปรแกรมไดเฉพาะเครื่องของตัวเองเทานั้น เชน ถาเครื่องที่ทําการโปรแกรมคือหมายเลข
101 ดังนั้นฟงกชันในสวนของ Station Config ทุกอยางก็จะเกี่ยวกับหมายเลข 101 เทานั้น ซ่ึงในสวนนี้จะมี
ฟงกชันยอยๆ อีก 8 ฟงกชันดังนี้

การโปรแกรมยกเลิกการฝากสายและหามรบกวน (CNCL DND & CD)

การโปรแกรมเพื่อยกเลิกการตั้งโปรแกรมหามรบกวนและการฝากสาย ซ่ึงการยกเลิกนี้มีอยูทั้ง
หมด 6 ฟงกชัน เหมือนกันกับการโปรแกรมในกลุมของ System config แตในกลุมนี้จะโปรแกรมยกเลิกได
เฉพาะหมายเลขที่กําลังโปรแกรมเทานั้น คือ

CNCL ALL     คือ   การยกเลิกการฝากสายและหามรบกวนทุกกรณี
CNCL DISA    คือ  การยกเลิกการฝากสายและหามรบกวนกรณีตอหมายเลขภายในโดยตรง
CNCL CO        คือ การยกเลิกการฝากสายและหามรบกวนกรณีมีการโอนสายนอกทิ้งมา
CNCL EXT.    คือ  การยกเลิกการฝากสายและหามรบกวนกรณีที่หมายเลขภายในโทรเขามา
CNCL Busy    ------------------------ ยังไมมีการใชงาน---------------------------
CNCL NoAn  ------------------------ ยังไมมีการใชงาน---------------------------

การโปรแกรมในกลุมของ  Station Config

กดรหัสผานเขามาในกลุม Station config CNCL DND & CD

FUNC

FUNC CNCL all

VOL
ยกเลิกการโปรแกรมฝากสาย
และหามรบกวนทุกกรณี

ไปยกเลิกการโปรแกรมฝากสาย
และหามรบกวนชนิดอื่นๆ
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การโปรแกรมการหามรบกวน ( Do Not Disturb )

เมื่อเขามาในฟงกชันของ Divert & DND แลว ทําการกดปุม VOL จน DISPLAY แสดงขอ
ความวา Do Not Disturb จากนั้นทําการกดปุม FUNC 1 คร้ัง โดยโปรแกรมจะใหเลือกชนิดของการหามรบ
กวน โดยใชปุม VOL ขึ้นหรือลง ซ่ึงมีอยู 6 ชนิดคือ

                            DND ALL of      คือ    การตั้งโปรแกรมใหหมายเลขภายในใดๆ ไมใหมีการรบกวน
                                                                ในทุกกรณี

DND DISA  of    คือ    การตั้งโปรแกรมใหหมายเลขภายในใดๆ ไมใหมีการรบกวน
                                      กรณีติดตอหมายเลขภายในโดยตรง
DND CO  of        คือ     การตั้งโปรแกรมใหหมายเลขภายในใดๆ ไมใหมีการรบกวน
                                      กรณีมีการโอนสายนอกทิ้งมา
DND Ext.  of       คือ     การตั้งโปรแกรมใหหมายเลขภายในใดๆ ไมใหมีการรบกวน
                                      กรณีที่หมายเลขภายในอื่นโทรเขามา
DND Busy   of  ------------------------ ยังไมมีการใชงาน---------------------------
DND NoAn  of ------------------------ ยังไมมีการใชงาน---------------------------

ขั้นตอนการโปรแกรมการหามรบกวน

กดรหัสผานเขามาในกลุม Station config CNCL DND & CD

FUNC

FUNC

Do Not Disturb

VOL ต้ังโปรแกรมหามรบกวนทุกกรณี

ไปโปรแกรมหามรบกวนชนิดอื่นๆ

VOL

DND all
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การโปรแกรมการฝากสาย ( Divert Call )

  การโปรแกรมเพื่อฝากสาย ในกรณีที่ไมตองการใหมีกระดิ่งดังเมื่อโทรเขามา และใหไปดัง
ที่หมายเลขภายในอื่นแทน ตามที่ไดตั้งโปรแกรมเอาไว การฝากสายโดยใช Divert Call มีอยู 6 ฟงกชัน คือ
                        Divert ALL       คือ  การโปรแกรมการฝากสายในทุกกรณี
                        Divert DISA      คือ  การโปรแกรมการฝากสายในกรณีที่มีการติดตอหมายเลขภายใน
                                                         โดยตรง
                        Divert CO           คือ  การโปรแกรมการฝากสายในกรณีที่มีการโอนสายนอกทิ้งมา
                        Divert EXT.        คือ  การโปรแกรมการฝากสายในกรณีที่หมายเลขภายในโทรเขามา

          Divert Busy    ----------------------- ยังไมมีการใชงาน---------------------------
          Divert NoAns------------------------ ยังไมมีการใชงาน---------------------------

เมื่อเขามาในฟงกชันของ Divert & DND แลว ทําการกดปุม VOL จน DISPLAY แสดงขอ
ความวา Divert call จากนั้นทําการกดปุม FUNC 1 คร้ัง ทําการเลือกชนิดของการฝากสาย โดยใชปุม VOL
ขึ้นหรือลง เมื่อเลือกเสร็จแลวก็กดปุม FUNC อีก 1 คร้ัง ก็จะเปนการตั้งโปรแกรมการฝากสายชนิดนั้นๆ
ทันที และกดหมายเลขภายในที่ตองการใหรับสายแทนซึ่งเปนเลข 4 หลัก และตามดวย (#) เปนการเสร็จสิ้น
การโปรแกรม

ขั้นตอนการโปรแกรมการฝากสาย

กดรหัสผานเขามาในกลุม Station config CNCL DND & CD

FUNC

FUNC

Divert call

VOL

กดหมายเลขภายในที่
จะใหรับสายแทน

ไปโปรแกรมการฝากสายชนิดอื่นๆ

VOL

Divert all

EXT

Divert all

EEEE#:

#
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การโปรแกรมตรวจสอบการฝากสายและหามรบกวน ( Divert & DND List )

เปนการโปรแกรมเพื่อตรวจสอบการตั้งโปรแกรมการฝากสายและหามรบกวนที่ไดทําการ
โปรแกรมเอาแลวในฟงกชันของ DoNot Disturb และ Divert Call วามีการตั้งไวอยางไรบาง สามารถแยก
ตรวจสอบได 2 สวนดวยกันคือ

-  ตรวจสอบ Divert Call   หรือ การฝากสาย
-  ตรวจสอบ Do Not Disturb  หรือ  การหามรบกวน

ขั้นตอนการโปรแกรม

กดรหัสผานเขามาในกลุม Station config CNCL DND & CD

FUNC

FUNC

Divert & DND List

VOL

ไปตรวจสอบการฝากสาย

VOL

DND status

No set

No set  คือ ไมมีการโปรแกรมไว
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การโปรแกรมเปลี่ยนการทํางานของปุม HOT KEY ( Set button )

เปนการโปรแกรมเพื่อกําหนดปุม Hot key ของเครื่อง Key telephone ใหเปน CO หรือ EXT.   
ไดตามตองการ ซ่ึงปุม Hot key จะมีอยูทั้งหมด 16 ปุม โดยปรกติ 8 ปุมบนจะเปนของ CO ( CO1-CO8 )
และ 8 ปุมลางจะเปนของ EXT. ( EXT.101 – EXT.108 ) แตสามารถทําการโปรแกรมเปลี่ยนแปลงปุมเหลา
นี้ไดดวยฟงกชันนี้

     เมื่อเขามาในกลุมการโปรแกรมของ Station config กดปุม VOL จน DISPLAY แสดงขอความ

วา Set button จากนั้นกดปุม FUNC 1 คร้ัง แลว KEY ก็จะถามวาตองการเปลี่ยน HOT KEY ปุมใหน ก็ทํา
การกดปุมนั้น จากนั้น DISPLAY ก็จะใหเลือกวาจะใหปุม HOT KEY นั้นทํางานเปนอะไร คือถาตองการ
ใหเปน EXT. ก็ใหกด (*) แตถาตองการใหเปน CO ก็ใหกด (#) เสร็จแลวก็จะเปนการกําหนดวาจะใหเปน
EXT. อะไร หรือ เปน CO ใหน ก็ทําการกดหมายเลขที่ตองการประจํา KEY นั้นๆ เสร็จสิ้นการโปรแกรม

ขั้นตอนการโปรแกรม

กดรหัสผานเขามาในกลุม Station config CNCL DND & CD

HOT KEY

FUNC

Set buttonVOL

#*

EXT. CO

Which key?

Ext, co (*, #)

Ext? : co? :
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การโปรแกรมบันทึกหมายเลขยอสวนตัว ( Set mem )

เปนการโปรแกรมหมายเลขยอสวนตัว ซ่ึงฟงกชัน Set mem นี้ เปนการโปรแกรมหมาย
เลขโทรศัพทใหเปนหมายเลขยอสวนตัวใชไดเฉพาะเครื่องของตัวเองเทานั้น สามารถบันทึกไดทั้งหมด 10
หมายเลข คือ  00 – 09 สามารถโปรแกรมไดดังนี้

เมื่อกดรหัสผานเขามาในกลุมฟงกชันของ Station config แลว ทําการกดปุม VOL ขึ้นหรือ
ลงจน DISPLAY แสดงขอความวา Set mem จากนั้นทําการกดปุม FUNC 1 คร้ัง จะเปนการโปรแกรมหมาย
เลขยอสวนตัว อันดับแรกตองกดหมายเลขยอที่จะแทนเบอรโทรศัพทนั้นซึ่งเปนตัวเลข 2 หลัก แลวตามดวย
การกด 9 จากนั้นก็ใหใสหมายเลขโทรศัพทที่ตองการบันทึกเปนหมายเลขยอ และตามดวยเครื่องหมาย (#)
เพื่อบอกถึงการจบการโปรแกรมหมายเลขแรก และเขาสูการโปรแกรมหมายเลขตอไป

ขั้นตอนการโปรแกรม

CNCL DND & CD

VOL Set mem

กดรหัสผานเขามาในกลุม Station config

FUNC

#

Mem 00-09>9...#
>

NUMBER

9

กดหมายเลขยอ 2 หลัก

NUMBER

กดหมายเลขโทรศัพท
ที่จะโปรแกรม
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การโปรแกรมเพื่อประกาศผานเครื่อง KEY TELEPHONE ( Page key )

เครื่อง KEY TEKTPHONE ใดๆ สามารถที่จะทําการโปรแกรมเพื่อประกาศไปหาหมาย
เลขภายในที่ใช เครื่อง KEY TELEPHONE เหมือนกันได โดยการโปรแกรมฟงกชัน Page key ในกลุมการ
โปรแกรมของ Station config นี้ โดยมีขั้นตอนดังนี้คือ

เมื่อกดรหัสผาน 4 หลัก ของ Station config แลว กดปุม VOL จนขอความบน DISPLAY
แสดงวา Page key จากนั้นกดปุม FUNC 1 คร้ัง ก็จะเขาสูการ Page key ทันที ซ่ึงสามารถที่ใสหมายเลขภาย
ในที่เปนเครื่อง KEY TELTPHONE ลงไป อาจจะเปน 3 หลัก หรือ 4 หลัก ขึ้นอยูกับการตั้งจํานวนหลักของ
หมายเลขภายใน เมื่อใสหมายเลขภายในเรียบรอยแลว ใหกด (#)  ซ่ึงขณะนี้เครื่อง KEY TELEPHONE ที่
Page ไปหาจะเปดใช Handsfree อยางอัตโนมัติ และผูที่ Page สามารถที่จะพูดออกทางเครื่อง KEY
TELEPHONE เครื่องนั้นไดทันที     

CNCL DND & CD

VOL Page key

กดรหัสผานเขามาในกลุม Station config

FUNC

#

On Key EEE#
>

NUMBER
กดหมายเลขเลขภายในของ
เครื่อง keyที่จะ Page ไปหา
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การโปรแกรมเพื่อปรับไฟแสดง Message lamp ( Leave message )

สวนมากการโปรแกรมในฟงกชันนี้จะถูกใชในเครื่องที่เปน Operator เพื่อเปนการสง
สัญญาณไปบอกหมายเลขภายในอื่นๆ ที่เปนเครื่อง KEY TELEPHONE ดวยกัน คือ เมื่อ Operator ตองการ
จะติดตอกับผูใชหมายเลขภายในนั้น แตผูใชนั้นอาจไมอยู จึงทําการโปรแกรมเปดไฟ Message lamp ไปยัง
หมายเลขภายในนั้น เปนสัญญาณบอกไว ใหมีการติดตอกลับ ซ่ึงสามารถโปรแกรมใหติดหรือดับได ดังนี้

เมื่อใสรหัสผานเขามาในกลุมการโปรแกรมของ Station config กดปุม VOL ขึ้นหรือลงจน
DISPLAY แสดงขอความวา Leave message จากนั้นกดปุม FUNC 1 คร้ัง DISPLAY จะแสดงขอความวา
Set message lamp ใหกดปุม FUNC อีก 1 คร้ัง ก็จะเขาไปโปรแกรมเปดหรือปดไฟ Message lamp ของ
เครื่อง KEY TELEPHONE แลว จากนั้นก็เลือกเปดหรือปดโดยใชปุม VOL เมื่อเลือกแลวกดปุม FUNC 1
 คร้ัง และตามดวยหมายเลขภายในของ KET TELEPHONE นั้น ก็เปนการเสร็จการโปรแกรม

CNCL DND & CD

VOL Leave message

กดรหัสผานเขามาในกลุม Station config

FUNC Set message lamp

NUMBER

กดหมายเลขเลขภายใน
ที่ตองการ 4 หลัก

Message lamp on

Message lamp on
EEEE:

FUNC

FUNC
ไปโปรแกรม Message lamp off

VOL
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การโปรแกรมเมื่อมีการยายเขา ( check in )

การโปรแกรมสวนนี้จะเปนการใชงานกรณีที่มีผูเขามาพักใหม ซ่ึงจะตองทําการตรวจสอบ
วามีหองใหนวาง โดยเครื่อง Key จะแสดงรายละเอียดของหองทุกหองออกมาถาหองใหนวางก็สามารถ
Check in เขาไปได จากนั้นก็เปนการตรวจเช็คพารามิเตอรของหองนั้นใหม ไมวาจะเปน ความสามารถใน
การโทรออก จํานวนวงเงินที่กําหนดในการใชโทรศัพท คาเชาหอง และคาพารามิเตอรอ่ืนๆ ตามตองการ
ซ่ึงมีรายละเอียดของการ Check in ดังนี้
                           เมื่อเขาไปสูฟงกชันการ Check in สามารถตรวจสอบไดวาหองนั้นวางหรอืไม ซ่ึงสามารถ
ดูไดทุกหอง เมื่อเจอหองวางจะมีพารามิเตอรของของนั้นๆ ดังนี้
                             Room      :   EEEE  ( XXXXX )   เปนการบอกหมายเลขหองและคาเชาของหองนั้นๆ

               Limit       :   Unlimit                      จํานวนวงเงินที่กําหนดในการใชโทรศัพท
               Water 1  :    00000                         มิเตอรน้ําตนเดือน

                             Water 2  :    00000                         มิเตอรน้ําปลายเดือน
  Light  1          :    00000                 มิเตอรไฟฟาตนเดือน

                             Light  2          :    00000                 มิเตอรไฟฟาปลายเดือน
 Other              :   00000                  คาบริการอื่นๆ
 Center            :    00000                 คาบริการอื่นๆ สวนกลาง
 Used VM       :    00000                 คาบริการกรณีใชระบบฝากขอความ
 Class           =  ( 01, 01 )                ความสามารถในการโทรออก กลางวัน กลางคืน   

               CoOutGrp    =  ( 99, 99 )              กลุมการโทรออกสายนอก  กลางวนั กลางคืน
                             Tel               :   00000                   คาโทรศัพทในพื้นที่

               Tel  Num     :   00000                   จํานวนครั้งในการโทรออกในพื้นที่
 Tel  L           :   00000                   คาโทรศัพททางไกล
 Tel  L  Num :   00000                   จํานวนครั้งในการโทรทางไกล

                             Yes(*) , No(#)                              เปนการถามความแนใจวาตองการ Check in หรือไม           

หมายเหต ุ     ถาตองการแกไขตัวใหนก็สามารถทําไดทันทีโดนการกดปุม FUNC เมื่อขอความนั้นๆ แสดง

                       บน DISPLAY แถวบน  ยกเวนพารามิเตอรที่เกี่ยวกับคาโทรศัพทไมสามารถแกไขได

การโปรแกรมในกลุมของ  Meter Config
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 เมื่อทําการใสรหัสผานเขามาโปรแกรมในกลุมของ Meter config ขอความบน DISPLAY
จะแสดงวา Check in แลวกดปุม FUNC 1 คร้ัง DISPLAY ก็จะแสดงหมายเลขหองที่มีอยูทั้งหมด พรอมทั้ง
บอกสถานะของหองนั้นๆ ดวย เชน ถาหากหองนั้นไมวาง ก็จะมี ( U ) ขึ้นในบรรทัดของหองนั้น ทําการกด
ปุม FUNC 1 คร้ัง เมื่อเลือกหองวางที่จะเขาไปอยูไดแลว ใสหมายเลขหองนั้นลงไปเปนตัวเลข 4 หลัก เมื่อ
ใสแลวก็จะมีรายละเอียดพารามิเตอรของหองนั้นๆ ออกมา สามารถที่จะทําการแกไขไดโดยใหพารามิเตอร
นั้นอยูบรรทัดบนของ DISPLAY แลวกดปุม FUNC ก็สามารถแกไขพารามิเตอรนั้นได

เมื่อทําการตรวจสอบและแกไขคาพารามิเตอรตางๆ การแสดงของ DISPLAY ในสวนสุด
ทายจะเปนการยืนยันการยายเขา โดยถาหากตองการยายเขาหองที่เขามาตรวจสอบใหกด (*) แตถาหาก
ตองการยกเลิกก็ใหกด (#) เมื่อตกลงการยายเขาแลว รอสักครู DISPLAY จะออกไปสูขั้นตอนการ Check in
คร้ังแรก แตหองหมายเลขที่ Check in แลว จะแสดงสถานะถึงการถูกใชงานไปแลว ไมสามารถ Check in
ซํ้าลงไปไดอีก

ขั้นตอนการโปรแกรม

Check in

0101, 0102, 0103 ,

กดรหัสผานเขามาในกลุม Meter config

FUNC Check in

NUMBER

กดหมายเลขเลขภายใน
ท่ีตองการ 4 หลัก

Room: 0101 (02000)

VOL

0104, 0105, 0106 ,

EEEE:

Limit  : Unlimit

FUNC

VOL

ไปตรวจสอบหมาย
เลขภายในอื่นๆ

ไปตรวจสอบแกไขคาพารามิเตอรอื่นๆ
Check in
Yes(*) , No(#)

Please wait*#

ยกเลิกการยายเขา
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การยายออกและการพิมพใบแจงหนี้ ใบเสร็จรับเงินตอนสิ้นเดือน

การโปรแกรมการพิมพใบแจงหนี้และใบเสร็จรับเงินตอนสิ้นเดือน ( Monthly )
การโปรแกรมในฟงกชันนี้จะถูกใชในตอนสิ้นเดือน ซ่ึงจะเปนการคํานวณคาใชจายของหองตางๆ

ทั้งคาน้ํา คาไฟฟาและคาโทรศัพท และสามารถที่จะทําพิมพใบแจงหนี้และใบเสร็จรับเงินไดอยางสะดวก
โดยใชเครื่อง KEY TELEPHONE  ซ่ึงขั้นตอนของการโปรแกรมจะแบงออกเปน 4 ขั้นตอนดังนี้

1. ขั้นตอนการเขาสูฟงกชันการโปรแกรม
เมื่อกดรหัสผานเขามาในสวนของ Meter config แลวกดปุม VOL จน DISPLAY

แสดงขอความวา Meter out จากนั้นกดปุม FUNC 1 คร้ัง DISPLAY ก็จะแสดงขอความ Monthly แลวกด
ปุม FUNC อีกครั้ง ก็จะเขาสูการโปรแกรมการออกใบแจงหนี้ของหมายเลขหองใดๆ หลังจากนั้นก็ใสหมาย
เลขหองที่จะโปรแกรม DISPLAY จะแสดงรายละเอียดของคาเชาหอง มิเตอรน้ํา มิเตอรไฟฟา คาบริการ
อ่ืนๆ ของหองหมายเลขนั้นออกมา และทําการใสคามิเตอรปลายเดือนคาบริการอื่นๆ ใหถูกตอง       

ขั้นตอนการโปรแกรมขั้นตอนที่ 1

Meter out

Monthly

กดรหัสผานเขามาในกลุม Meter config

FUNC

EXT.กดหมายเลขเลขภายใน
ท่ีตองการ 4 หลัก

VOL

FUNC

VOL

ไปโปรแกรมการ Check out

ไปตรวจสอบแกไขคาพารามิเตอรอื่นๆ

Check in

Monthly

EEEE:

Room: 0101 (02000)
Water 2 : 00000

VOL
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2. ขั้นตอนการคํานวณ
เมื่อทําการตรวจสอบคาเชาหอง มิเตอรน้ํา มิเตอรไฟฟา คาบริการอื่นๆ ของหมาย

เลขหองที่จะทําการออกใบแจงหนี้ หลังจากนั้นก็กดปุม VOL จนแถวบนของ DISPLAY แสดงขอความวา
Calculate จากนั้นกดปุม FUNC 1 คร้ัง รอใหโปรแกรมคํานวณคาตางๆ สักครู ก็จะมีรายการคาน้ําคาไฟคา
โทรศัพทที่คํานวณไดเพิ่มออกมา และจํานวนเงินทั้งหมดที่ผูเชาหองนั้นตองจาย จากนั้น DISPLAY จะ
แสดงขอความสอบถามความถูกตองของการคํานวณ ถาถูกตองก็ใหกด (*) และถาไมถูกตองใหกด (#)        
การกด (*) จะทําใหโปรแกรมเขาไปสูการพิมพใบแจงหนี้ตอไป

ขั้นตอนการคํานวณ

Calculate

FUNC

VOL

Room:0101(02000)

Please wait

Room:0101(02000)
Water 2 : 00012

EXT.

Monthly
EEEE:
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3. ขั้นตอนการพิมพใบแจงหนี้และใบเสร็จรับเงิน

เมื่อทําการคํานวณคาเชาหอง คาน้ํา คาไฟฟา คาโทรศัพท คาบริการอื่นๆ ของหมายเลข
หองที่จะทําการออกใบแจงหนี้และยืนยันความถูกตองแลว จากนั้น DISPLAY จะแสดงขอความสอบถาม
วาตองการที่จะพิมพใบแจงหนี้หรือไม ถาถูกตองก็ใหกด (*) และถาไมถูกตองใหกด (#) การกด (*) จะทํา
ใหโปรแกรมเขาไปสูการพิมพใบแจงหนี้ตองรอใหพิมพเสร็จกอนจึงจะสามารถโปรแกรมตอได เมื่อพิมพ
ใบแจงหนี้เสร็จแลว DISPLAY ก็จะแสดงขอความถามวาตองการจะพิมพใบเสร็จรับเงินหรือไม ถาถูกตอง
ก็ใหกด (*) และถาไมถูกตองใหกด (#)

ขั้นตอนการโปรแกรม

หมายเหต ุ    เมื่อทําการพิมพใบเสร็จรับเงินและใบแจงหนี้เรียบรอยแลว DISPLAY จะถามวาการ พิมพถูก

                      ตองสมบูรณแลวหรือไมถาไมมีอะไรผิดพลาดก็กดปุม (*) แตถายังไมสมบูรณก็กดปุม (#) คา
                     พารามิเตอรตางๆ จะยังไมถูกเปลี่ยนแปลงใดๆ

Please wait

Please wait

Print Invoice ?
Yes(*) , No(#)

Print Recept ?
Yes(*) , No(#)

ไมตองการพิมพ

*#

*#

ไมตองการพิมพ

พิมพใบแจงหน้ี

พิมพใบเสร็จรับเงิน
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การโปรแกรมเมื่อมีการยายออก ( Check out )

การโปรแกรมในสวนนี้จะเหมือนกันกับการออกใบแจงหนี้ตอนสิ้นเดือนทุกอยาง แตจะ

แตกตางกันที่ผลหลังจากการพิมพใบแจงหนี้และใบเสร็จรับเงินแลวคือ
พารามิเตอร Monthly Check out

สถานะของหอง คงเดิม Clean
Class of service คงเดิม Class 00
Credit คงเดิม Credit = 1
Credit used 00000 00000
มิเตอร เอาปลายเดือนแทนตนเดือน เอาปลายเดือนแทนตนเดือน

ขั้นตอนการโปรแกรม

กดรหัสผานเขามาในกลุม Meter config

FUNC

EXT.
กดหมายเลขเลขภายใน
ท่ีตองการยายออก 4 หลัก

VOL

ไปตรวจสอบแกไขคาพารามิเตอรอื่นๆ
คํานวณและพิมพใบแจงหน้ี

Check in

Check out

EEEE:

Room: 0101 (02000)
Water 2 : 00000

VOL Check out

Meter out

MonthlyFUNC

VOL
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ขั้นตอนการพิมพใบแจงหนี้และใบเสร็จรับเงินกรณีมีการยายออก

เมื่อเขามาในการโปรแกรม Check out และตรวจสอบคาพารามิเตอรตางๆ ทําการคํานวณ
คาเชาหอง คาน้ํา คาไฟฟา คาโทรศัพท คาบริการอื่นๆ ของหมายเลขหองที่จะทําการยายออก ซ่ึงเหมือนกัน
กับออกใบแจงหนี้และใบเสร็จรับเงินตอนสิ้นเดือน กดยืนยันความถูกตองแลว จากนั้น DISPLAY จะแสดง
ขอความสอบถามวาตองการที่จะพิมพใบแจงหนี้หรือไม ถาถูกตองก็ใหกด (*) และถาไมถูกตองใหกด (#)
การกด (*) จะทําใหโปรแกรมเขาไปสูการพิมพใบแจงหนี้ตองรอใหพิมพเสร็จกอนจึงจะสามารถโปรแกรม
ตอได เมื่อพิมพใบแจงหนี้เสร็จแลว DISPLAY ก็จะแสดงขอความถามวาตองการจะพิมพใบเสร็จรับเงิน
หรือไม ถาถูกตองก็ใหกด (*) และถาไมถูกตองใหกด (#)

ขั้นตอนการโปรแกรม

หมายเหต ุ    เมื่อทําการพิมพใบเสร็จรับเงินและใบแจงหนี้เรียบรอยแลว DISPLAY จะถามวาการ พิมพถูก

                      ตองสมบูรณแลวหรือไมถาไมมีอะไรผิดพลาดก็กดปุม (*) แตถายังไมสมบูรณก็กดปุม (#) คา
                     พารามิเตอรตางๆ จะยังไมถูกเปลี่ยนแปลงใดๆ

Please wait

Please wait

Print Invoice ?
Yes(*) , No(#)

Print Recept ?
Yes(*) , No(#)

ไมตองการพิมพ

*#

*#

ไมตองการพิมพ

พิมพใบแจงหน้ี

พิมพใบเสร็จรับเงิน
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การตรวจสอบคาพารามิเตอรของหองภายใน ( Room info )

                 เปนการตรวจสอบเพื่อดูสถานะและพารามิเตอรตางๆที่ไดตั้งเอาไวของแตละหอง ซ่ึงสามารถ
ตรวจสอบและแกไขคาตางๆ  เมื่อกดรหัสผานเขามาในกลุมฟงกชันของ Meter config แลว ทําการกดปุม
VOL ขึ้นหรือลงจน DISPLAY แสดงขอความวา Room info จากนั้นทําการกดปุม FUNC 1 คร้ัง จะเปนการ
โปรแกรมเพื่อตรวจสอบสถานะของหมายเลขภายใน โดย DISPLAY จะแสดงสถานะออกมาครั้งละ 2
สถานะ สามารถจะกดปุม VOL ขึ้นลงเพื่อตรวจสอบสถานะการทํางานหรือพารามิเตอรอ่ืนๆ ไดทั้งหมด
และสามารถที่จะทําการเปลี่ยนแปลงแกไขได โดยใหขอความที่แสดงสถานะนั้นๆ อยูบรรทัดบนของ
DISPLAY จากนั้นก็กดปุม FUNC 1 คร้ัง การเปนการเขาไปแกไขคาพารามิเตอรนั้นทันที

ขั้นตอนการโปรแกรม

กดรหัสผานเขามาในกลุม Meter config

EXT.
กดหมายเลขเลขภายใน
ที่ตองการยายออก 4 หลัก

VOL

ไปตรวจสอบคาพารามิเตอรอื่นๆ

Check in

Status : Free

Room info

Roon infoFUNC

VOL

EEEE:

Class = ( 00,00 )
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การตั้งหมายเลขรหัส(PASSWORD)ของหมายเลขภายใน

                        รหัส(PASSWORD) ของหมายเลขภายใน จะเปนตัวเลข 4 หลัก ที่ใชเปนรหัสผานในการตั้ง
โปรแกรมหามรบกวน (DO NOT DISTURB)  การตั้งโปรแกรมฝากสาย (DIVERT CALL)  และการยกเลิก
หามรบกวนและฝากสาย (ANY CALL) ซ่ึงสามารถตั้งรหัสผานของหมายเลขภายในจะมีรูปแบบดังนี้

รูปแบบ
                                             [ PPPP ] [ # ]  [ NNNN ]  [ CCCC ]
                              โดยที่     PPPP    คือ   หมายเลขรหัส 4 หลักเดิม
                                            NNNN  คือ  หมายเลขรหัส 4 หลักใหม
                                            CCCC   คือ  หมายเลขรหัส 4 หลักใหมเพื่อยืนยัน
                      สามารถตั้งหมายเลขรหัสของหมายเลขภายในไดดังนี้
                             ยกหูโทรศัพทขึ้น หรือกดปุม “SP-PHONE”  กดปุม “ *770# ”  หนาจอจะแสดงขอความ
EXT PASSWORD  PPPP#NNNNCCCC  กดปุมหมายเลขรหัส 4 หลักเดิม แลวตามดวยการกดปุม “#” จาก
นั้นกดปุมหมายเลขรหัส 4 หลักใหมที่ตองการ แลวกดปุมหมายเลขรหัส 4 หลักใหมอีกครั้งเพื่อยืนยันเสร็จ
แลววางหูโทรศัพท

หมายเหตุ     ในกรณีที่ไมมีการตั้งรหัสผาน(PASSWORD)ของหมายเลขภายใน ในฟงกช่ัน *770# รหัส

                       ของหมายเลขภายในจะเปน “0000”
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