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การติดต้ังและการโปรแกรมตูสาขาฯ D-128CID

ลักษณะโครงสรางของตูสาขาฯ D-128CID

ลกัษณะโครงสรางภายนอก

                        ตูสาขาฯ D-128CID เปนตูทีมี่ขนาดความสามารถมากท่ีสุด ซึ่งจัดเปนตูสาขาฯ ขนาดใหญ ดังนั้นลักษณะโครงสราง
ของตูจงึออกแบบมาใหมีลักษณะที่เหมาะสมกับการใชงานมากที่สุด มีขนาดท่ีสามารถติดต้ังไดงายสะดวก โดยลักษณะตางๆ ที่มอง
จากภายนอกจะเปนไปตามรูปดานลาง

 ลกัษณะโครงสรางภายนอกของตูสาขาฯ D-128CID

   ดานหนาจะมีอุปกรณที่ใชงานดังนี้
1. ฝาหนา
2. กุญแจสํ าหรับล็อคตู
3. ดานขางจะเปนหูสํ าหรับยึดตูเขากับตู Rack  
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ลกัษณะโครงสรางภายใน

ตูสาขาฯ DIGITAL D-128CID จะเปนตูสาขาฯ โทรศัพทระบบดิจิตอลที่รองรับการใชงาน Caller ID คือ สามารถแสดง
หมายเลขโทรเขาไปยังหมายเลขภายในตางๆ ได หมายเลขสายนอกและสายในจะเรียกเปน Port ซ่ึง 16 Port จะถูกรวมไวใน 1 การด 
สํ าหรับเสียบลงบน Slot สามารถจะใสการดท่ีเปนสายนอกไดสูงสุด 32 สายนอก(ใส Slot ไหนก็ได) สวนการดสายใน การด 2 Key 
8 Ext และการด 8 Key จะใส Slot ไหนก็ไดเชนกัน การด E&M จะเหมือนกับการดสายนอก เพราะตูจะมองวา E&M เปนสายนอก
ชนิดหนึ่ง

รปูแสดง ลักษณะโครงสรางภายในของตูสาขาฯ D-128CID
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การใสการดตางๆ ภายในตูสาขาฯ D-128CID
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4.   SLOT 2 เปนการดที่ท ําหนาทีเ่ปนสายนอก (PORT 017 – 032) หรือหมายเลขภายในตั้งแต Ext 117 – Ext 132
หรือใสการด E&M (PORT 017 – 020) หรือใสเปนการด 2 Key 8 Ext (Key1 คอืหมายเลข 119,Key2
คอืหมายเลข 123, 8 Ext คอื 125 -132) หรือใสการด 8 Key (Key 1 หมายเลข 117, Key 2 หมายเลข
119 … Key 8 หมายเลข 131)

5.   SLOT 3 เปนการดที่ท ําหนาทีเ่ปนสายนอก (PORT 033 – 048) หรือหมายเลขภายในตั้งแต Ext 133 – Ext 148
หรือใสการด E&M (PORT 033 – 036) หรือใสเปนการด 2 Key 8 Ext (Key1 คอืหมายเลข 135,Key2
คอืหมายเลข 139, 8 Ext คอื 141 -148) หรือใสการด 8 Key (Key 1 หมายเลข 133, Key 2 หมายเลข
135 … Key 8 หมายเลข 147)

6.   SLOT 4 เปนการดที่ท ําหนาทีเ่ปนสายนอก (PORT 049 – 064) หรือหมายเลขภายในตั้งแต Ext 149 – Ext 164
หรือใสการด E&M (PORT 049 – 052) หรือใสเปนการด 2 Key 8 Ext (Key1 คอืหมายเลข 151,Key2
คอืหมายเลข 155, 8 Ext คอื 157 -164) หรือใสการด 8 Key (Key 1 หมายเลข 149, Key 2 หมายเลข
151 … Key 8 หมายเลข 163)

7.   SLOT 5 เปนการดที่ท ําหนาทีเ่ปนสายนอก (PORT 065 – 080) หรือหมายเลขภายในตั้งแต Ext 165 – Ext 180
หรือใสการด E&M (PORT 065 – 068) หรือใสเปนการด 2 Key 8 Ext (Key1 คอืหมายเลข 167,Key2
คอืหมายเลข 171, 8 Ext คอื 173 -180) หรือใสการด 8 Key (Key 1 หมายเลข 165, Key 2 หมายเลข
167 … Key 8 หมายเลข 179)

8.   SLOT 6 เปนการดที่ท ําหนาทีเ่ปนสายนอก (PORT 081 – 096) หรือหมายเลขภายในตั้งแต Ext 181 – Ext 196
หรือใสการด E&M (PORT 081 – 084) หรือใสเปนการด 2 Key 8 Ext (Key1 คอืหมายเลข 183,Key2
คอืหมายเลข 187, 8 Ext คอื 189 -196) หรือใสการด 8 Key (Key 1 หมายเลข 181, Key 2 หมายเลข
183 … Key 8 หมายเลข 195)

9.   SLOT 7 เปนการดที่ท ําหนาทีเ่ปนสายนอก (PORT 097 – 112) หรือหมายเลขภายในตั้งแต Ext 197 – Ext 212
หรือใสการด E&M (PORT 097 – 100) หรือใสเปนการด 2 Key 8 Ext (Key1 คอืหมายเลข 199,Key2
คอืหมายเลข 203, 8 Ext คือ 205 -212) หรือใสการด 8 Key (Key 1 หมายเลข 197, Key 2 หมายเลข
199 … Key 8 หมายเลข 211)

10.   SLOT 8 เปนการดที่ท ําหนาทีเ่ปนสายนอก (PORT 113 – 128) หรือหมายเลขภายในตั้งแต Ext 213 – Ext 228
หรือใสการด E&M (PORT 113 – 116) หรือใสเปนการด 2 Key 8 Ext (Key1 คอืหมายเลข 215,Key2
คอืหมายเลข 219, 8 Ext คือ 221 -228) หรือใสการด 8 Key (Key 1 หมายเลข 213, Key 2 หมายเลข
215 … Key 8 หมายเลข 227)
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โครงสรางดานหลังของตูสาขาฯ D-128CID
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การจัดคูสายบน Champ connector D-128CID

การเขาสายบน Champ Connector จะจัดสายตามคูสีของแตละการดดังตอไปนี้

หมายเลขคูสาย สขีองคูสาย การดสายนอก การดสายใน การด 2 Key 8 Ext การด 8 Key
1 ขาว-ฟา C0 1 Ext. 1 Key 1 Key 1
2 ขาว-สม CO 2 Ext. 2 Key 2 Key 2
3 ขาว-เขียว CO 3 Ext. 3 - Key 3
4 ขาว-นํ ้าตาล CO 4 Ext. 4 - Key 4
5 ขาว-เทา CO 5 Ext. 5 - Key 5
6 แดง-ฟา CO 6 Ext. 6 - Key 6
7 แดง-สม CO 7 Ext. 7 - Key 7
8 แดง-เขียว CO 8 Ext. 8 - Key 8
9 แดง-นํ ้าตาล CO 9 Ext. 9 Ext. 1

10 แดง-เทา CO 10 Ext. 10 Ext. 2 -
11 ด ํา-ฟา CO 11 Ext. 11 Ext. 3 -
12 ด ํา-สม CO 12 Ext. 12 Ext. 4 -
13 ด ํา-เขียว CO 13 Ext. 13 Ext. 5 -
14 ด ํา-นํ ้าตาล CO 14 Ext. 14 Ext. 6 -
15 ด ํา-เทา CO 15 Ext. 15 Ext. 7 -
16 เหลือง-ฟา CO 16 Ext. 16 Ext. 8 -
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หนาท่ีการทํ างานของการดตางๆ ภายในตูสาขาฯ D-128CID

  การด CPU

CPU CARD เปนหัวใจหลักของการทํ างานของตูสาขาฯ ซ่ึงเปนหนวยประมวลผลทั้งหมด และเก็บขอมูลการใช
โทรศัพทเก็บไวใน FLASH MEMORY ภายในการด โดย FLASH MEMORY จะใช IC เบอร 29C020 จะสามารถเก็บขอมูลได 
6,500 RECORDS แตถาเปล่ียนมาใช 29C040 จะสามารถเก็บขอมูล 15,500 RECOEDS โดย IC ตัวนีส้ามารถถอดออกจากการดได
โดยท่ีขอมูลไมสูญหาย (D-128CID ไดทํ าการน ําระบบ Billing ของตูมาเก็บไวใน IC ตวันี้ ไมวาจะเปนเบอรโทรศัพทท้ังระบบ 
การคิดคาบริการตางๆ รวมถึงระบบจํ ากัดวงเงิน ดังนั้นเวลาใชงานจะตองมีตัวนี้เสมอ และจะตองเปนตัวท่ีทํ าการสรางระบบ 
Billing แลว ( Make Billing ) ถาเปนตูท่ีมาจากโรงงานจะทํ าการสรางเรียบรอยแลว และถาน ําไปใชโดยไมมีระบบ Billing จะทํ าให
เวลาโทรออกไมสามารถคิดคาบริการได จึงตองระมัดระวังในการใชงานตรงจุดนี ้ )  สวนอีกตัวหนึ่งคือ คือ 28C256 ซ่ึง IC ตัวน้ี
เปนตัวเก็บขอมูลที่มีการตั้ง SETUP การทํ างานตางๆ ของตู IC ตัวน้ี สามารถถอดออกจากการดโดยท่ีขอมูลยังสามารถเก็บไวโดย
ไมมีไฟเล้ียงได การ SERVICE BOARD จะสามารถทํ าไดงายมาก เพราะถาการด CPU เกิดเสียขึ้นมา สามารถถอด E2 PROM และ 
FLASH MEMORY ถอดจากการดเดิมที่เสียไปใสการดใหมซ่ึงท ําใหไมตองทํ าการ SETUP โปรแกรมใหม เพราะขอมูลจะที่ถูก
บนัทึกไวจะยังมีอยูใน IC 2 ตัวน้ี และในการด CPU จะมีตัวสรางสัญญาณนาฬิกา ( REAL TIME CLOCK ) ซ่ึงเปนฐานเวลาของ
ระบบ วาขณะนี้เปนเวลาเทาใดแลว โดยถาทานท ําการเปล่ียนการด CPU แทนการดเดิมที่เสีย ทานตองตั้งเวลาใหมดวย เพราะเวลา
แตละการดอาจจะเดินไมเทากัน การด CPU นีจ้ะบรรจุ IC EPROM 2 ตัวคือ เบอร 27C2001 โดยจะเปน ODD และ EVEN อยางละ
ตวัท ําหนาที่เปนตัวเก็บ PROGRAM ทีจ่ะสั่งการใหตูทํ างาน โดยถามีการ UPDATE SOFTWARE ภายในตัวตู เราสามารถเปล่ียน 

ตัวล็อคการดใหติด
แนนกับ SLOT

EPROM (EVEN)

REAL TIME CLOCK

EPROM (ODD)

RECORDS

CPU
E2 PROM

DIN CONECTOR ใช เสียบลง SLOT บน MAIN BOARD
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โดยการใช EPROM VERSION ใหม โดยถอดตัวเกาออกแลวใสตัวใหมลงไปแทน การใสตัวใหมเขาไปตองใสใหถูก เนื่องจาก
EPROM แตละชุด แตละ VERSION จะมี 2 ตัว พรอมกัน โดยจะม ีEVEN 1 ตัว และ ODD 1 ตัว การใสใหใสใหตรงกับ MARK ที่
มีอยู ซ่ึง SOFTWARE ทีบ่รรจุลงไปใน EPROM ภายในตูน้ีจะมีการ UPDATE เกิดจากการแกไขขอผิดพลาดในฟงกช่ันตางๆ หรือ
เปนการเพ่ิม FEATURE ตางๆ รวมท้ังเปนการ UPDATE ฐานขอมูลในระบบการค ํานวณคาโทรศัพท (BILLING CALULATOR)

ตํ าแหนงของดวงไฟบนการด CPU
LED 1 ( Status 1 )   มีการเขาฟงกช่ันการโปรแกรมหรือกํ าลังเขียน Config ของตู (ติดพรอมกับ LED 2, 3)
LED 2 ( Status 2 )   มีการเขาฟงกช่ันการโปรแกรมหรือกํ าลังเขียน Config ของตู (ติดพรอมกับ LED 1, 3) หรือถา

 มีการติดกระพริบพรอมกับ LED 3 จะหมายถึงมีการรับสงขอมูลผานมา Port Modem
LED 3 ( Status 3 )   มีการเขาฟงกช่ันการโปรแกรมหรือกํ าลังเขียน Config ของตู (ติดพรอมกับ LED 1, 2) หรือถา

 มีการติดกระพริบพรอมกับ LED 2 จะหมายถึงมีการรับสงขอมูลผานมา Port Modem
               LED 4 ( Status 4 )   ถาหากวา LED ที่ต ําแหนงน้ีกระพริบ จะหมายถึง มีสายนอกเสีย (เมือ่เปดระบบตรวจสอบสาย

 นอกในฟงกช่ัน 227)
LED 5 ( D/N )         ถาหากติดคอื กํ าลังอยูในเวลาการบริการชวงกลางวัน ซ่ึงมีได 2 โหมดคือ เวลาการบริการ
                                ชวงกลางวันและหรือกลางคืน( Day Mode/Night Mode )
LED 6 ( PRINT )    ถาหากติดคอื กํ าลังติดตออยูกับคอมพิวเตอรหรือปริน้เตอร
LED 7 ( DATA )    ถาหากติดคอื มีขอมูลการใชโทรศัพทเก็บอยู
LED 8 ( POWER ) เปนสภาวะมีไฟเขา (ปรกติจะกระพริบทุก ๆ 1 วินาท)ี

นอกจากน้ีแลวมักจะพบการติดพรอมกัน 3 ดวง คือ LED 1- 3 จะหมายถึงอยูระหวางการเขาโปรแกรมของระบบตูสาขา
ฯ และอีกกรณีคือ จะเปนตัวที่คอยบอกวาระบบมีการท ํางานที่ผิดพลาดเกิดขึ้น (กระพริบขึ้นลง) โดยสามารถทีจ่ะท ําการตรวจสอบ
ความผิดพลาดทีเ่กิดข้ึนไดโดยการส่ังพิมพดวยฟงกช่ัน 623 ซึ่งความผิดปรกติบางครั้งอาจจะไมรุนแรง และระบบของตูจะทํ าการ
แกไขใหเองอยางอัตโนมัติ
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การด TONE

การด TONE จะมีวงจรในสวนของ TONE GENERATOR, DTMF DETECTOR , DTMF TONE GENERATE, OGM 3
ชุด, วงจร VOICE MAIL 3 ชุด และมีตัวสง Caller ID 2 ชุด ซ่ึงจะมีรายละเอียดดังน้ี คือ

  -   วงจรในสวนของ TONE GENERATOR
                      ประกอบดวย สัญญาณ TONE 4 แบบ คือ
            1. LOW TONE มีความถ่ี 350 Hz

          2. HIGH TONE มีความถ่ี 440 Hz
          3. DIAL TONE เกิดจากการรวมกันของ LOW TONE และ HIGH TONE
          4. MUSIC ON HOLD มี 2 เพลงใหเลือกใชโดยการเลือกที ่JUMPER

 -  วงจร ในสวนของ VOICE MAIL
ในตู D-128CID มีวงจร Voice Mail ถึง 3 ชุด โดยทั้ง 3 ชุดน้ีสามารถทํ างานไดพรอมกัน โดยถามีการฝากขอความถึง

เบอรภายใน ขอความก็จะถูกฝากไวท่ี Voice Mail ชุดของหมายเลขภายในนั้น โดยวงจร Voice Mail นี้จะม ี Eprom อยูขางๆ คือ 
Voice prompt เปน IC ทีเ่ก็บเสียงพูดที่เปนขอความของระบบ โดย Voice Mail ทัง้ 3 ชุด จะเก็บขอความได 105 ขอความ แตละขอ
ความ จะเก็บไดถึง 15 วินาท ีโดยขอความท่ีฝากไวจะอยูไดนาน 6 วัน จึงจะทํ าการลบออก ไมวาจะฟงหรือยังไมฟงก็ตาม และการ
ลบนีจ้ะรวมไปถึงการลบขอความตอบรับสวนตัวที่ฝากไวดวย

ตัวล็อคการดใหติดแนนกับ SLOT

DIN CONECTOR ใช เสียบลง SLOT บน MAIN BOARD

VOICE  PROMPT 1 (Thai & Eng.)

VOICE  PROMPT 3 (Thai & Eng.)
VOICE  PROMPT 2 (Thai & Eng.)
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-  ชุดวงจร OGM
ในตูสาขาฯ D-128CID จะมีวงจรชุด OGM หรือเสียงตอบรับเม่ือมีการโทรเขามาจากสายนอกแบบตอไปยังหมายเลขภาย

ในไดโดยตรง (DISA) ทัง้หมด 3 ชุด และสามารถใชงานพรอมกันได โดยที่แตละชุดของ OGM จะมีขอความตอบรับแยกเปน 2 
บริษทัออกจากกัน แตละบริษัทมีขอความอยู 6 ชุด ความยาวชุดละ 30 วินาท ีและมีเสียงมาตรฐานขณะใชงานอีก 75 ขอความ เชน 
หมายเลขท่ีทานเรียกไมวาง หมายเลขที่ทานเรียกไมมีผูรับสาย มี 2 ภาษาคือ ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ แบงตามลักษณะการใช
งานดังนี้

-  ขอความชุดท่ี 1   ใชสํ าหรับการบันทกึค ํากลาวทักทายเวลากลางวัน (DAY GREETING)
-  ขอความชุดท่ี 2    ใชสํ าหรับการบันทกึค ํากลาวทักทายเวลาพักกลางวัน (NOON GREETING)
-  ขอความชุดท่ี 3    ใชสํ าหรับการบันทกึค ํากลาวทักทายเวลากลางคืน (NIGHT GREETING)
-  ขอความชุดท่ี 4    ใชสํ าหรับการบันทกึค ํากลาวทักทายในวันหยุด (HOLIDAY GREETING)
-  ขอความชุดท่ี 5    ใชสํ าหรับบันทึกค ําพูดเพ่ือแจงหมายเลขใหติดตอแผนกตางๆ ในชองสํ ารองที่ 1 ภาษาไทย

    (DEPARTMENT INDEXTCH 1)
-  ขอความชุดท่ี 6    ใชสํ าหรับบันทึกค ําพูดเพ่ือแจงหมายเลขใหติดตอแผนกตางๆ ในชองสํ ารองที่ 2 ภาษาไทย

    หรือภาษาอังกฤษ (DEPARTMENT INDEXT CH 2)

             ในการใชงานผูใชจะทํ าการบันทึกเสียงขอความตางๆ เพื่อน ํามาใชงานรวมกันเสียงมาตรฐานท่ีมีอยูภายในตู ซึ่งจะมีทั้ง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และสามารถยกเลิกเสียงมาตรฐานภายในตูได เพื่อใชงานเสียงที่ผูใชบันทึกอยางเดียว

-  ชุดสง Caller ID 2 ชุด
ตัวสง Caller ID ของตู D-128CID จะเปนชนิด FSK (Frequency Shift Keying) ซ่ึงจะมี 2 แบบดังนี้
1.  SMDF  (Single Data Message Format) คอืจะแสดงหมายเลขโทรเขาพรอมวันเวลาที่โทร
2.  MDMF (Multiple Data Message Format) คอืจะแสดงหมายเลขโทรเขาพรอมชื่อและวันเวลาที่โทร
ซ่ึงการสง Caller ID น้ีจะเปนการสงไปยังหมายเลขภายในตางๆ ของตู โดยจะสงเปนแบบ MDMF เปนผลทํ าใหหมาย

เลขภายในที่ตอกับตู D-128CID จะสามารถแสดงหมายเลขโทรเขา แสดงช่ือ และวันเวลาไดอยางสมบูรณ (จะแสดงช่ือไดจะตองมี
การบนัทึกหมายเลขและชื่อไวในตูกอน โดยการบันทึกจากเครื่อง Digital Key Telephone เทาน้ัน) ชวงเวลาในการสงหมายเลขไป
ยงัเครือ่งภายในจะเปนไปตามรูปดังนี้

หมายเหตุ การสง Caller ID ไปยังหมายเลขภายในจะสงหลังสัญญาณกระด่ิงลูกแรกผานไปและกอนท่ีจะถึงกระด่ิงลูกท่ี 2
เพียงชวงเดียวเทานั้น ถามีการยกหูรับสายชวงเวลาดังกลาวจะท ําใหไมสามารถแสดงหมายเลขโทรเขาได และ
ถาจะใหแสดงช่ือได ก็จะตองเปนเครื่องโทรศัพทที่รองรับการแสดงทั้งชื่อและหมายเลขโทรเขา

Ring คร้ังท่ี 2Ring คร้ังท่ี 1
ชวงเวลาท่ีมีการสง Caller ID
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การดสายนอก ( TRUNK CARD )

                     การดสายนอก ( Trunk Card ) 1 การดจะสามารถบรรจุวงจรไดถึง 16 port หรือ 16 สายนอก (มีการดขนาด 4 สายนอก, 
8 สายนอก, 12 สายนอก และ 16 สายนอก ) การดสายนอกน้ีสามารถเช็ค Line Reverse และ เช็คสายนอกที่มีปญหา( Bad Line )ได 
โดยในวงจรแตละชุดของสายนอกสามารถเช็คไดวาสายนอกท่ีเดินมาจากองคการโทรศัพทมาเขาท่ีสายนอกของตูไดวาสายขาดหรือ
ไม โดยถาตั้งฟงกชั่นใหตูทํ าการเช็คสาย( ฟงกช่ัน 227 ) กรณีมีการโทรออกแตละคร้ัง เมื่อระบบท ําการใชสายนอกใดๆ แลวพบวา 
สายนอกน้ันไมมีสัญญาณไฟท่ีเดินมาจากชุมสายโทรศัพท ( Central office ) ตูจะทํ าการตัดสายนอกน้ันช่ัวคราว ทํ าใหครั้งตอไปเมื่อ
ระบบมีการคนหาสายนอกเพ่ือโทรออกอีก จะไมน ําสายนอกน้ีมาใช โดยระบบจะท ําการเช็คสายนอกท่ีเสียน้ีทุก 10 นาท ี ถาสาย
นอกมีสัญญาณไฟกลับคืนมา ระบบก็จะทํ าการเปดสายนอกนั้นใหใชไดทันที และนอกจากน้ียังสามารถรองรับการใชงานระบบ 
Caller ID ท่ีสงมาจากชุมสายไดอีกดวย (รองรับ Caller ID ระบบ FSK เทาน้ัน)

การด ายใน ( SLIC CARD )
ส
Digital PABX System
FORTH 1-11
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Digital PABX System
FORTH 1-12

                  ในตูสาขาฯ D-128CID ไดถูกออกแบบใหมีขนาดกระทัดรัดโดยใชเทคโนโลยีวงจรรวม จึงสามารถบรรจุแผงเบอรภาย
ในไดถึง 16 เบอร ซึ่งแตละเบอรภายในจะมี LED แสดงสถานะการใชงานแสดงอยูท้ัง 16 เบอร ในการใชงานการดสายในสามารถที่
จะท ําการใสลงใน Slot ใดก็ได (ยกเวน Slot ทีเ่ปนของการด CPU และการด TONE) ซึง่หมายเลขของแตละการดจะขึ้นอยูกับ
ต ําแหนงของ Slot ทีใ่ส ซ่ึงจะถูกแทนดวยหมายเลข Port ประจ ํา Slot นัน้ๆ การดสายในจะมีอยู 2 ขนาด คือ 8 สายในและ 16 สายใน

การด 2 Key 8 Ext.  

รูปแสดง การด 2 Key 8 Ext

ในตูสาขาฯ D-128CID ไดถูกออกแบบใหสามารถใชงานรวมกันกับ Digital Key Telephone ได ดังนั้นจึงตองใชการด 
Key ซ่ึงจะเปนการดที่รองรับสํ าหรับการใชงาน Digital Key telephone ซ่ึงการด Key จะมีอยู 2 ชนิดดวยกัน คือ

-   การดขนาด 2 Key 8 Ext   สามารถตอ Digital Key telephone ได 2 เครื่อง และสามารถเปนหมายเลขภาย
                                                      ในอีก 8 หมายเลขในการดเดียวกัน
-   การดขนาด 8 Key            สามารถตอ Digital Key telephone ได 8 เครื่อง

หมายเหตุ   ในแตละตูจะสามารถใชงานเคร่ือง Key ไดสูงสุด 16 เครื่อง ถาใสการด 2 Key 8 Ext จะสามารถใสไดท้ังหมด 8 การด
    แตถาเปนการด 8 Key จะสามารถใสได 2 การด

วงจรของ 8 หมายเลขภายในLED แสดงสถานะการใชงาน
ของ Digital Key telephone

วงจรของชุด
2 Digital Key telephone
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การติดตั้งตูสาขาฯ D-128CID

ตู D-128CID ไดออกแบบใหติดตั้งรวมกับกับ Rack มาตรฐาน(19 นิ้ว) ดังนัน้จงึสามารถไปติดต้ังในตูเดียวกับอุปกรณ
อ่ืนๆ ไดทันท ีแตถาตองการติดต้ังแยกกับอุปกรณอ่ืนๆ ก็สามารถที่จะติดตั้งบนขาตั้ง Rack ทีต่ดิมากับตูไดเลย สวน MDF สํ าหรับ
กระจายสายไปยังสวนตางๆ ก็ถูกออกแบบมาใหติดตั้งเขากับขาตั้ง Rack นี้เชนกัน ตามรูป

า
ดานหน
Digital PABX System
FORTH 1-13

ดานหลังแผง M
ดานหลัง
DF จะติดตั้ง Battery Backup
ดานหนาแผง MDF
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สถานทีท่ีค่วรหลีกเลี่ยงและค ําแนะนํ าส ําหรับกา

1. สถานที่ที่แสงแดดสองถึงโดยตรง ท่ีม
2. สถานที่ที่มีความเปนกรด หรือเปนดา
3. สถานที่ที่มีนํ้ าฝน นํ ้า หรือนํ้ ามัน ซ่ึงม
4. สถานที่ที่มีการสั่นสะเทือนเปนประจ
5. สถานท่ีท่ีใกลกับอุปกรณไฟฟา ซ่ึงมีก
6. สถานท่ีท่ีใกลอุปกรณ กํ าเนิดหรือรับ
7. ควรตดิตัง้ระบบกันฟา โดยการนํ าเอ
น้ันก็ตอคูสายโทรศัพทจากกลองกันฟ
เอา LINE OUT ท่ีออกจากกลองกัน
ตอสายไปที่มีขนาดพื้นที่หนาตัดไมน
เมตร ( ไมควรใชแทงกราวดเดียวกัน

8 หลีกเล่ียงการเดินสายไปยังหมายเลข
ท่ีออกจากตูสาขาฯ มาตอดาน MOV
ดาน MOV ตวัใหญ และตอสายกราว

9.  ไมควรเดินสายเครื่อง KEY TELEPH
  จะท ําใหเกิดสัญญาณรบกวนไดงาย

10.   หลีกเล่ียงการเดินสายขนานไปกับสา
   กวนและการรับสงขอมูลอาจจะผิดพ
   เครื่องเชื่อมไฟฟาเปนตน

        11.    ควรติดต้ังแบตเตอร่ีเพ่ือสํ ารองไฟไว
                 มากขึ้นเมื่อไฟดับ ก็สามารถนํ าแบต

e
ต ําแหนงสํ าหรับติดตั้ง Direct Lin
Digital PABX System
FORTH 1-14

รติดตั้ง

คีวามรอนสูงหรือความช้ืนสูง
งในอากาศสูงมาก
โีอกาสเขามาภายในเคร่ือง
 ํา
ารกระชากกํ าลังไฟฟาสูงๆ เชนเคร่ืองเช่ือมไฟฟา เครื่องปรับอากาศ

 คล่ืนแมเหล็กไฟฟา เชนเคร่ืองถายเอกสาร เครื่องรับสงวิทยุ
าคูสายจากองคการโทรศัพทตอผานกลองกันฟาขององคการโทรศัพทกอน หลังจาก
ากันฟาน้ันมาเขาท่ีตํ าแหนง LINE IN ในกลองกันฟาของ FORTH อกีทีหนึ่ง แลวนํ า
ฟาของ FORTH ซ่ึงเปนคูสายสํ าหรับตอเขาไปยังตูสาขาฯ แลวติดต้ังสายดินโดยการ
อยกวา 2.5 ตารางมิลลิเมตร ไปยังแทงกราวดท่ีฝงไวไตดินความลึกไมนอยกวา 1.8 
กับกราวดของระบบไฟฟา ) ซ่ึงจะชวยปองกันอันตรายจากฟาผาได
ภายในออกนอกอาคาร หากจํ าเปนจะตองติดตั้งกันฟาเพิ่มเติมโดยการน ําคูสายภายใน
 ตัวเล็กของตัวกันฟาเสมอ ซึ่งคูสายที่ออกนอกอาคารไปยังเครื่องโทรศัพท ใหตอจาก
ดดวยทุกคร้ัง
ONE หรือเคร่ืองโทรศัพทธรรมดาไปตามสายท่ีมีการเช่ือมตอหลายๆ จุด เพราะอาจ

ยไฟท่ีมีการใชกระแสหรือมีการเหน่ียวนํ าไฟฟาสูงๆ เนื่องจากจะท ําใหเกิดเสียงรบ
ลาดได เชน สายไฟจากตูควบคุมไฟฟาของอาคาร เครื่องปรับอากาศ มอเตอรไฟฟา

ในกรณีไฟฟาดับ ซึ่งจะตองมีแรงดัน 24 VDC หากตองการใหมีการใชงานไดนาน
เตอรี่สํ ารองมาท ําการตอขนานเขาดวยกัน
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Digital PABX System
FORTH 1-15

การใสการดตางๆ ลงในตูสาขาฯ D-128CID

รายละเอียดวิธีการใสการด (สามารถใสการดในขณะที่เครื่องเปดใชงานอยู)
1.   ท ําการงางตัวล็อคท่ีติดอยูกับการดท้ังดานบนและดานลางออกจากการตัวล็อค
2.   น ําการดท่ีงางตัวล็อคออกพอประมาณแลว ใสลงไปใน Slot ใหตรงกับต ําแหนงของการดนั้นๆ โดยใหขอของตัวล็อค

                      เขาไปอยูดานในของขอบตู
3.   เมื่อใสลงไปใน Slot เรียบรอยแลวท ําการกดตัวล็อคของการดใหยึดติดกับต ําแหนงของรูบนการด ซึ่งจะท ําใหการดยึด

                      ตดิกับตูพอด ีจากนั้นท ําการกดการดใหติดแนนกับ Main Board ทัง้ดานบน ตรงกลาง และดานลางของการด

การถอดการดตางๆ ออกจากตูสาขาฯ D-128CID

รายละเอียดการถอดการด (สามารถถอดการดในขณะที่เครื่องเปดใชงานอยู )
1. งางตัวล็อคการดออกจากตํ าแหนงของการล็อค
2. ดึงการดออกจาก Slot

หมายเหตุ
1.    การใสการดควรท ําดวยความระมัดระวัง อาจจะทํ าใหตัวล็อคหัก เปนผลใหการใสการดจะแนน
3. ควรแนใจวาการดท่ีใสลงไปติดแนนกับ Main Board เพราะอาจจะท ําใหการดนั้นๆ เสียไดหรือระบบจะท ํางานไดไม
สมบูรณ
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การตอใชงานระบบ Direct Line

เนื่องจากในตู D-128CID ไมมีระบบ Direct Line อยูบน Main Board เหมอืนรุนอื่นๆ ดังน้ันถาหากตองการใชงานก็จะตอง
เพ่ิมอุปกรณ Option ทีท่ ําหนาทีเ่ปน Direct Line เขาไป ซึ่งดานหลังของตูจะมีจุดสํ าหรับตอไปใชงานรองรับอยูแลว

จดุตอสํ าหรับอุปกรณ Direct Line นี ้ในสภาวะปรกติท่ีตูใชงานได จะมีไฟ DC 10 Volt จายออกมาจาก Main Board เพ่ือ
ใหไปทํ าให Relay บนตัว Direct Line ท ํางาน ซ่ึงจะเปนการตอสายนอกจากชุมสายไปยังสายนอกของตูสาขาโทรศัพท แตถาเม่ือไฟ
ดบัหรือตูไมมีไฟเลี้ยง Relay บนตัว Direct Line ก็จะทํ าการตอตรงไปยังหมายเลขภายในท่ีมีการติดต้ังไว (คนตดิตั้งจะตองท ําการตอ
สายเองทั้งหมด) ซ่ึงรูปแบบการตอใชงาน Direct Line จะเปนดังนี้

ตอเขากับอุปกรณ Option Direct Line (DC 10 Volt)

ไปตอยังดานหลังตูตรง Connector Direct Line

ตอไปยังหมายเลขภายในที่
ตองการตอตรงเม่ือไฟดับ
สายนอกจากชุมสายเขา
ดานนี ้8 สายนอก
Digital PABX System
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ตอไปยังสายนอกของตูสาขาโทรศัพท 8 สายนอก
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การตอสายจากตูสาขาฯ D-128CID ไปยังคอมพิวเตอรและปริน้เตอร

-  การระหวางตูสาขาฯ กับคอมพิวเตอร

-  การระหวางตูสาขาฯ กับปริ้นเตอร

พาร

TD(2)

GND(5)
TD(2)RD(3)
RD(3)

GND(5)

ข้ัวตอสายเขากับตู FORTH(DB9 ตัวเมีย) ข้ัวตอสายเขากับตู COMPUTER(DB9 ตัวเมีย )
Digital PABX System
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ามิเตอร ในการติดตอระหวางตูสาขากับปริ้นเตอร หรือ คอมพิวเตอร (  2400 , N , 8 , 1 )

- ขอมูลท่ีสงมีขนาด 8 bit
- ความเร็วในการสง  2,400 bit per sec (สามารถเปล่ียนแปลงไดดวยฟงกช่ัน 414)
- ไมมี bit parity

     -                มี bit stop 1 bit

TD(2)

GND(5)
TD(3)RD(3)
RD(2)

GND(7)

ข้ัวตอสายเขากับตู FORTH(DB9 ตัวเมีย ) ข้ัวตอสายเขากับตู Printer(DB25  ตัวผู)

SLC(19)
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การใชงานการด  2 KEY 8 EXTENSION

ตัวอยาง   ก
  P
  P
  ใ

ตองการเปล
ตัวอยาง      

7

ได 2 เคร
•  

8
9
0
1

3
2

4
5

Key 1 Ext 119

Key 2 Ext 123
SLIC 

6
SLIC 

7
SLIC 

8
SLIC 

9
SLIC 
•  0
SLIC 

1
SLIC 

2
SLIC 
STATU
   
   
DNIC  

DNIC  
รณีต
ort แร
ort ท
นการ

ี่ยนหม
  การก
         11
Digi

ดิต้ังท่ี Slot ที่ 2 ของ D-128CID (
กของการด (Port 117) เปนคูสายจาก C
ีส่องของการด (Port 118) เปนคูสายจาก
โทรไปยังเครื่อง KEY การกดหมายเลขต

-  ถาตองการโทรไปยังเครื่อง Key เคร
 - ถาตองการโทรไปยังเครื่อง Key เคร
ายเลขเครื่องที่ตรงกับการด 2 Key 8 Ex
ํ าหนดเบอรของหมายเลขภายใน (ASSI
[302] [01] [117][0000] ไมไดใช
          [01] [118][0000] ไมไดใช
          [01] [119][0301] KEY ตวั
          [01] [120][0000] ไมไดใช
          [01] [121][0000] ไมไดใช
          [01] [122][0000] ไมไดใช
          [01] [123][0401] KEY ตัว
          [01] [124][0000] ไมไดใช
การด 2 KEY 8 EXT เปนการดท่ีสามารถใชตอเคร่ือง Key Telephone
ื ่อง และเครื่องโทรศัพทธรรมดาได 8 เครื่อง ในการเรียง Port เปนดังนี้
8 Port บน ใชงานในสวนของเครื่อง KEY 2 เครื่อง
- หมายเลข Key ตัวที่ 1 ใช Channel 3 (หมายเลข 119)
- คูสาย Key ตัวที่ 1 ใชคูสายใน Channel 1 (คูสายของ 117)
- หมายเลข Key ตัวที่ 2 ใช Channel 7 (หมายเลข 123)
- คูสาย Key ตัวที่ 2 ใชคูสายใน Channel 2 (คูสายของ 118)
8 Port ลาง ใชงานในสวนของเครื่องธรรมดา หมายเลขและคูสายของ
เคร่ืองธรรมดาไลเรียงตามปกติ
      11

S      11
1        12

2        12
         12
         12
         12

1
2         12
         12
3         12

4         12

5         12

6         13

7         13

8         13
tal PABX System
FORTH 1-18

สามารถติดต้ังไดทุก Slot)
hamp Connector ไปยังเครื่อง Key เคร่ืองท่ี 1
 Champ Connector ไปยังเครื่อง Key เคร่ืองท่ี 2
องเปนดังนี้
ื ่องที่ 1 ตองกดหมายเลข 119)
ื ่องที่ 2 ตองกดหมายเลข 123)
t จะตองท ําดังนี ้(Port ทีไ่มใชใหเปน 0000 ใหหมด)
GN)
งาน
งาน
ท่ี 1 เปล่ียนเปนหมายเลข 301
งาน
งาน
งาน
ท่ี 2 เปล่ียนเปนหมายเลข 401
งาน
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การเขาสายการด  8  KEY

ตองการเปล
ตัวอยาง      

7
8
9
0
1

3
2

4

6
5

7
8
9
0
1

Key 1 Ext 117

Key 2 Ext 119

Key 2 Ext 121

Key 2 Ext 123

Key 2 Ext 125

Key 2 Ext 127

Key 2 Ext 129

Key Tele
อยูในกา
แตละเคร
  Key ตัว
  Key ตัว
  Key ตัว
  Key ตัว
  Key ตัว
  Key ตัว
  Key ตัว
  Key ตัว
 
 

DNIC 
DNIC 
 DNIC 
ี ่ยนหม
  การก
         11
Digital PABX System
FORTH 1-19

ายเลขเครื่องที่ตรงกับการด 2 Key 8 Ext จะตองท ําดังนี ้(Port ทีไ่
ํ าหนดเบอรของหมายเลขภายใน (ASSIGN)
[302] [01] [117][0101] KEY ตัวท่ี 1 เปล่ียนเปนหมายเล
          [01] [118][0000] ไมไดใชงาน
          [01] [119][0201] KEY ตัวท่ี 2 เปล่ียนเปนหมายเล
          [01] [120][0000] ไมไดใชงาน
          [01] [121][0301] KEY ตัวท่ี 3 เปล่ียนเปนหมายเล
          [01] [122][0000] ไมไดใชงาน
          [01] [123][0401] KEY ตัวท่ี 4 เปล่ียนเปนหมายเล
          [01] [124][0000] ไมไดใชงาน
          [01] [125][0501] KEY ตัวท่ี 5 เปล่ียนเปนหมายเล
          [01] [126][0000] ไมไดใชงาน
          [01] [127][0601] KEY ตัวท่ี 6 เปล่ียนเปนหมายเล
          [01] [128][0000] ไมไดใชงาน
          [01] [129][0701] KEY ตัวท่ี 7 เปล่ียนเปนหมายเล
          [01] [130][0000] ไมไดใชงาน
          [01] [131][0801] KEY ตัวท่ี 8 เปล่ียนเปนหมายเล
          [01] [132][0000] ไมไดใชงาน

2

Key 2 Ext 131
การด 8 KEY เปนการดท่ีสามารถใชตอเคร่ือง
phoneได 8 เครื่อง จะไมมีเครื่องโทรศัพทธรรมดา
รดนี้เลย ในการเรียง Port คูสายและหมายเลขของ
ื่องจะเปนดังนี้
ที่ 1 ใชคูสายของ Port 117 (หมายเลข 117)
ที่ 2 ใชคูสายของ Port 118 (หมายเลข 119)
ที่ 3 ใชคูสายของ Port 119 (หมายเลข 121)
ที่ 4 ใชคูสายของ Port 120 (หมายเลข 123)
ที่ 5 ใชคูสายของ Port 121 (หมายเลข 125)
ที่ 6 ใชคูสายของ Port 122 (หมายเลข 127)
ที่ 7 ใชคูสายของ Port 123 (หมายเลข 129)
ที่ 8 ใชคูสายของ Port 124 (หมายเลข 131)
         11

         11

         12

         12
         12
         12
TE
 8         12
         12
         12
 6

 7
         12 5

         12 4

        123

        132

        131
         13
  OPERA
DNIC

DNIC

DNIC

DNIC

DNIC
มใชใหเปน 0000 ใหหมด)

ข 101

ข 201

ข 301

ข 401

ข 501

ข 601

ข 701

ข 801
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Digital PABX System
FORTH 1-20

การด E&M

รูปแบบของ Signaling

1. Immediate Start Signaling

2. Wink Start Signaling

E&M 4
E&M 3
E&M 2
E&M 1

การด E&M เปนการดท่ีใชติดตอกันระหวางอุปกรณ 2 อยาง ซ่ึงมีมาตรฐานในการ
เช่ือมตอชนิดเดียวกัน เชน การเช่ือมตอระหวาง PABX ตูหนึ่งไปยัง PABX อกีตูหนึ่ง การ
เช่ือมตอระหวาง PABX กับอุปกรณประเภท ROUTER เพ่ือใชงานระบบ VOICE OVER IP
หรือเช่ือมตอกับอุปกรณแปลงเสียงตางๆ เชน VOICE BOX สํ าหรับ VOICE OVER
FRAME RELAY เหมาะกับการใชงานในหนวยงานที่การใชระบบ NETWORK หรือระบบ
ท่ีมีการเช่ือมตอระหวางกัน เชน ธนาคาร บริษัทที่มีบริษัทลูกหลายๆ สถานที ่ซึ่งจะท ําใหลด
คาใชจายเรื่องโทรศัพทไดเปนอยางดี

การด E&M ของ FORTH จะมีขนาด 4 Channel ตอ 1 การด โดยจะใสใน Slot ใดก็
ได (แตรวมกับสายนอกธรรมดาแลว จะตองไมเกิน 32 สายนอก) และมาตรฐานทีใ่ชคือ
 4 WIRES E&M TYPE 5 ซ่ึงมีอยู 3 แบบ คือ

1. Immediate Start
2. Wink Start
3. Delay Dial
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Digital PABX System
FORTH 1-21

3. Delay Dial Signaling ( ปรกติตูจะติดตั้งเปนชนิดนี ้)

การเขาสาย E&M (RJ-45)

E&M  CHANNEL 1
2 M
7 E
5 RT
4 RR
3 R
6 T
- SB
8 SG

E&M  CHANNEL 2
2 M
7 E
5 RT
4 RR
3 R
6 T
- SB
8 SG

E&M  CHANNEL 3
2 M
7 E
5 RT
4 RR
3 R
6 T
- SB
8 SG

E&M  CHANNEL 4
2 M
7 E
5 RT
4 RR
3 R
6 T
- SB
8 SG
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Digital PABX System
FORTH 1-22

ถามีการใชงานการด E&M จะตองมีการกํ าหนดหมายเลขของสายนอกในฟงกช่ัน 200 และติดต้ังการใชงานในฟงกช่ัน 201 กอน 
โดยใชฟงกช่ันการติดต้ังสายนอก(ฟงกช่ัน 201) จะตองกํ าหนดให E&M เปนสายนอกชนิดพิเศษที ่3 ท้ังหมดไมวาจะใชงานหรือไม
ก็ตาม การโปรแกรมสามารถทํ าไดดังนี้คือ

[ 200 ] [ 01 ]   [ 001 ] ติดต้ังการใชงาน E&M Channel 1 ( CO 1) อยูใน Slot ที่ 1
[ 02 ]   [ 002 ] ติดต้ังการใชงาน E&M Channel 2 ( CO 2) อยูใน Slot ที่ 1
[ 03 ]   [ 003 ] ติดต้ังการใชงาน E&M Channel 3 ( CO 3) อยูใน Slot ที่ 1
[ 04 ]   [ 004 ] ติดต้ังการใชงาน E&M Channel 4 ( CO 4) อยูใน Slot ที่ 1

[ 201 ] [ 3 ]     [ 01 ] ติดต้ังการใชงาน E&M Channel 1 ( CO 1)
[ 3 ]     [ 02 ] ติดต้ังการใชงาน E&M Channel 2 ( CO 2)
[ 3 ]     [ 03 ] ติดต้ังการใชงาน E&M Channel 3 ( CO 3)
[ 3 ]     [ 04 ] ติดต้ังการใชงาน E&M Channel 4 ( CO 4)

หมายเหตุ       การใสการด E&M จะใสใน Slot ใดกไ็ด และการกํ าหนดหมายเลขของสายนอกในฟงกชั่น 200 จะกํ าหนดเปนสาย
       นอกใดก็ไดเชนกัน แตจะตองไมซํ ้าและไมเกิน 32 สายนอก
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การด E1 (ISDN PRI)

Layer 2
Layer 1
Err 2
Layer 2
Layer 1

การด E1 PRI เปนการดสายนอกแบบ Digital ซ่ึงใชสํ าหรับตอใชงานกับ ISDN
แบบ Primary Rate ซ่ึงจะทํ าใหสามารถใชงานเหมือนมีสายนอก 30 สายนอกตอ 1 PRI และ
สามารถใชงานระบบอื่นๆ ไดอีกเชนระบบ DID สามารถท ําการต้ังโปรแกรมใหเหมือนสาย
นอกธรรมดาทุกอยาง เชน ใชงานระบบ DISA ต้ังกลุมการดัง ต้ังกลุมการโทรออก ฯลฯ โดย
การด E1 PRI จะมีอยู 2 ชนิดคือ
E1 CH0
E1 CH1
Digital PABX System
FORTH 1-23

การตอสายการด E1

Err 1
Status 1
Status 2

1. การด E1 1/PRI ( SKIP E1 CH 1 )
2. การด E1 2/PRI
ในการดจะม ีLED แสดงสถานะการท ํางานของแตละ E1 ดงันี้
-      Err         เปนการแสดงเม่ือมีการรับขอมูลแลวเกิดการผิดพลาด
- Layer 1   เปนการแสดงถึงการตอสายหรือระดับ Signaling ซ่ึงถาการตอคูสาย

       ท่ีถูกตอง LED นีจ้ะตองติดคาง
- Layer 2   เปนการแสดงถึงการติดตอกับชุมสายหรือติดตอระดับProtocol ได

       เมื่อใชงานจริง LED ตวันีจ้ะตองติดคาง

หมายเหตุ ในขณะใชงานจริงท่ีสมบูรณ LED Err จะตองไมมีการติดหรือกระพริบ
                                ขึ้นมา สวน LED Layer 1 และ Layer 2 จะตองติดคางเสมอ การ
                                โปรแกรมใชงานใหดูในฟงกชั่น 486, 487, 488, 489

E1 Channel 1

E1 Channel 0

RJ-45

RJ-45

RJ-45 Signal

1

2

3

4

5

6

7

8

RR

RT

TR

TT

GND

-

-

GND
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ขอความตอบรับอัตโนมัติ (OGM)

การใชงานระบบตอตรงไปยังหมายเลขภายในโดยไมผานพนักงานรับสาย (DISA) เปนระบบที่จะตองมีเสียงตอบรับ
อัตโนมัตเิม่ือสายนอกโทรเขามา เพื่อแจงใหผูที่โทรเขาทราบและกดหมายเลขไปยังหมายเลขที่ตองการไดทันท ีตูสาขาฯ Forth จะมี
ขอความตอบรับอัตโนมัติอยู 3 ชุด (เหมือนมีพนักงานรับสายถึง 3 คน) แตละชุดจะมีการใชงานได 2 บริษัท โดยแตละชุดจะม ี6 ขอ
ความแบงตามชวงเวลาท่ีใชงานดังน้ี

1.  ค ําพูดทักทายเวลากลางวัน                      สามารถบันทึกไดนาน  30  วินาที
2.  ค ําพูดทักทายเวลากลางคืน                      สามารถบันทึกไดนาน  30  วินาที
3.  ค ําพูดทักทายเวลาพักกลางวัน                       สามารถบันทึกไดนาน  30  วินาที
4.  ค ําพูดทักทายในชองเสียงสํ ารองที่  1            สามารถบันทึกไดนาน  30  วินาที
5.  ค ําพูดทักทายในชองเสียงสํ ารองที่  2            สามารถบันทึกไดนาน  30  วินาที
6.  ค ําพูดทักทายในวันหยุดพิเศษ                       สามารถบันทึกไดนาน  30  วินาที
โครงสรางระบบตอบรับและระบบฝากขอความของ D-Series Super Disa

ชุดท่ี 1 ชุดท่ี 2 ชุดท่ี 3

Day Greeting (1)

Noon Greeting (1)

Night Greeting (1)

DI 1 (1)

DI 2 (1)

Holiday Greeting (1)

Day Greeting (1)

Noon Greeting (1)

Night Greeting (1)

DI 1 (1)

DI 2 (1)

Holiday Greeting (1)

VM&PS 101,104,107... (1)

VM&PS 101,104,107... (3)

VM&PS 101,104,107... (2)

VM&PS 101,104,107... (4)

VM&PS 101,104,107... (5)

VM&PS 101,104,107... (33)

VM&PS 101,104,107... (35)

VM&PS 101,104,107... (34)

Day Greeting (2)

Noon Greeting (2)

Night Greeting (2)

DI 1 (2)

DI 2 (2)

Holiday Greeting (2)

Day Greeting (2)

Noon Greeting (2)

Night Greeting (2)

DI 1 (2)

DI 2 (2)

Holiday Greeting (2)

VM&PS 102,105,108... (1)

VM&PS 102,105,108... (3)

VM&PS 102,105,108... (2)

VM&PS 102,105,108... (4)

VM&PS 102,105,108... (5)

VM&PS 102,105,108... (33)

VM&PS 102,105,108... (35)

VM&PS 102,105,108... (34)

Day Greeting (3)

Noon Greeting (3)

Night Greeting (3)

DI 1 (3)

DI 2 (3)

Holiday Greeting (3)

Day Greeting (3)

Noon Greeting (3)

Night Greeting (3)

DI 1 (3)

DI 2 (3)

Holiday Greeting (3)

VM&PS 103,106,109... (1)

VM&PS 103,106,109... (3)

VM&PS 103,106,109... (2)

VM&PS 103,106,109... (4)

VM&PS 103,106,109... (5)

VM&PS 103,106,109... (33)

VM&PS 104,106,109... (35)

VM&PS 103,106,109... (34)

บริษัท 1 บริษัท 2 บริษัท 1 บริษัท 2 บริษัท 1 บริษัท 2
Digital PABX System
FORTH 1-24
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ลักษณะของการตอบพรอมขอความชวงตางๆ
Digital PABX System
FORTH 1-25

สัญญาณกระด่ิงไป
ดังที่กลุมการรับ

สายท่ีโปรแกรม ฟงกชัน 318

สายไมวาง

ไมรับสาย

สายวาง

รับสาย

สนทนา

กรณีที่ 1 ไมติดตั้ง DISA

สายนอกโทรเขา
ตู PABX
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Digital PABX System
FORTH 1-26

เสียง OGM 1
[700] [11]

สายนอกโทรเขา
ตู PABX

เสียง OGM 3
[700][13]

กด Ext

กรณีที ่3 กรณีที ่4 กรณีที ่5 กรณีที ่6 กรณีที ่7

เสียง OGM 2
[700][12]

กด 0 กด # กด ผิด ไมกด

กรณีที่ 2 ติดตั้ง DISA
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Digital PABX System
FORTH 1-27

กด EXT

ติดตั้ง Call Screen
[730][1][EEEE]

กด EXT

กรณีที ่9

ติดตั้ง PSM
[771][1][EEEE]ไมไดติดตั้ง PSM

และ Call Screen

สายวาง สายไมวาง

ไมรับสายใน 8 กระดิ่งรับสาย

"ขออภัยคะหมายเลขที่
ทานเรียกไมมีผูรับสาย
กรุณากดใหมอีกครั้ง * หรือ
กด # เพื่อฝากขอความ"

สนทนา

ไมกดกด 0 กด # กดผิด

กรณีที ่5 กรณีที ่6กรณีที ่4

กรณีที ่8

* กรณีที่มีการติดตั้ง Voice Mail

กรณีที่ 3 กด EXT

โปรแกรม
[727][0][0]

โปรแกรม
[727][0][1]

ตัดสาย กรณีที ่7

"ขออภัยคะหมายเลขที่
ทานเรียกไมวาง

กรุณากดใหมอีกครั้ง * หรือ
กด # เพื่อฝากขอความ"

"ขออภัยคะกรุณาติดตอ
กลับมาใหม"
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กด 0

กรณีตั้งฟงกชัน 737
เปน [737][0][0]

ไมรับสาย

"กรุณารอสักครูเราจะ
โอนสายของทานไป
โอเปอรเรเตอร"

* กรณีที่มีการติดตั้ง Voice Mail

กรณีตั้งฟงกชัน 737
เปน  [737][0][1]

กระดิ่งจะเรียกไปยังกลุมการ
รับสายที่ตั้งตามฟงกชัน  318

สายวาง

รับสาย

สนทนา

"กรุณารอสักครูเราจะ
โอนสายของทานไป
โอเปอรเรเตอร"

กระดิ่งจะเรียกไปยังเลขหมายที่ถูกตั้ง
เปน Operator  ฟงกชัน  711 , 712

กรณีที่ 4 กด 0

สายไมวาง ไปทํางานในกรณีที ่3
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กด #

กด 1 กด 2 ไมกด

หมายเลขภายใน
ท่ีกดติดต้ัง

ระบบฝากขอความ

เขาสูระบบฝากขอความ
ไดยินสัญญาณ ตูด ๆ

ไมกดหมาย
เลขภายในหรือกดผิด

หมายเลขภายในไมได
ติดต้ังระบบฝากขอความ

กดหมายเลขภายใน

"กรุณาฝากขอความ
หลังจากไดยินสัญญาณคะ"

พูดฝากขอความได
 15 วินาที

ตัดสาย

"น่ีคือระบบฝากขอความอัตโนมัติ
กด 1 เพ่ือฝากขอความ
กด 2 เพ่ือเรียกฟงขอความ"

"กรุณากดรหัสผาน 4 หลัก"

กดรหัสผิดหรือไมกด กดรหัสผานถูก

ฟงขอความท่ีมีผูฝากไว

ตัดสาย
ตัดสาย

กรณีท่ี 5 การใชงานระบบฝากขอความ

ตัดสาย

ตัดสาย"ขออภัยคะกรุณา
ติดตอกลับมาใหม"

"ขออภัยคะกรุณา
ติดตอกลับมาใหม"

"ทานกดรหัสผิดคะ
กรุณาติดตอกลับมาใหม"
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"ขออภัยคะหมายเลขนี้
ไมมีคะ กรุณากดใหมอีกครั้ง"

กด EXT กด 0 ไมกด กดผิด

กดผิด

กด #

กรณีที ่3 กรณีที ่4 กรณีที ่5 กรณีที ่7

กรณีที่ 6 กดผิด
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ไมกด

กรณีตั้งใหโอนสายไปยังโอเปอรเรเตอร
ตั้งฟงกชัน [ 722 ] [ 0 ] [ 1 ]

กรณีตั้งใหตัดสาย
ตั้งฟงกชัน [ 722 ] [ 0 ] [ 0 ]

"ขออภัยคะกรุณาติดตอ
กลับมาใหม"

ตัดสาย

"กรุณารอสักครูเราจะโอนสายของทาน
ไปยังโอเปอเรเตอร"

กรณีตั้งฟงกชัน 737
เปน [737][0][0]

กรณีตั้งฟงกชัน 737
เปน  [737][0][1]

กระดิ่งจะเรียกไปยังกลุมการ
รับสายที่ตั้งตามฟงกชัน  318

กระดิ่งจะเรียกไปยังเลขหมายที่ถูกตั้ง
เปน Operator  ฟงกชัน  711 , 712

กรณีที่ 7 ไมกด

ไปทํางานในกรณีที ่3
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กด EXT ที่ติดตั้ง PSM
ฟงกชัน [771][1][EEEE]

สายไมวาง สายวาง

ติดตั้ง PSM
แบบ 4 กระดิ่ง  *95

"ขออภัยคะหมายเลข
ที่ทานเรียกไมวาง

กรุณากดใหมอีกครั้ง * หรือ
กด # เพื่อฝากขอความ"

รับสาย ไมรับสาย
ภายใน 4 กระดิ่ง

สนทนา

กดผิด กด # กด EXT

กรณีที ่6 กรณีที ่5 กรณีที ่3

ไมกด

กรณีที ่7

มีการบันทึกเสียง
PSM  *97

ไมมีการบันทึก
เสียง PSM

สายที่โทรเขาไดยินเสียง PSM
ที่อัดไว

"กรุณาฝากขอความหลัง
จากไดยินสัญญาณคะ"

พูดบันทึกขอความได
15 วินาที

ตัดสาย
จึงจะสามารถใชงาน PSM ได

ติดตั้ง PSM
แบบทันที  *94

ตองติดตั้ง Voice Mail กอน

กด 0

กรณีที ่4

กรณีที่ 8 กรณีติดตั้ง Personal Message ( PSM )
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กด EXT ท่ีติดต้ัง CS
ฟงกชัน [730][1][EEEE]

สายไมวาง สายวาง

ติดตั้ง CS จะมีเสียงอัตโนมัติวา "ดิฉันจะโอนสายใหทาน
ไมทราบวาดิฉันกําลังเรียนสายกับใครคะ"

ผูโทรเขาบันทึกเสียง 5 วินาที แลวกระดิ่ง
จะไปดัง ยังหมายเลขภายใน

ไมรับสายใน 4  กระดิ่ง รับสายใน 4 กระดิ่ง

"มีโทรศัพทจาก ( เสียงที่สายนอก บันทึกไว 5
วินาที) ถาทานตองการรับสาย
กด 1 หรือถาไมตองการรับสาย

วางหูไดทันที"

กด 1

สนทนา

วางหู
หรือไมกด
หรือกดผิด

"ขออภัยคะหมายเลข
ที่ทานเรียกไมวาง

กรุณากดใหมอีกครั้ง * หรือ
กด # เพื่อฝากขอความ"

"ขออภัยคะ หมายเลข
ที่ทานเรียกไมมีผูรับสาย
กรุณากดใหมอีกครั้ง * หรือ
กด # เพื่อฝากขอความ"

กดผิด กด # กด 0 กด EXT ไมกด

ตัดสายกรณีที่ 3กรณีที่ 4กรณีที่ 5กรณีที่ 6

กรณีที่ 9 กรณีติดตั้ง Call Screen ( CS )
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วิธีการโปรแกรมฟงกช่ันการทํ างานตางๆ ของตูสาขาฯ D-128CID

                    คูมือการติดต้ังและการโปรแกรม  FORTH  D-128CID  เลมนี้  ไดจัดท ําและเรียบเรียบขึ้นใหม โดยจะแบงแยกฟงกช่ัน
ตางๆ ออกมาเปนหมวดหมูเพ่ือใหความสะดวกและรวดเร็ว  สํ าหรับผูใชน ําไปใชงานและในการแกปญหาเฉพาะหนาไดตามความ
เหมาะสม การเร่ิมตนการโปรแกรม  ผูใชตองกดรหัสเขาสูการโปรแกรม และตามดวยรหสัผานของตูสาขา  D-128CID ซ่ึงหากเปนตู
ใหมทีอ่อกจากโรงงาน รหัสผานของตูจะเปน [000 000] ทั้งหมด แตรหัสผานน้ีสามารถเปล่ียนแปลงไดจากฟงกช่ัน 425, 426 และ 
427 เพ่ือปองกันมิใหผูที่ไมเกี่ยวของมาตั้งโปรแกรม หรือเปล่ียนแปลงฟงกช่ันการใชงานได

ข้ันตอนการเขาสูการโปรแกรม

        1.  กรณีใชหมายเลขภายใน
                  1. ยกหูโทรศัพท หรือกดปุม "SP-PHONE" กดรหัสเขาสูการโปรแกรม [*][7][8][0][#]
                  2. กดรหัสผานของตู [000 000] (กรณีท่ียังไมมีการเปล่ียนแปลง) หากกดรหัสไมถูกตองจะมีสัญญาณผิดพลาด (Error

       tone) เตือนใหทราบและไมสามารถท ําการโปรแกรมตูได
                  3. กดรหัสฟงกช่ันการโปรแกรม 3 หลัก    เพ่ือเขาสูโหมดการโปรแกรมของฟงกช่ันน้ันๆ   และจะไดยินสัญญาณดัง 2
                       บฟีส้ัน 1 บีฟยาว เพ่ือรอปอนรายละเอียดของโปรแกรม และเม่ือเสร็จส้ินการโปรแกรมในแตละฟงกช่ันใหกดรหัส
                       [#]   ตูก็จะท ําการบันทึกโปรแกรมที่ปอนเขาไป และจะมีสัญญาณ  (ตูด ส้ันๆ  )    ดังตลอดเพ่ือบอกวากํ าลังบันทึกอยู
                       เวลาในการบันทึกนานเทาใดขึ้นอยูกับความยาวของโปรแกรมที่ปอน เมื่อบันทึกเสร็จจะมีสัญญาณดัง  2 บีฟส้ัน  1
                       บีฟยาว แลวจึงสามารถเขาสูฟงกช่ันตอไปได หากมีการกดหมายเลขผิดและมีสัญญาณผิดพลาด  (Error tone)  ออก
                       มา  ผูใชสามารถกดรหัส [#] เพ่ือเขาสูฟงกช่ันใหมอีกคร้ังได และหากเสร็จส้ินการโปรแกรมทุกฟงกช่ันท่ีตองการ
                       แลวใหวางหูโทรศัพท

         2.  กรณใีชการโปแกรมผานคอมพิวเตอร
1. เปดโปรแกรมท่ีสามารถรับสงขอมูลทาง Serial Port ได เชน โปรแกรม Telix หรือ โปรแกรม Hyper Terminal 

(2400, 8, N, 1)
2.     ทํ าการกดคียบอรด [#] [9] [8] เพ่ือเขาสูการใชงานโปรแกรมผานคอมฯ กดรหัสเขาสูการโปรแกรม [*][7][8][0][#]

                  3.     กดรหัสผานของตู [000 000] (กรณีท่ียังไมมีการเปล่ียนแปลง) หากกดรหัสไมถูกตองใหกด [Q] แลวเริ่มขอ 1 ใหม
4.     ถากดรหัสผานไดถูกตองจะเขาสูการโปรแกรมและจะแสดงเปน Forth:   จากน้ันสามารถโปแกรมฟงกช่ันตางได
        ตามคูมือเชน  Forth: 201 (ขณะท่ีโปรแกรมน้ีสามารถส่ังพิมพมาตรวจสอบไดทันที)
5.     หลังจากที่ท ําการโปรแกรมเรียบรอยแลวจะตองทํ าการกด [Q] เพ่ือออกจากการโปรแกรมและ Save Config ตางๆ
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การโปรแกรมโดยวิธีการรีโมท

                 การใชงานโปรแกรมน้ีจะใชสํ าหรับผูแทนจ ําหนายตูสาขาฯ  FORTH  เทานั้น  เพ่ือใหสามารถโปรแกรมตู FORTH  
D-128CID ของลูกคาไดโดยไมตองสงชางไปโปรแกรมท่ีเคร่ืองโดยตรง ซึ่งจะเปนการโปรแกรมผานทางคูสายโทรศัพทเทานั้น  ทํ า
ใหเกิดความรวดเร็วในการใชงาน หรือแกไขปญหาไดทันเหตุการณ  (ในกรณีที่เกิดปญหาจากโปรแกรมระบบของตูสาขาฯ)

ข้ันตอนการรีโมทโปรแกรม

           -   การรีโมทโดยการใชโทรศัพทธรรมดา

                 1. โทรไปคุยกับลูกคาที่ติดตั้งตู  FORTH  D-128CID  ทีจ่ะโปรแกรมระยะไกล โดยทางชางทีท่ ําการโปรแกรมสามารถ
                      โทรไดจากเคร่ืองโทรศัพทใดๆ ก็ไดที่เปนแบบกดปุม ( TONE)  หรือใหลูกคาโทรมาหาชางที่ท ําการโปรแกรมก็ได
                 2.  ขณะคุยกันอยูใหลูกคาเคาะหูโทรศัพท 1 ครั้ง (หรือกดปุม FLASH) และกดหมายเลข [*][7][8]
                 3.  ขณะน้ีจะเขาสูการรีโมทโปรแกรมระยะไกลแลว   ซ่ึงตอไปทางลูกคาจะตองถือหูโทรศัพทไวแลวใหชางบริการกดปุม
                       ตางๆ เพ่ือทํ าการโปรแกรม โดยตองใชเครื่องโทรศัพทที่เปนแบบกดปุม  ( TONE ) เทานั้น  และหามลูกคากดปุม
                       ซอนในขณะโปรแกรม และชวงของการโปรแกรมน้ีจะสามารถพูดคุยกันไดตลอดเวลา
                 4.  ชางบริการเร่ิมโปรแกรม ขั้นตอนจะเหมือนการโปรแกรมปกต ิคือ

             4.1      กดรหัสผานของตูซึ่งจะตองท ําการสอบถามจากลูกคากอน เปนตัวเลข 6 หลัก เชน รหัส [000000] ถาใส
                                       รหสัถูกตองก็จะมีเสียงตูดๆ ส้ันๆ ดังออกมา แตถากดรหัสผิดหรือมีการผิดพลาดก็จะมีเสียง Error Tone
                                        ออกมา ซ่ึงจะไมสามารถทํ าการรีโมทตอได

4.2 เม่ือกดรหัสผานถูกตองแลว ตอไปก็เปนการโปรแกรมฟงกช่ันตางๆ ของตูตามตองการ
4.3 เม่ือเสร็จส้ินการโปรแกรมแลวสามารถท่ีจะออกจากการรีโมทและกลับมาสนทนากันไดอีก ซ่ึงมีอยู 2 วิธีคือ

                 -  ใหลูกคาเคาะที่วางห ู2 ครั้ง
       -  ชางที่ทํ าการรีโมทกดปุม [ * ]  1 ครั้ง
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การโปรแกรมผานทาง Serial Port ของคอมพิวเตอร และทาง Modem

ข้ันตอนการโปรแกรมผานทาง Serial Port

หลังจากตอ Serial Port ของคอมพิวเตอร เขากับตูสาขาโทรศัพทระบบ Digital ของ Forth แลวเปดโปรแกรม Telix หรือ
Hyper Terminal ตรวจสอบวา Computer ตดิตอกับตูไดหรือยังโดย เมื่อกดตัวอักษรที ่Keyboard ทีห่นาจอ monitor ตองแสดงจุด
และเม่ือกด Enter ตองแสดง X แสดงวาติดตอกันไดใหปฏิบัติตามขั้นตอนดังนี้
1. พิมพ #98         จะแสดงขอความดังขางลางขึ้นมา  ตูจะแสดง Head   Tail ของขอมูล

.....XXXXX123 Link PrintSystem
Head=1619 ,Tail=1783

     EXT=1 ,CO=0
-

2. หลังจากน้ันพิมพ *780#     จะแสดงขอความดังขางลาง
              -*780#

   PassWord :
3. ใส Password  6 หลัก
4. หลังจากขึ้น Forth :  ใหใสฟงกชันท่ีตองการโปรแกรม  ฟงกชันตาง ๆจะเหมือนกับการโปรแกรมดวยโทรศัพท
ตัวอยาง เชน

               Forth:606
     >177 ,606 ,606<

Forth name : *RingGroup

     Co Ringing Group :

     -------------01---02---03---04---05---06---07---08---09---10---
     Group  1:   0420 0101 0102 0103 0105 .... .... .... .... ....
     Group  2:   0191 0195 0192 0196 .... .... .... .... .... ....
     Group  3:   .... .... .... .... .... .... .... .... .... ....
     Group  4:   .... .... .... .... .... .... .... .... .... ....
   Group  5:   .... .... .... .... .... .... .... .... .... ....

5. กด Enter จะขึ้น Forth Prompt และพรอมเขาสูฟงกชันใหม   และ กด Q เม่ือตองการออกจากการโปรแกรม

     Forth:
 Quit forth program
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การโปรแกรมทาง Computer ผานทาง MODEM

ในการโปรแกรมผานทาง Modem มีลักษณะการโปรแกรมคลายกับการโปรแกรมผานทาง Serial Port ซึง่มีขั้นตอนดังนี้
ท่ีตู Digital PABX ท ําการตอโมเด็มเขาที่ Port Modem ของตู Digital PABX และตอสายโทรศัพทซึ่งอาจจะเปนสายตรง

หรือหมายเลขภายในของตู Digital ก็ได
ผูท่ีจะทํ าการโปรแกรม ท ําการตอโมเด็มเขาที่ Serial Port ของคอมพิวเตอร แลวโทรศัพทไปยังหมายเลขที่โมเด็มตออยู

1.  ผูที่จะท ําการโปรแกรม ใหเขา Mode MS-DOS แลว Run โปรแกรม Telix หนาจอจะแสดงดังนี้

      Press ALT-Z for help on special keys
      ATZ

      OK
      AT  S7=45  S0=0   …..
      OK                                       - แสดงวาการตอโมเด็มที ่Computer ปกต ิพรอมใชงาน

2.  หลังจากน้ันพิมพ
      atd026151052                  (atd ตามดวยหมายเลขโทรศัพทที่ตอไวกับโมเด็มที่ตอไวกับตู PABX) โมเด็มจะท ําการ

     หมุนไปที่หมายเลขดังกลาว หากติดแลวจะแสดงหนาจอดังนี้
      CONNECT 2400/ARQ/LAPM/V42BIS

3.  หลังจากนั้น กด #90             - หนาจอจะแสดงดังขางนี้
      123 X         

4.  หลังจากน้ันกด Alt 2, Alt 2, ทัง้หมด 10 ครั้ง      - หนาจอจะแสดงดังนี้
      123 XXX Link Billing

5.  หลังจากนั้น กด #98           - หนาจอจะแสดงดังนี้
      123 Link PrintSystem
      Head=5882 ,Tail=121
      EXT=4F ,CO=0
      -

6.  หลังจากนั้น กด *780#   -หนาจอจะแสดงใหใส Password ดังนี้
       PassWord : ******
       Forth :

7.  หลังจากขึ้น Forth :  ใหใสฟงกชันท่ีตองการโปรแกรม  หนาจอตาง ๆ จะเหมือนกับการโปรแกรมผานทาง Serial Port
8.   กด Enter เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม กด Q เม่ือตองการออกจากการโปรแกรม(จะท ําให Modem ถูก Disconnect ไปดวย)
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ข้ันตอนการ Upgrade ระบบ Table โทรศัพทใหมท่ีเกิดข้ึน

 
ตู Digital ไดท ําการเปลี่ยนระบบการเก็บหมายเลขโทรศัพทคือจากเดิมจะท ําการรวมอยูใน Software ของตู (ใน EPROM

EVN และ ODD) ท ําใหเกิดปญหาเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงหมายเลขโทรศัพท จะตองท ําการ Upgrade Software ของตูอยูตลอดเวลา
ดงันั้นในตู D-128CID จงึไดท ําการออกแบบระบบการเก็บนี้ใหม โดยการนํ าขอมูลรายการโทรศัพทไปเก็บรวมไวใน Records ซึ่งจะ
ท ําใหพื้นที่เก็บ Table โทรศพัทไดมากขึ้น และสามารถโปรแกรมเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติมหมายเลขโทรศัพทไดเองโดยไมตอง
เปลี่ยน EPROM ของตูสาขาฯ ซ่ึงจะไมสงผลกระทบตอการใชงานปรกติ แตจะท ําใหจํ านวน Records ลดนอยลงคือ จาก 9000
records จะเหลือ 6500 และ 18000 records 15500 records และทีสํ่ าคัญตองระวังปญหาดังนี้คือ

1. ขอมูลหมายเลขโทรศัพทจะรวมอยูในตัว Records ดงันัน้เมื่อมีการเปลี่ยนแปลง CPU จะตองใชตัว Records ท่ีมี
หมายเลขโทรศัพทท้ังหมดอยูดวย (สรางไดจากการ Make Bill)  มฉิะนั้นเมื่อมีการโทรออก จะไมสามารถคํ านวณคา
บรกิารและไมสามารถเก็บ Records ได

2. การโปรแกรมเปลี่ยนแปลงขอมูลที่อยูในระบบ จะตองทํ าดวยความระมัดระวัง ถาหากผิดพลาดจะทํ าใหการคิดคา
บรกิารผิดพลาดไปดวย

หมายเหต ุ   ตูสํ าหรับตูใหมจากโรงงานสามารถใชงานไดทันทไีมตองท ําการ Upgrade และ Make Bill ใหม

ขั้นตอนและวิธีการ Upgrade Billing ระบบใหมของ ตู Digital กรณีเปล่ียน EPROM ดวยตัวเอง

1. ในการ Upgrade จะตองมี Eprom  2 ชุด คือ
•  Eprom MakeBill   ใชสํ าหรับสรางระบบ Billing ตวัใหมกอนใชงานจริง
•  Eprom ทีใ่ชงานจริงหลังจากท ําการ MakeBill แลว

2. กอนทํ าการ Upgrade ตองพิมพขอมูล การใชโทรศัพทที่มีอยูทั้งหมดกอน แลวท ําการ Clear ขอมูลดวยฟงกชัน   
[422][0000]
***  ตองตอคอมพิวเตอรหรือพริ้นเตอรเพื่อดูขั้นตอนการ Upgrade ***

 3.   ใส Eprom MakeBill  เมื่อเปดตู ทํ าการโปรแกรม ดวยฟงกชัน [693]
       CPU จะท ําการเขยีนตาราง Billing ลงไปใน Flash ทีเ่ปนตัวเก็บ Record โดยจะใชพื้นที่ไป 2500 Record แรก
           เบอร 29C020 เดิมเก็บได 9000 Record จะเหลือพ้ืนท่ีเก็บขอมูล 6500 Record
           เบอร 29C040 เดิมเก็บได 18000 Record จะเหลือพ้ืนท่ีเก็บขอมูล 15500 Record   
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     ในขณะเขียนตารางลงไปตัว Flash จะมี Parameter พิมพแสดงการเขียน Flash ดงันี้
              .
              .
          Write 86
           Write 87
              .
              .
END------------------------------------------

4. เมื่อท ําการ MakeBill เสร็จแลวใหท ําการเปล่ียน EPROM เปนตวัใชงาน หลังจากนั้นใหปฏิบัติตามขั้นตอนดังนี้
4.1 พิมพตรวจสอบ Version ของตูวาถูกตองหรือไม  ฟงกชัน [601]
และตรวจสอบวา Max Record เทากับจ ํานวนทีก่ลาวไว ขางตนหรือไม

4.2  พิมพตรวจสอบตาราง  Index ของโทรศัพท ฟงกชัน [692]  วามีขอมูลอยูหรือไม แตมีขอสังเกตงาย ๆ คือถามีค ําวา
END------------------ ลงทาย ขอมูลมีโอกาสถูกตองสูง แตควรตรวจสอบคราว ๆ อีกครั้ง

4.3 พิมพตรวจสอบตาราง หมายเลขโทรศัพททั้งหมด ฟงกชัน [693]  ซึ่งมีขอมูล 3 ตาราง
                    [693] [0]            เพ่ือตรวจสอบเบอรในประเทศที่ขึ้นตนดวย 0

                  [693] [1]            เพ่ือตรวจสอบเบอรตางประเทศ
                                 [693] [2]             เพ่ือตรวจสอบเบอรอื่น ๆ ที่ นอกเหนือจากขางตน

4.4 พิมพตรวจสอบตาราง Index Time Zone ฟงกชัน [696]
             *** แตละฟงกชัน Print อาจตองรอนาน ใหสังเกตท่ีไฟ Print ตองติดตลอด เม่ือมีคํ าวา END ขึ้น
                       มาจึงจะดับ ***
5. ท ําการเคลียรฟงกชั่นบางอยางที่กระทบตอการใชงานเดิมดังนี้

-  เก่ียวกับวงเงิน ตองท ําการต้ังใหม
       [517][0000][0000000]
                                     [518][0000]

-   ทํ าการติดต้ังชุด Voice Mail และ Disa ทั้ง 3 ชุดใหม
                                     [750] [0] [1]
                                               [1] [1]
                                               [2] [1]

        จากน้ันทํ าการตรวจสอบ Parameter ตางทีใ่ชงานอยูวามีการเปลี่ยนแปลงหรือไม โดยเฉพาะฟงกช่ันท่ีเก่ียวกับระบบเสียง
ตอบรับอัตโนมัติ (พิมพอยูไดจากฟงกช่ัน 740)

6. ท ําการติดตั้งรหัสจังหวัดเขาไปใหม ฟงกชัน [401] ตามจังหวัดท่ีติดต้ัง แลวทํ าการพิมพฟงกชัน [690]
เพ่ือตรวจสอบด ูData Except และ Data Denies วาถูกตองตามแตละจังหวัดหรือไม

7.    ท ําการตรวจสอบโดยลองโทรศัพทไป พื้นที่ ตาง ๆ วาทํ างานถูกตองหรือไม

ตองรอจนกวาจะมีค ําวา END ขึน้มา จึงจะแสดง
วาการ Make Bill สมบูรณ
 **ซึง่ในการโปรแกรมอาจตองรอนาน**
ใหสังเกต ดูไฟ Print วาจะตองติดตลอด จนเมื่อ
ค ําวา END ข้ึนมาไฟ Print จงึดับ แสดงวาปกติ
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การโปรแกรมพารามิเตอรของสายนอกและการรับสาย

(200) การโปรแกรมเพ่ือระบุหมายเลข Port ใหกับสายนอก

 การโปรแกรมเพ่ือระบุ Port ใหระบบรูวาสายนอกถูกติดต้ังอยู Port ไหนของตู เมื่อท ําการโทรออกสายนอก ระบบจะทํ า
การหาสายนอกน้ันๆ ตามท่ีระบุไวในฟงกช่ันน้ี ซึ่งจะเห็นวา เราสามารถทีจ่ะท ําการโปรแกรมแตละสายนอกอยูตํ าแหนงไหนไดอยา
อิสระ การโปรแกรมฟงกชั่นนี้จะท ํากอนท่ีจะไปติดต้ังสายนอกในฟงกช่ัน 201 ซึ่งทั้ง 2 ฟงกช่ัน จะตองใชงานรวมกันเสมอ

การโปรแกรมทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [200] ซ่ึงมีรูปแบบดังนี้
[ 200 ]  [ CO ]  [ PPP ]

                          โดยที่ CO          คือ      หมายเลขสายนอกมีต้ังแต 01-92 หรือ [00]  หมายถึงทุกสายนอก
PPP คือ      หมายเลข Port ทีส่ายนอกนั้นติดตั้งอยู 001-128 ถาเปน [000] จะเปนการยกเลิก

           ซ่ึงหมายเลข Port ทีใ่ชงานเปนสายนอกจะเปนดังนี้
           ถาใสสายนอกไวใน Slot ท่ี 1 จะตรงกับ Port 001 – 016
           ถาใสสายนอกไวใน Slot ท่ี 2 จะตรงกับ Port 017 – 032
           …
           ถาใสสายนอกไวใน Slot ท่ี 8 จะตรงกับ Port 113 – 128

เม่ือกดหมายเลข PPP แลว จะไดยินสัญญาณ 2 บฟี หากตองการโปรแกรมสายนอกอ่ืนๆ ก็สามารถท่ีจะทํ าไดทันทีโดยไม
ตองกดฟงกชันใหม แลวกด [ # ] เพ่ือออกจากฟงกช่ันน้ีแลว รอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาว เพ่ือเขาสูฟงกช่ันใหม

ตัวอยางเชน    เม่ือตองการโปรแกรมใหสายนอกท่ีใสลงบน Slot ที ่1 เปนสายนอกที ่1 – 16 และใหสายนอกท่ีใสลงไปใน Slot ที่ 2
         เปนสายนอกที ่17 – 92   
                  [200]         [00] [2][5][6]   ยกเลิกหมายเลข Port ของสายนอกทุกสาย จะไดยินสัญญาณดัง 2 บี๊ฟ

                 [01] [0][0][1]    สายนอกที ่1. ถูกติดต้ัง จะไดยินสัญญาณดัง 2 บี๊ฟ
                                   [02] [0][0][2]    สายนอกที ่2. ถูกติดต้ัง จะไดยินสัญญาณดัง 2 บี๊ฟ

…
[15] [0][1][5]    สายนอกที ่15. ถูกติดต้ัง จะไดยินสัญญาณดัง 2 บี๊ฟ

                                   [16] [0][1][6]    สายนอกที ่16. ถูกติดต้ัง จะไดยินสัญญาณดัง 2 บี๊ฟ
[17] [0][1][7]    สายนอกที ่17. ถูกติดต้ัง จะไดยินสัญญาณดัง 2 บี๊ฟ

                                   [18] [0][1][8]    สายนอกที ่18. ถูกติดต้ัง จะไดยินสัญญาณดัง 2 บี๊ฟ
…
[32] [0][3][2]    สายนอกที ่32. ถูกติดต้ัง จะไดยินสัญญาณดัง 2 บี๊ฟ

                   [#]              ออกจากฟงกช่ันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกช่ันใหม
หมายเหตุ   D-128CID สามารถใสสายนอกได 92 สายนอก แตสายนอกท่ีเกิน 32 จะไมสามารถรบั Caller ID ได และถาใสการด E1
                   จะใชงานเปน CO33 – CO92



FORTH D-128CID                        Genius communication system Co.,Ltd

Digital PABX System
FORTH 2-2

(201) การโปรแกรมเพ่ือติดต้ังสายองคการโทรศัพท และ E&M

 การโปรแกรมเพื่อติดตั้งสายองคการโทรศัพทที่ตอเขาตูสาขาฯ จะตองท ําการโปรแกรมใหถูกตองท้ังน้ีเพ่ือใหสายนอก
สามารถถูกใชงานไดตามความตองการ เพราะหากติดต้ังผิดพลาดแลว ผลที่จะเกิดคือ

-     กรณีสายนอกถูกตอกับสายองคการโทรศพัท แตไมไดโปรแกรมเพ่ือติดต้ังใหใชงานผลคือสายนอกจะใชงานไมไดเลย
      นัน่คือ ไมสามารถท ําการโทรออกหรือโทรเขาได
-     กรณีสายนอกไมไดตอกับสายองคการโทรศัพท  แตมีการโปรแกรมเพื่อติดตั้งใหใชงานผลคือ เม่ือมีการโทรออกสาย
      นอกจะไมมีสัญญาณใดๆ เลย  (เงียบ) กรณีไมติดต้ังฟงกชัน 227
      การโปรแกรมทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [201] ซ่ึงมีรูปแบบดังนี้

[ 201 ] [ X ] [ CO ]
                      โดยที่               X     =     0      คือ     หากสายนอกไมไดตอกับสายองคการโทรศพัท

                               X     =     1      คือ      หากสายนอกถูกตอกับสายองคการโทรศัพท
X     =     2      คือ      เปนการติดตั้งสายนอกแบบพิเศษที ่2
X     =     3      คือ      เปนการติดตั้งสายนอกแบบพิเศษที ่3 (กรณีใชงาน E&M ตองเปนชนิดนี้)

                               CO      คือ      หมายเลขสายนอกมีต้ังแต 01-92 หรือ [00]  หมายถึงทุกสายนอก

เม่ือกดหมายเลข CO แลว จะไดยินสัญญาณ 2 บฟี หากตองการโปรแกรมสายนอกอ่ืนๆ ก็สามารถท่ีจะทํ าไดทันทีโดยไม
ตองกดฟงกชันใหม โดยการกํ าหนดวาตองการติดต้ังหรือไมพรอมกับใสหมายเลขของ CO ทีต่องการ แลวกด [ # ] เพ่ือออกจาก
ฟงกชันน้ีแลว รอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาว เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

ตัวอยางเชน    เม่ือตองการใชงานดังน้ี
Slot ที ่1 เปน การด 16 สายนอก (CO 1 – CO 16) โดยที ่CO 16 ตอเขากับ LM-01
Slot ที่ 2 ใชงานเปน E&M (CO 17 – CO 20)
จะตองท ําการโปรแกรมดังน้ี

              [201]   [0] [0][0]    เคลียรใหสายนอกทุกสายไมถูกติดต้ัง จะไดยินสัญญาณดัง 2 บี๊ฟ
          [1] [0][1]    สายนอกที ่1. ถูกติดต้ังเปนสายนอกธรรมดา กดเลข 9 เมื่อโทรออก

                                         [1] [0][2]    สายนอกที ่2. ถูกติดต้ังเปนสายนอกธรรมดา กดเลข 9 เมื่อโทรออก
…

          [1] [1][5]    สายนอกที ่15. ถูกติดต้ังเปนสายนอกธรรมดา กดเลข 9 เมื่อโทรออก
          [2] [1][6]    สายนอกที ่16. ถกูติดตั้งเปนแบบพิเศษที่ 2 ใชตอกับ LM-01 (ใชรวมกับฟงกช่ัน 230)

                                         [3] [1][7]    สายนอกที ่17. ถูกติดตั้งเปน E&M ใชงานข้ึนอยูกับฟงกชัน 480
                                         [3] [1][8]    สายนอกที ่18. ถูกติดตั้งเปน E&M ใชงานข้ึนอยูกับฟงกชัน 480
                                         [3] [1][9]    สายนอกที ่19. ถูกติดตั้งเปน E&M ใชงานข้ึนอยูกับฟงกชัน 480

          [3] [2][0]    สายนอกที ่20. ถกูติดตั้งเปน E&M ใชงานข้ึนอยูกับฟงกชัน 480
[#]      ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(202) การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดชนิดของสายองคการโทรศัพท

เม่ือมีการติดตั้งสายองคการโทรศัพทเขากับสายนอกของตู   FORTH  แลว  ผูใชตองกํ าหนดชนิดของสายนอกใหตรงกับ
สายองคการโทรศัพทที่ตอไวดวย เพราะหากกํ าหนดไมตรงกันจะไมสามารถโทรติดตอภายนอกได  การโปรแกรมสามารถทํ าได
โดยการกดรหัสหมายเลข [202] ซึ่งมีรูปแบบดังนี ้ [ 202 ] [ X ] [ CO ]

            โดยที ่             X = 0    หากสายองคการโทรศัพทเปนชนิดกดปุม (DTMF TYPE)
                                   X = 1     หากสายองคการโทรศัพทเปนชนิดหมุน (PULSE TYPE)
                                   CO         คือหมายเลขสายนอกมีต้ังแต 01 – 92 หรือกด (00) หมายถึงทุกสายนอก
                         เมื่อกดหมายเลข CO แลว จะไดยินสัญญาณ 2 บฟี หากตองการโปรแกรมสายนอกอ่ืนๆ ก็สามารถท่ีจะทํ าไดทันที
โดยไมตองกดฟงกชันใหม โดยการกํ าหนดชนิดสายขององคการโทรศัพท พรอมกับใสหมายเลขของ CO ท่ีตองการ แลวกด [ # ]
เพ่ือออกจากฟงกชันน้ีแลว รอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาว เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน    เม่ือตองการโปรแกรมใหสายนอกท่ี 1.และ 2. เปนชนิดกดปุม นอกน้ัน (4-92) เปนชนิดหมุนใหกดหมายเลขตางๆ
                         ดังนี้
                              [202]   [1] [0][0]    เคลียรใหสายนอกทุกสายเปนชนิดหมุน (PULSE TYPE)
                                          [0] [0][1]    สายนอกที ่1. เปนชนิดกดปุม (DTMF TYPE)
                                          [0] [0][2]    สายนอกที ่2. เปนชนิดกดปุม (DTMF TYPE)
                              [#]       ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(203) การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดชนิดการบันทึกรายงานการโทรออกสายนอก

การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดชนิดการบันทึกรายงานการโทรออกสายนอก กระท ําเพ่ือใหการบันทึกรายการโทรเปนไปอยาง
มีประสิทธิภาพ  ซึ่งจะมีลักษณะการบันทึกเปน  3  ลักษณะ  การโปรแกรมทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [203] ซ่ึงมีรูปแบบดังนี้

[ 203 ] [ X ] [ CO ]
              โดยที่        X = 0   บันทึกรายงานการโทรออกสายนอก ดวยการใชระบบจับเวลา
                               X = 1   บันทึกรายงานการโทรออกสายนอกดวยการติดต้ังสายองคการโทรศัพทระบบ LINE REVERSE
                               X = 2   ไมมีการใชงาน

CO        คอื หมายเลขสายนอกมีต้ังแต 01-92 หรือกด (00) หมายถึงทุกสายนอก
เม่ือกดหมายเลข CO แลวจะไดยินสัญญาณดัง 2 บฟี  หากตองการโปรแกรมสายนอกอ่ืนๆ ใหไปเริ่มตนตั้งแตใสตัวเลข

กํ าหนดชนิดของการบันทึกใหม แลวตามดวยหมายเลข CO ทีต่องการจากนั้นกดปุม [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี
ตัวอยางเชน    ใหสายนอกที ่4. ติดตั้งบันทึกการโทรออกระบบ LINE REVERSE และสายนอกที่เหลือเปนบันทึกการโทรออก
                         ดวยระบบจับเวลาสามารถทํ าการโปรแกรมโดยกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                             [203]   [0] [0][0]    เคลียรใหทุกสายนอกเปนระบบจับเวลา

               [1] [0][4]    สายนอกที ่4. ติดตั้งระบบ  LINE REVERSE
              [#]       ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(204) การโปรแกรมอัตราเร็วในการหมุน (กรณีสายนอกเปนชนิดหมุน)

ในกรณีทีมี่การติดตั้งสายองคการโทรศัพทที่เปนระบบหมุน (PULSE TYPE)  ผูใชสามารถโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดอัตราเร็ว
ในการหมุนได โดยการกดรหัสหมายเลข [204] ซ่ึงมีรูปแบบดังนี ้    [ 204 ] [ X ] [ CO ]

โดยที่       X  =  0     คือ  ใหสายนอกมีอัตราเร็วในการหมุนเปน 10 pulse ตอวินาที
  X  =  1     คือ  ใหสายนอกมีอัตราเร็วในการหมุนเปน 20 pulse ตอวินาที
  CO           คือ   หมายเลขสายนอกทีต่องการ (01-92) หรือ (00) หมายถึงทุกสายนอก(สูงสุด 24 สายนอก)

เมือ่กดหมายเลขแทนคา X และกํ าหนดหมายเลขของ CO แลว จะไดยินสัญญาณดัง 2 บฟี หากตองการโปรแกรมสายนอก
อ่ืนๆ ใหไปก ําหนดคาของ X และหมายเลข CO อ่ืนๆ ใหมจนครบทุกสาย  กดปุม [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟ
ส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน    เม่ือตองการโปรแกรมใหเฉพาะสายนอกท่ี 1. มีอัตราเร็วในการหมุนเปน 20 pulse ตอวินาที ใหกดหมายเลขตางๆ
                          ดังนี้

                [204]   [0] [0][0]    เคลียรใหทุกสายนอกมีอัตราเร็วในการหมุนเปน 10 PULSE ตอวินาที
                             [1] [0][1]    สายนอกที ่1. มีอัตราเร็วในการหมุนเปน 20 pulse ตอวินาที

                [#]       ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(205) การโปรแกรมลักษณะการโอนสายเคร่ือง PABX เคร่ืองใหญ

                    กรณีท่ีมีการตอตูสาขาฯ ของ  FORTH  ไวหลัง PABX เครื่องใหญ ผูใชสามารถกํ าหนดลักษณะการโอนสายระหวางตู
ได 2 ลักษณะ โดยการกดรหัสหมายเลข [205] ซ่ึงมีรูปแบบดังนี้

[ 205 ] [ X ] [ CO ]
โดยที่       X  =  0       หากตองการโอนสายแบบกดที่วางห ู1 ครั้ง (HOOK FLASH)

  X  =  1       หากตองการโอนสายแบบสงตัวเลข (DIGIT)
                 CO              คือ     หมายเลขสายนอกท่ีตองการโปรแกรม (01-92) หรือ (00) หมายถึงทุกสายนอก
เมือ่กดหมายเลขแทนคา X และใสหมายเลขของ CO แลวจะไดยินสัญญาณดัง 2 บฟี หากตองการโปรแกรมสายนอกอ่ืนๆ

ใหไปเริ่มกํ าหนดคาของ X และหมายเลขของ CO ใหมจนครบทุกสาย จากนั้นท ําการกดปุม [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอ
สัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน    กํ าหนดใหการโอนสายของเคร่ือง PABX เครื่องใหญ ทุก C.O เปนแบบกดที่วางห ู1 ครั้ง (HOOK FLASH)  ใหกด
                         หมายเลขตางๆ ดังนี้

              [205]   [0] [0][0]    ใหการโอนสายของเครื่อง PABX เครื่องใหญทุก C.O เปนแบบกดที่ วางห ู(HOOK FLASH)
              [#]                           ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ             การต้ังโปรแกรมการโอนสายของเคร่ือง PABX เครื่องใหญ นั้น จะตองพิจารณาจากการท ํางานของ PABX
                             เครือ่งใหญเปนหลักซ่ึงโดยทั่วไปจะเปนแบบกดที่วางห ู1 ครั้ง
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(206) การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดใหสายนอกสามารถเลือกตอสายในไดโดยตรง
ในการบริการชวงกลางวัน

ผูใชสามารถกํ าหนดใหสายนอกท่ีโทรเขามายังตูสาขาฯ ของ FORTH  เลือกตอสายในไดโดยตรงโดยไมจ ําเปนตองผานโอ
เปอรเรเตอรสํ าหรับการบริการในชวงกลางวันได  โดยการกดรหัสหมายเลข  [206] ซ่ึงมีรูปแบบดังนี ้     [ 206 ] [ X ] [ CO ]

โดยที่           X  =  0       คือ  ไมตองการใหเลือกตอสายในไดโดยตรง (จะไปดังตามฟงกชัน 318)
                       X  =  1       คือ   ตองการใหเลือกตอสายในไดโดยตรงของบริษัทที ่1

     X  =  2       คือ   ตองการใหเลือกตอสายในไดโดยตรงของบริษัทที ่2
     X  =  3       คอื   ตองการใหเลือกตอสายในไดโดยตรง โดยเลือกใชสัญญาณ BEEP (2 ครั้ง)

                    CO             คือ   หมายเลขสายนอกท่ีตองการเลือกตอสายในไดโดยตรง(01-92)  กด 00 หมายถึงทุกสายนอก
เม่ือกดหมายเลขแทนคาของ X และหมายเลขของ CO แลวจะไดยินสัญญาณดัง 2 บฟี หากตองการโปรแกรมสายนอก

อืน่ๆใหไปเริ่มกํ าหนดคา X และหมายเลขของ CO อ่ืนๆ ใหมจนครบทุกสาย กดปุม [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2
บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน    เม่ือตองการโปรแกรมใหสายนอกท่ี 1.และ 2. สามารถเลือกตอสายในไดโดยตรง ( สายนอกที ่3-92 ไมสามารถ
                         เลือกตอสายในไดโดยตรง) ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

              [206]   [0] [0][0]    เคลียรใหทุกสายนอกไมสามารถเลือกตอสายในโดยตรงได
                                         [1] [0][1]    ใหสายนอกท่ี 1. สามารถเลือกตอสายในโดยตรงได
                                         [1] [0][2]    ใหสายนอกท่ี 2. สามารถเลือกตอสายในโดยตรงได
                              [#]                          ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    เม่ือมีการโปรแกรมใหสายนอกสามารถเลือกตอสายในไดโดยตรงจากฟงกชัน 206 และ 207 (แบบใชOGM) แลว ผูใช
                     จะตองท ําการบันทึกเสียงตอบรับเสมอ มิฉะนั้น เม่ือมีการโทรเขาจากสายนอกจะไดยินเสียงมาตราฐานของตูเทาน้ัน   
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(207) การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดใหสายนอกสามารถเลือกตอสายในไดโดยตรง
ในการบริการชวงกลางคืน

ผูใชสามารถกํ าหนดใหสายนอกท่ีโทรเขามายังตูสาขาฯ ของ FORTH  เลือกตอสายในไดโดยตรงโดยไมจ ําเปนตองผานโอ
เปอรเรเตอรสํ าหรับการบริการในชวงกลางคืนได  โดยการกดรหัสหมายเลข  [207] ซ่ึงมีรูปแบบดังนี ้     [ 207 ] [ X ] [ CO ]

โดยที่           X  =  0       คือ  ไมตองการใหเลือกตอสายในไดโดยตรง (จะไปดังตามฟงกชัน 318)
                       X  =  1       คือ   ตองการใหเลือกตอสายในไดโดยตรงของบริษัทที ่1

     X  =  2       คือ   ตองการใหเลือกตอสายในไดโดยตรงของบริษัทที ่2
     X  =  3       คอื   ตองการใหเลือกตอสายในไดโดยตรง โดยเลือกใชสัญญาณ BEEP (2 ครั้ง)

                    CO             คือ   หมายเลขสายนอกท่ีตองการเลือกตอสายในไดโดยตรง(01-92)  กด 00 หมายถึงทุกสายนอก
เม่ือกดหมายเลขแทนคาของ X และหมายเลขของ CO แลวจะไดยินสัญญาณดัง 2 บฟี หากตองการโปรแกรมสายนอก

อืน่ๆใหไปเริ่มกํ าหนดคา X และหมายเลขของ CO อ่ืนๆ ใหมจนครบทุกสาย กดปุม [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2
บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน    เม่ือตองการโปรแกรมใหสายนอกท่ี 1.และ 2. สามารถเลือกตอสายในไดโดยตรง ( สายนอกที ่3-92 ไมสามารถเลือก
                         ตอสายในไดโดยตรง) ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

              [207]   [0] [0][0]    เคลียรใหทุกสายนอกไมสามารถเลือกตอสายในโดยตรงได
                                         [1] [0][1]    ใหสายนอกท่ี 1. สามารถเลือกตอสายในโดยตรงได
                                         [1] [0][2]    ใหสายนอกท่ี 2. สามารถเลือกตอสายในโดยตรงได
                              [#]                          ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    เม่ือมีการโปรแกรมใหสายนอกสามารถเลือกตอสายในไดโดยตรงจากฟงกชัน 206 และ 207 (แบบใช OGM) แลว ผูใช
                     จะตองท ําการบันทึกเสียงตอบรับเสมอ มิฉะนั้น เม่ือมีการโทรเขาจากสายนอกจะไดยินเสียงมาตราฐานของตูเทาน้ัน   
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 (209) การโปรแกรมกลุมสายนอก

โดยปกตแิลว กลุมสายนอกจะมีท้ังหมด 10 กลุม เมื่อท ําการเคลียรโปรแกรมทั้งระบบ(ฟงกชัน400) ซ่ึงในแตละสายนอก
จะถูกจดัใหอยูในกลุมท่ี 01-10 เรียงตามลํ าดับ     ผูใชสามารถทํ าการโปรแกรมเพ่ือจัดกลุมสายนอกใหมได   ซึ่งจะท ําใหมีผลกับการ
โทรออกสายนอกแบบระบุกลุมสายนอก (*801 - *810) และเก่ียวของกับการใชงานตามโปรแกรมในบางฟงกชัน   เชน การ
โปรแกรมกลุมสายนอกเพ่ือการโทรออกของหมายเลขภายใน ฯลฯ  การโปรแกรมกลุมสายนอกทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข
[209] ซึ่งมีรูปแบบดังนี ้                                    [ 209 ] [ Y ] [ XX ] [ CO ]

เมื่อ             Y     =   0   คือ ไมติดต้ังสายนอกท่ีถูกระบุ อยูในกลุมสายนอกท่ีตองการ
   Y     =   1   คอื  ติดตั้งสายนอกที่ถูกระบ ุใหอยูในกลุมสายนอกท่ีตองการ
   XX             คือ  หมายเลขกลุมสายนอก มีตั้งแต (01-10) หากกด (00) หมายถึงทุกกลุมสายนอก
   CO             คือ  หมายเลขสายนอกท่ีตองการโปรแกรมใหอยูในกลุมตามขอ 2. โดยสามารถระบสุายนอกที่
                            ตองการจาก 01-92 ไดหรือกด (00) หมายถึงทุกสายนอก

เม่ือกดหมายแทนคา X , Y และ CO เสร็จแลว จะไดยินสัญญาณดัง 2 บฟี และหากตองการโปรแกรมสายนอกอ่ืนๆ ใหไป
เร่ิมกํ าหนดคา X, Y และ CO อ่ืนๆ ใหมจนครบทุกสายนอกที่ตองการ จากนั้น กดปุม [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2
บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน    ตองการโปรแกรมใหสายนอกสายท่ี 1 - 2  อยูในกลุมสายนอกท่ี 01 และสายนอกสายที่ 3 อยูในกลุมสายนอกท่ี 02
                         ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

               [209]   [0] [0][0] [0][0]    เคลียรใหทุกสายนอกไมอยูในกลุมใดเลย
                                     [1] [0][1] [0][1]    ใหสายนอกท่ี 1. อยูในกลุมท่ี 1.
                                          [1] [0][1] [0][2]    ใหสายนอกท่ี 2. อยูในกลุมท่ี 1.
                              [#]                                     ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(210) การโปรแกรมใหมีการคนหาสายนอก เม่ือโทรออกสายนอกคร้ังใหม                           
แบบไมระบุกลุมสายนอก

โดยปกติเม่ือมีการกด (9) หรือการกด ( 0 ) เพ่ือทํ าการโทรออกสายนอกแบบไมระบุกลุมสายนอก ตูสาขาฯ FORTH จะท ํา
การคนหาสายนอกท่ีวางอยูใหโดยอัตโนมัติ แตผูใชสามารถโปรแกรมใหสายนอกแตละสายถูกคนหาหรือไมก็ไดโดยการกดรหัส
หมายเลข [210] ซ่ึงมีรูปแบบดังนี้

[ 210 ] [ X ] [ CO ]
         โดยที่                X   =   0      หากไมตองการใหสายนอกถูกคน
                            X   =   1      หากตองการใหสายนอกถูกคน
                                         CO              คอื   หมายเลขสายนอกท่ีตองการใหถูกคน (01-92) หรือกด (00) หมายถึงทุกสายนอก

เม่ือกดหมายเลข X และใสหมายเลขของ CO แลวจะไดยินสัญญาณดัง 2 บฟี หากตองการโปรแกรมสายนอกอ่ืนๆ ใหไป
เร่ิมกํ าหนดคา X และใสหมายเลข CO อ่ืนๆ  ใหมจนครบทุกสาย กดปุม [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟ
ยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน    ตองการใหสายนอกที่ 1-3 ถูกคนหา เม่ือมีการโทรออกสายนอกแบบไมระบุกลุมสายนอก(การกดหมายเลข 9 เพื่อ
                        โทรออก) สวนสายนอกที่เหลือใหโทรเขาไดอยางเดียว หรือโทรออกแบบเจาะจงกลุมสายนอกได ใหกดหมายเลข
                        ตางๆ ดังนี้
              [210]   [0] [0][0]    เคลยีรใหทุกสายนอกไมถูกคนเมื่อตองการโทรออกสายนอกแบบไมระบุกลุมสายนอก
                                        [1] [0][1]    ใหสายนอกสายที ่1. ถูกคนหาเมื่อมีการโทรออกแบบไมระบุกลุมสายนอกได

                        [1] [0][2]    ใหสายนอกสายที ่2. ถูกคนหาเมื่อมีการโทรออกแบบไมระบุกลุมสายนอกได
                        [1] [0][3]    ใหสายนอกสายที ่3. ถูกคนหาเมื่อมีการโทรออกแบบไมระบุกลุมสายนอกได

                             [#]                         ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    จะพบวาสายนอกสายที ่4-92 ถูกโปรแกรมท่ีบรรทัดแรกวาไมใหถูกคนเม่ือจะมีการโทรออก(ตองการใหโทรเขาอยาง
                      เดยีวหรือโทรออกแบบเจาะจงกลุมสายนอกได )  จึงเปนวิธีการการ  ตัง้โปรแกรมอีกรูปแบบหนึ่ง

 (215) การโปรแกรมชวงเวลาเร่ิมบันทึก ส ําหรับการโทรออกในพ้ืนท่ีจังหวัดเดยีวกัน

ผูใชสามารถโปรแกรมการกํ าหนดชวงเวลาในการบันทึกการโทรออกของสายนอกในเขตพื้นที่จังหวัดเดียวกันได โดย
การกดรหัสหมายเลข [215] จะไดยินสัญญาณดัง 2 บฟี แลวตามดวยหมายเลขท่ีตองการกํ าหนดชวงเวลาที่ตองการใหเริ่มบันทึกเปน
หมายเลข 2 หลัก  มีหนวยเปนวินาที (00-59)
ตัวอยางเชน    กํ าหนดใหชวงเวลาเริ่มตนการบันทึกการโทรออกสายนอกในเขตพื้นที่จังหวัดเดียวกันเปนเวลา 35 วินาท ีนับตั้งแต
                         การตัด '9' หรือ ตัด '0' เพ่ือโทรออกสายนอก สามารถโปรแกรมได ดังนี้
               [215]   [3][5]    ใหเริ่มบันทึกรายงานการโทรออกสายนอกในเขตพื้นที่จังหวัดเดียวกัน ในเวลา 35 วินาที

             [#]                     ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(216)  การโปรแกรมชวงเวลาเร่ิมบันทึก ส ําหรับการโทรเรียกวิทยุติดตามตวั (PAGER)

ผูใชสามารถโปรแกรมการกํ าหนดชวงเวลาในการบันทึกการโทรออกเบอร PAGER ทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [216]
จะไดยินสัญญาณดัง 2 บฟี  แลวตามดวยหมายเลขท่ีตองการกํ าหนดชวงเวลาที่ตองการใหเริ่มบันทึกเปนหมายเลข 2 หลักมีหนวย
เปนวินาที ( 00-59 )
ตัวอยางเชน    กํ าหนดใหชวงเวลาเร่ิมตนการบันทึกการโทรออกเบอร PAGER เปนเวลา 20 วินาท ีสามารถโปรแกรมได ดังนี้

              [216]   [2][0]    ใหเริ่มบันทึกรายงานการโทรออกเบอร PAGER ในเวลา 20 วินาที
                              [#]                     ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(217) การโปรแกรมชวงเวลาเร่ิมบันทึกสํ าหรับการโทรออกเบอรมือถือหรือโทรศัพทเคล่ือนท่ี

ผูใชสามารถโปรแกรมการกํ าหนดชวงเวลาในการบันทึกการโทรออกเบอรมือถือ   ทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [217]
จะไดยินสัญญาณดัง 2 บฟี   แลวตามดวยหมายเลขท่ีตองการกํ าหนดชวงเวลาทีต่องการใหเริ่มบันทึกเปนหมายเลข 2 หลักมีหนวย
เปนวินาที ( 00-59 )
ตัวอยางเชน    กํ าหนดใหชวงเวลาเร่ิมตนการบันทึกการโทรออกเบอรมือถือ  เปนเวลา  40  วินาท ีสามารถโปรแกรมได ดังนี้

              [217]   [4][0]    ใหเริ่มบันทึกรายงานการโทรออกเบอร มือถือ ในเวลา 40  วินาที
              [#]                     ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(218)  การโปรแกรมชวงเวลาเร่ิมบันทึก ส ําหรับการโทรออกเบอร ทางไกลในประเทศ

 ผูใชสามารถโปรแกรมการกํ าหนดชวงเวลาในการบันทึกการโทรออกเบอรทางไกลในประเทศ ทํ าไดโดยการกดรหสั
หมายเลข [218]  จะไดยินสัญญาณดัง 2 บฟี  แลวกดตามดวยหมายเลขท่ีตองการกํ าหนดชวงเวลาที่ตองการใหเริ่มบันทึกเปนหมาย
เลข 2 หลักมีหนวยเปนวินาที ( 00-59 )
ตัวอยางเชน    กํ าหนดใหชวงเวลาเร่ิมตนการบันทึกการโทรออกเบอรทางไกล เปนเวลา  40  วินาท ีสามารถโปรแกรมได ดังนี้
                             [218]   [4][0]    ใหเริ่มบันทึกรายงานการโทรออกเบอร ทางไกลในประเทศในเวลา 40 วินาที
                             [#]                      ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(219)  การโปรแกรมชวงเวลาเร่ิมบันทึก ส ําหรับการโทรออกเบอรทางไกลตางประเทศ

ผูใชสามารถโปรแกรมการกํ าหนดชวงเวลาในการบันทึกการโทรออกเบอรทางไกลตางประเทศ ทํ าไดโดยการกดรหสั
หมายเลข  [219]  จะไดยินสัญญาณดัง 2 บฟี   แลวตามดวยหมายเลขท่ีตองการกํ าหนดชวงเวลาที่ตองการใหเริ่มบันทึกเปนหมายเลข
2 หลักมีหนวยเปนวินาท ี( 00-59 )
ตัวอยางเชน    กํ าหนดใหชวงเวลาเร่ิมตนการบันทึกการโทรออกเบอร ตางประเทศ เปนเวลา 40 วินาท ีสามารถโปรแกรมได ดังนี้
                              [219]   [4][0]    ใหเริ่มบันทึกรายงานการโทรออกเบอร ตางประเทศ ในเวลา 40 วินาที
                              [#]                     ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(220) การโปรแกรมกลุมการรับสายเม่ือมีการโทรเขาจากสายนอก
สํ าหรับการบริการชวงกลางวัน

การโปรแกรมใหกลุมการรับสาย คือการกํ าหนดใหมีเสียงกระดิ่งดังไปยังเครื่องรับโทรศัพทของกลุมการรับสายเมื่อมีการ
โทรเรียกเขาจากสายนอก ซ่ึงสามารถกํ าหนดใหกลุมการรับสาย สํ าหรับการบริการชวงกลางวันได โดยการกดรหัสหมายเลข  [220]
ซ่ึงมีรูปแบบดังนี้

[ 220 ] [ XX ] [ CO ]
     โดยที่         XX  คือ   กลุมการรับสายท่ีกํ าหนดใหมีเสียงกระดิ่งดังส ําหรับการบริการชวงกลางวัน (01 -50)
                       CO  คือ    หมายเลขสายนอกท่ีตองการใหรับสาย (01-92) หรือ (00) หมายถึงทุกสายนอก
                       กดหมายเลข [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

ตัวอยางเชน    กํ าหนดให กลุมการรับสายที ่1 รับสายนอกไดทุกสาย (มีกระดิ่งดัง)  และกลุมการรับสายที ่2  รบัสายนอกที่โทร
                          เขาจาก สายนอกสายที ่2 และ 3 ได   ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

              [220]   [00] [0][0]    เคลียรใหทุกกลุมการรับสายนอก ไมสามารถรับสายนอกท่ีโทรฯเขาได
                            [01] [0][0]    ใหกลุมการรับสายนอกท่ี 1  รับสายนอกทุกสาย

                          [02] [0][2]    ใหกลุมการรับสายนอกท่ี 2  รับสายนอก สายที ่2. ได
                            [02] [0][3]    ใหกลุมการรับสายนอกท่ี 2  รับสายนอก สายที ่3. ได

                [#]                         ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ   กลุมการรบัสายจะประกอบดวยหมายเลขภายในที่ตองการตั้งใหกระดิ่งดัง เม่ือมีการโทรเขาจากสายนอก ซ่ึงสามารถ
                     กํ าหนดหมายเลขภายในท่ีตองการใหรับสายนอกไดจากฟงกชัน 318 และจ ํานวนของกลุมสามารถโปรแกรมไดจาก

     ฟงกช่ัน 413
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(221) การโปรแกรมกลุมการรับสายเม่ือมีการโทรเขาจากสายนอก
สํ าหรับการบริการชวงกลางคืน

การโปรแกรมใหกลุมการรับสาย คือการกํ าหนดใหมีเสียงกระดิ่งดังไปยังเครื่องรับโทรศัพทของกลุมการรับสายเมื่อมีการ
โทรเรียกเขาจากสายนอก ซ่ึงสามารถกํ าหนดใหกลุมการรับสาย สํ าหรับการบริการชวงกลางคืนได โดยการกดรหัสหมายเลข  [221]
ซ่ึงมีรูปแบบดังนี้

[ 221 ] [ XX ] [ CO ]
โดยที่        XX   คือ    กลุมการรับสายท่ีกํ าหนดใหมีเสียงกระดิ่งดังส ําหรับการบริการชวงกลางคืน (กลุมการรับสายที ่01 -50)
                 CO    คอื    หมายเลขสายนอกท่ีตองการใหรับสาย (01-92) หรือ (00) หมายถึงทุกสายนอก
ตัวอยางเชน    กํ าหนดให กลุมการรับสายที ่1 รับสายนอกไดทุกสาย (เมื่อมีกระดิ่งดัง)  และกลุมการรับสายที ่2 รับสายนอกท่ี

          โทรเขาจาก สายนอกสายที ่2 และ 3 ได   ใหกดหมายเลขตางๆ ดงันี้
                [221]   [0] [0][0]    เคลียรใหทุกกลุมการรับสายนอก ไมสามารถรับสายนอกท่ีโทรฯเขาได

                            [1] [0][0]    ใหกลุมการรับสายนอกท่ี 1  รับสายนอกทุกสาย
                            [2] [0][2]    ใหกลุมการรับสายนอกท่ี 2  รับสายนอก สายที ่2. ได
                            [2] [0][3]    ใหกลุมการรับสายนอกท่ี 2  รับสายนอก สายที ่3. ได

                                [#]                          ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ   กลุมการรบัสายจะประกอบดวยหมายเลขภายในที่ตองการตั้งใหกระดิ่งดัง เม่ือมีการโทรเขาจากสายนอก ซ่ึงสามารถ
                     กํ าหนดหมายเลขภายในท่ีตองการใหรับสายนอกไดจากฟงกชัน 318 และจ ํานวนของกลุมสามารถโปรแกรมไดจาก

     ฟงกช่ัน 413
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(222) การโปรแกรมการตดิตัง้ระบบ SEND TONE

ระบบ SEND TONE  เปนระบบที่ตูสาขาโทรศัพทจะท ําหนาที่เปนตัวสงตัวเลข (DIGIT) ไปยังตูชุมสายขององคการฯ
แทนการกดจากเคร่ืองโทรศัพทโดยตรง ทํ าใหมั่นใจวาเบอรโทรที่ถูกบันทึกมีความถูกตองแนนอนไมวาเครื่องภายในจะเปนแบบใด
ก็ตาม การติดตั้งระบบ SEND TONE  ทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [222] ซึง่มีรูปแบบดังนี้คือ      [ 222 ] [ X ]

                              เมื่อ         X =  0          ไมติดตั้งระบบ SEND TONE ( Digit ท่ีโทรมาจากหมายเลขภายในตรงๆ )
                                             X =  1           ติดตั้งระบบ SEND TONE ( Digit ทีโ่ทรมาจากตูสาขาโทรศัพทเปนตัวสง )
ตัวอยางเชน    ถาตองการโปรแกรมใหตูสาขาฯ มีการติดตั้งระบบ SEND TONE เม่ือมีการโทรออกสายนอกใหกดหมายเลขตางๆ
                         ดังนี้
                              [222]   [1]    โปรแกรมใหตูมีการติดตั้งระบบ SEND TONE
                              [#]                ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

ระบบ SEND TONE

การท ํางานของระบบ SEND TONE
1. เม่ือหมายเลขภายในกดหมายเลขเพ่ือโทร
2. Digit ท่ีหมายเลขภายในกด จะถูกเก็บไวท
3. แลวตูจะท ําการสรางสัญญาณ Digit ใหมท

การท ํางานกรณีไมติดต้ังระบบ SEND TONE
1. เม่ือหมายเลขภายในกดหมายเลขเพ่ือโทรอ
2. สัญญาณ Digit ดังกลาวจะถูกสงไปยังตูชุม

หมายเหตุ       -    หากเปดฟงกชัน SEND TONE เมื่อโ
          ตัวสง DTMF ในการดโทนเสีย จะแก
    -    จะเห็นวาถาปดฟงกชัน 222 เวลากด 9

         -    การใชงานฟงกช่ัน 230 จะตองเปดฟง

ตูสาขา FORTH

026150600 Buffer

เม่ือหมายเลขภายในกด

PSTN


ตูสาขาโทรศัพทจะสรางสัญญาณ Digit 026150600 ใหม
FORTH 2 - 12
gital PABX System

ออก เชน 026150600
ี่ Buffer ภายในตูสาขา FORTH
ีไ่ดมาตราฐาน สงตอไปยังตูชุมสายเพ่ือเรียกไปยังหมายเลขปลายทางตอไป

อก เชน 026150600
สายขององคการโดยตรง

ทรแลวผิดเบอรหรือกดครบแลวยังเปน Dial Tone แสดงวาการท ํางานของ
ปญหาโดยการปดฟงกชัน 222 ก็สามารถใชงานได
 โทรออก สัญญาณ Dial Tone จะมาชากวาการเปดฟงกชัน 222
กชั่น 222 เปน 1 เทานั้น

หมายเลขเพ่ือโทรออก 026150600
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(223) การโปรแกรมการตดิตัง้ระบบ บันทึกหมายเลขภายใน

ระบบบันทึกหมายเลขภายใน เปนระบบที่ตองการบันทึกการใชสายระหวางเบอรภายในกับเบอรภายในดวยกัน  (ระบบนี้
ไมควรตดิตัง้ถาวร เพราะจะท ําใหเปลืองพ้ืนที ่RECORD ในการเก็บขอมูล)  ซึ่งมีขอด ีคือ ทํ าใหทราบวาหมายเลขใดบางโทรติดตอ
กัน และในเวลาใดบาง  ซ่ึงในบางคร้ังอาจมีประโยชนในการตรวจสอบการใชสาย การติดตั้งระบบบันทึกหมายเลขภายใน ทํ าได
โดยการกดรหสัหมายเลข [223]ซึง่มีรูปแบบดังนี้คือ

[ 223 ] [ X ]
เมื่อ              X   =   0   ไมติดตั้งระบบบันทึกหมายเลขภายใน

                                                   X   =   1   ใหติดตั้งระบบบันทึกหมายเลขภายใน

ตัวอยางเชน    ถาตองการโปรแกรมใหมีการติดตั้งระบบบันทึกหมายเลขภายใน เม่ือมีการติดตอกันโดยการใชสาย (โทรศัพท)
                          ภายใน ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
    [223]   [1]    โปรแกรมใหตูมีการติดตั้งระบบบันทึกหมายเลขภายใน

[#]                ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(224) การโปรแกรมติดตัง้ระบบสงสัญญาณเตือนกอนการบันทึก(คิดเงิน)
กรณีใชระบบบันทึกแบบจับเวลา

ระบบสงสัญญาณเตือนกอนการบนัทึก RECORD (เพื่อคิดเงินคาบริการ)  จะใชรวมกับการต้ังระบบการบันทึกเม่ือมีการ
โทรออกสายนอกแบบจับเวลา  ซ่ึงหากติดตั้งระบบเตือนในฟงกชันนี้ไว เมื่อถึงเวลากอนที่จะท ําการบันทกึประมาณ 5 วินาท ี จะมี
สญัญาณเตือนเพื่อแจงใหผูโทรออกไดทราบ  ทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [224] ซึง่มีรูปแบบการโปรแกรมดังนี ้คือ

                                                    [ 224 ] [ X ]
                              เมื่อ        X    =   0      ไมติดตั้งระบบสงสัญญาณเตือนกอนคิดเงิน

                               X    =   1       ใหติดตั้งระบบสงสัญญาณเตือนกอนคิดเงิน
ตัวอยางเชน    ถาตองการโปรแกรมใหมีการติดต้ังระบบสงสัญญาณเตือนกอนบันทึกขอมูลการโทรฯ เพื่อคิดเงินคาบริการ  ใหกด
                          หมายเลขตางๆ ดังนี้
                                [224]   [1]    โปรแกรมใหตูมีการติดตั้งระบบสงสัญญาณเตือนกอนคิดเงิน

 [#]                ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(225) การโปรแกรมการตดิตัง้ใหโทรออกเบอร PIN PHONE 108

 ผูใชสามารถทํ าการโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดไดวาจะใหโทรออกเบอร PIN PHONE ไดหรือไม ทํ าไดโดยการกดรหสัหมาย
เลข [225] ซึง่มีรูปแบบดังนี้คือ           [ 225 ] [ X ]

                                    เมื่อ     X  =   0       ไมติดตั้งระบบใหโทรออกเบอร PIN PHONE
                                               X  =   1       ใหตดิตัง้ระบบใหโทรออกเบอร PIN PHONE
ตัวอยางเชน    ถาตองการโปรแกรมใหตูสาขาฯ สามารถทํ าการโทรออกสายนอกเพ่ือโทรเบอร PIN PHONE 108 ได ให

           กดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                                 [225]   [1]    โปรแกรมใหตูสาขาฯ โทรออกเบอร PIN PHONE 108 ได

  [#]                ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(226) การโปรแกรมติดตั้งระบบตรวจสอบจ ํานวน DIGIT เม่ือมีการโทรออกสายนอก

ระบบการตรวจสอบจ ํานวน DIGIT   มีไวเพ่ือตรวจสอบการกดเลขหมายท่ีโทรออกสายนอก(ตัด 9) และเพ่ือความถูกตอง
ในการโทรออก เมื่อโทรออกแลวกดครบหลักระบบจะตอวงจรใหคุยกับสายนอกไดทันท ี แตถาไมเช็คจ ํานวนหลักจะตองรอ
ประมาณ 3 วินาทีหลังจากกดเสร็จ การโปรแกรมทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [226] ซึง่มีรูปแบบดังนี้คือ

 [ 226 ] [ X ]
เมื่อ    X   =   0        ไมติดตั้งระบบเช็คจ ํานวนหลัก

                                                         X   =   1         ติดตั้งระบบเช็คจ ํานวนหลัก
ตัวอยางเชน    ตองการโปรแกรมใหมีการติดตั้งระบบเช็คจ ํานวนหลัก
                               [226]   [1]    โปรแกรมใหตูมีการติดตั้งระบบเช็คจ ํานวนหลัก

[#]                ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    หากน ําตูสาขาฯ  FORTH ไปตอจาก PABX เครื่องใหญ ควรปดฟงกชันนี้ เน่ืองจากการนํ าหมายเลขภายในของ  PABX
                      เครื่องใหญมาเปนสายนอกท ําใหจึงไมมีความจํ าเปนที่จะตองตรวจสอบจ ํานวน  DIGIT และจะเห็นวาการโทรออก

      เม่ือปดฟงกชันน้ีจะรูสึกวาชากวาจะไดยินเสียงเรียกประมาณ 3 วินาท ีเนื่องจากจะตองรอรับถึง 16 หลัก
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(227) การโปรแกรมระบบตรวจสอบสายนอก แบบอัตโนมัติ

 การโปรแกรมในฟงกชันน้ีมีประโยชนไวสํ าหรับตรวจสอบสายนอก ท่ีตอไวกับตู D-SERIES แบบอัตโนมัติกลาวคือ เมื่อ
ท ําการติดตั้งสายนอกแลวตรวจพบวาไมมีสัญญาณไฟเล้ียง (48V) ท่ีสายนอกน้ัน ระบบของตูสาขาฯ จะท ําการปดการใชงานทีส่าย
นอกนัน้ทนัท ีทํ าใหเม่ือตองการโทรออกสายนอก (ตัด "9" หรือตัด "0") จะไมเจอสายนอกท่ีเสียอยู และนอกจากน้ีแลวเม่ือทํ าการ
พิมพขอมูลพารามิเตอรของสายนอก จะมีขอความ "BAD LINE" แสดงที่ต ําแหนงของสายนอกนั้นๆ อีกดวย การโปรแกรมระบบ
ตรวจสอบสายนอกแบบอัตโนมัติสามารถท ําไดโดยการกดรหสัหมายเลข [227] ซ่ึงมีรูปแบบดังนี้                                                                   

                                                                     [ 227 ] [ X ]
โดยที ่      X    =    0      ไมตองการติดต้ังระบบตรวจสอบสายนอก แบบอัตโนมัติ
                X    =    1       ตองการใหติดตั้งระบบตรวจสอบสายนอก แบบอัตโนมัติ

                               กด [#] เม่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟ ส้ัน 1 บีฟ ยาว เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน    ตองการใหติดตั้งระบบตรวจสอบสายนอก แบบอัตโนมัต ิใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                 [227]   [1]    ตดิตั้งระบบตรวจสอบสายนอก
                  [#]                ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    1.  การโปรแกรมติดตั้งในฟงกชันนี้ จะมีผลกับการต้ังโปรแกรมในฟงกชัน 201 เม่ือต้ังโปรแกรมติดต้ังสายนอกแบบ
อัตโนมัติ เชน [201] 1 00 ระบบจะทํ าการคนหาและติดต้ังสายนอกท่ีมีสัญญาณไฟเล้ียง (48V) ดังนั้นจึงควรตรวจสอบสายนอกให
พรอมการติดต้ังฟงกชันน้ีเสียกอน
                      2.  เม่ือโปรแกรมติดต้ังฟงกชันน้ีไปแลวทุกๆ 10 นาท ีระบบจะทํ าการตรวจสอบสายนอกทีว่างจากการใชงาน ซ่ึงหาก
คนพบสายนอกท่ีเสีย จะท ําการปดการใชงานโดยทนัที พรอมกับมีไฟกระพริบแสดงท่ีการด CPU ใน ต ําแหนง STATUS 4 และหาก
พิมพขอมูลพารามิเตอรของสายนอกจะมีขอความ "BAD LINE" และหากสายนอกเปนปกติดังเดิมจะถูกเปดใชงานโดยอัตโนมัติ
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(228) การโปรแกรมลักษณะการดังของกระดิ่ง เม่ือโทรเขามาจากสายนอก

จากฟงกชัน 318 ท่ีไดมีการกํ าหนดใหกลุมการรับสายนอก ( ใหหมายเลขภายในมีกระด่ิงดังเม่ือมีการโทรเขาจากสายนอก)
สามารถโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดลักษณะการดังของกระด่ิงในแตละกลุมการรับสายไดตามความตองการ โดยการกดรหัสหมายเลข
[ 228 ] ซ่ึงมีรูปแบบดังนี้

[ 228 ] [ X ] [ GG ]
โดยที่           X    =     0       คอื   ตองการใหทุกเคร่ืองภายในท่ีอยูในกลุมการรับสายนอก มีกระด่ิงดังพรอมกัน

                   X    =     1       คอื   ตองการใหเคร่ืองภายในท่ีอยูในกลุมการรับสายมีกระด่ิงดังเพียง 1 เครื่อง ตอ 1 สายนอก
                                                                   เทานั้น โดยเริ่มคนจากหมายเลขภายในที่แรกที่วาง และถัดไปตามลํ าดับ
                                   GG                  คือ   หมายเลขกลุมการรับสายนอกจากฟงกชัน 318 ( 1 - 5 ) หากกด 00 หมายถึงทุกกลุม

เม่ือกดหมายเลขกลุมของสายนอกแลวจะไดยินสัญญาณดัง 2 บฟี  หากตองการโปรแกรมลักษณะการดังของกระด่ิงใน
กลุมสายนอกอ่ืนๆ ใหไปเริ่มตนตั้งแตใสตัวเลขกํ าหนดชนิดการดังของกระดิ่งใหม แลวตามดวยหมายเลขท่ีแทนกลุมสายนอกท่ี
ตองการ จากนั้นกดปุม [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม



FORTH D-128CID                        Genius communication system Co.,Ltd

FORTH 2 - 17
Digital PABX System

(229) การโปรแกรมชนิดการคนหาสายนอกท่ีโทรออก (TYPE  OF SEARCH CO.)

                       เปนการโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดวาเวลาโทรออกไปที่เบอรปลายทางแบบใหนจะใหใช CO. ชนดิใด เชนการโทรออก
ภายในพ้ืนทีต่องการใหโทรออกสายนอกที่ติดตั้งแบบธรรมดา สวนการโทรออกไปยังหมายเลขท่ีเปนมือถือหรือการโทรทางไกลให
ใชการโทรออกผานสายนอกที่ติดตั้งแบบที่ 2 ซึ่งมีรูปแบบการโปรแกรมดังนี้

[ 229 ] [ Type Search ] [ Type CO. Connection in function 201 ] [ # ]
   โดยที่
              Type Search        คือ    ชนิดของการคนหาสายนอก มีอยูดังนี้คือ
                                  ถา    =    0   หมายถึงการคนหาสายนอกตอจากสายนอกเดิมทีใ่ชกอนหนาน้ี
                                  ถา    =    1   หมายถึงการคนหาสายนอกโดยเร่ิมจากสายนอกที ่1
               Type CO.           คอื     ชนิดของการติดต้ังสายนอกท่ีโปรแกรมไวในฟงกชัน 201 ซ่ึงมีอยู 3 ชนิดคือ
                                   ถา    =    1   คอื   เปนการติดตั้งสายนอกแบบปรกติ
                                   ถา    =    2   คอื   เปนการติดตั้งสายนอกพิเศษแบบที่ 2
                                   ถา    =    3   คอื   เปนการติดตั้งสายนอกพิเศษแบบที่ 3
ตัวอยางเชน    ถาตองการใหการคนหาสายนอกที่ติดตั้งแบบปรกติโดยใหเริ่มที ่CO.1 ทกุครัง้ที่โทรออก และสายนอกท่ีติดต้ังแบบ
                         ที่ 2 และ 3 ใหคนหาแบบตอจากหมายเลข CO. เดมิที่ใชกอนหนานี ้ซ่ึงสามารถโปรแกรมไดดังน้ี
                             [ 229 ]   [ 1 ] [ 1 ]    สายนอกแบบปรกติคนหาสายนอกโดยเริ่มจากสายนอกที ่1
                                           [ 0 ] [ 2 ]    สายนอกแบบพิเศษที่ 2 คนหาสายนอกโดยหาตอจาก CO. กอนหนานี้
                                           [ 0 ] [ 3 ]    สายนอกแบบพิเศษที่ 3 คนหาสายนอกโดยหาตอจาก CO. กอนหนานี้

             [#]                            ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(230) การโปรแกรมหมายเลขท่ีใหโทรออกใน CO. ท่ีตองการ (CO. Routing)

                     ฟงกชันน้ีเปนฟงกชันท่ีใชในการเลือกหมายเลข CO. ทีใ่ชในการโทรออก ที่นอกเหนือจากการติดตั้ง CO. แบบปรกติ
ในฟงกชัน 201 เชนการโทรไปยังโทรศัพทมือถือหรือการโทรทางไกล จะใหใช CO. Routing ทีไ่ดตดิตัง้ใหเปนแบบพิเศษแบบที่ 2
และ 3 ในฟงกชัน 201 และสามารถทีจ่ะท ําการโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดเวลาในการใชงานไดดวย สวนการโทรในเขตพื้นที่เดียวกันก็
ใหใช CO. ทีต่ดิตัง้แบบปรกต ิซ่ึงรูปแบบการโปรแกรมเปนดังนี้
              [ 230 ] [ Rout No. ] [ Number 5 digit ] [ Type of CO. ] [ Number Cut ] [ Insert Number 5 digit]
                          [ Start Time ] [ End Time ]
         Rout No.                  คือ   หมายเลขของ Rout ท่ีใช ซ่ึงมีอยูต้ังแต  01 - 10  ถาเปน 00 หมายถึงทุก Route
         Number 5 digit        คือ   หมายเลขเริ่มตน 5 หลัก สํ าหรับการโทรออกใน Rout นัน้ๆ ถาใสไมครบ
                                                  ใหตามดวย “ * “  จนครบ 5 หลัก
        Type of CO.             คือ    ชนิดของ CO. ทีใ่ช เชน แบบปรกต ิแบบพิเศษที ่2 และแบบพิเศษที ่3
        Number Cut             คือ    จํ านวน Digit ทีจ่ะตัดออกของ digit ท่ีใชกดมา
        Insert Number          คือ    คือตัวเลขที่จะสงไปกอนหมายเลขที่ผูใชกดมา เปนเลข 5 หลัก ถาใสไมครบใหใส  “ * “  จนครบ
         Start Time               คือ     เวลาเริ่มตนที่จะใหใชงาน
         End Time                คือ     เวลาส้ินสุดท่ีจะใหใชงาน
ตัวอยางเชน    ในระบบมีการใชงานสายนอก 4 สาย (4 CO.) ซ่ึงสายนอกท่ี 1, 2, และ 3 ถูกติดตั้งแบบปรกติสามารถโทรไดเฉพาะ
                         ในพ้ืนที่และทางไกลตางประเทศเทานั้น สวนสายนอกที ่4 ไดติดตั้ง Line Interface เอาไว และถูกติดตั้งใหเปนแบบ
                         พิเศษที ่2 ใชสํ าหรับโทรทางไกลและมือถือเทานั้น สามารถโปรแกรมไดดังน้ี

การโปรแกรมในฟงกชัน 201
                   [ 201]   [ 0 ] [ 00 ]    ยกเลิกสายนอกท้ังหมด โดยไมมีการติดต้ัง
                               [ 1 ] [ 01 ]    สายนอกที ่1 ถูกติดตั้งแบบปรกติ
                               [ 1 ] [ 02 ]    สายนอกที ่2 ถูกติดตั้งแบบปรกติ
                               [ 1 ] [ 03 ]    สายนอกที ่3 ถูกติดตั้งแบบปรกติ
                               [ 2 ] [ 04 ]    สายนอกที ่4 ถูกติดตั้งแบบพิเศษที ่2 เพ่ือใชงานกับ Line Interface
                   [#]                           ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

การโปรแกรมในฟงกชัน 230
      [230]   [00] [*****] [1] [0] [*****] [0000] [0000]    เคลียรใหทุก Route ใชสายนอกแบบที่ 1
                  [01] [001**] [1] [0] [*****] [0000] [0000]    การโทรทางไกลตางประเทศใหใช CO. แบบปรกติ
                  [02] [02***] [1] [0] [*****] [0000] [0000]    การโทรในพื้นที่กรุงเทพใชงาน CO. แบบปรกต ิใชไดตลอดเวลา   

  [03] [0****] [2] [0] [*****] [0800] [1800]    การโทรทางไกลและมือถือใหใช  CO. แบบพิเศษที่ 2 ใชไดต้ังแตเวลา
                     08.00 – 18.00
       [#]      ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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ถาหากทํ าการพิมพการโปรแกรมในฟงกชัน 627 จะออกมาดังนี้
Route Co
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

                    Dial           Connect          CutDigit        AddNumber    Time1     Time2
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
01 = 001XX     1        0              XXXXX    00:00     00:00
02 = 02XXX     1           0               XXXXX   00:00     00:00
03 = 0XXXX     2                  0              XXXXX  08:00     18:00
04  = XXXXX     1                  0              XXXXX     00:00     00:00
05 = XXXXX     1                  0              XXXXX     00:00     00:00
06 = XXXXX     1                  0              XXXXX     00:00     00:00
07 = XXXXX     1                  0              XXXXX     00:00     00:00
08 = XXXXX     1                  0              XXXXX     00:00     00:00
09 = XXXXX     1                  0              XXXXX     00:00     00:00
10 = XXXXX     1                  0              XXXXX     00:00     00:00
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Type Co Seek

    Type      Seek
----------+-------------

  Normal      Circular
  Route 2     Circular
  Route 3     Circular

หมายเหตุ       การโปรแกรมในฟงกชันน้ีจะข้ึนอยูกับลักษณะการใชงานท่ีแตกตางกัน และขึ้นอยูกับจังหวัดที่ติดตั้งตูดวย
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(231) การโปรแกรมการตดิตัง้ใหโทรออกเบอร 1900

                     ผูใชสามารถท ําการโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดไดวาจะใหโทรออกเบอร 1900 ไดหรือไม ทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข
[231] ซึง่มรีูปแบบดังนี้คือ

[ 231 ] [ X ]
                                    เมื่อ     X  =   0  ไมติดตั้งระบบใหโทรออกเบอร 1900
                                               X  =   1  ใหติดตั้งระบบใหโทรออกเบอร 1900
ตัวอยางเชน    ถาตองการโปรแกรมใหตูสาขาฯ สามารถทํ าการโทรออกสายนอกเพ่ือโทรเบอร 1900 ได ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                             [231]   [1]    โปรแกรมใหตูสาขาฯ โทรออกเบอร 1900 ได
                             [#]                ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(240) การโปรแกรมการตดิตัง้ใหสายนอกใดๆ ใชงานระบบ Caller ID ได

                     ผูใชสามารถท ําการโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดไดวา สายนอกไหนใหเปนสายนอกที่สามารถรองรับกับการใชแบบระบบ
แสดงหมายเลขโทรเขามาจากสายนอกได ( Caller ID) ซ่ึงถาหากใชกับสายนอกแบบน้ีเราตองทํ าการติดต้ังโปรแกรมฟงกช่ัน [240]
ซึง่มีรูปแบบดังนี้คือ

[ 240 ] [ X ] [ CO ]
                                    เมื่อ     X  =   0  ไมติดตั้งระบบแสดงหมายเลขโทรเขา ( Caller ID )
                                               X  =   1  ติดตั้งระบบแสดงหมายเลขโทรเขา ( Caller ID )

     CO คือ      สายนอกที่ตองการจะเปดใชระบบ Caller ID
ตัวอยางเชน    ถาตองการโปรแกรมใหตูสาขาฯ สามารถรองรับการใชงานระบบแสดงหมายเลขโทรเขาจากสายนอกไดในสาย

         นอกที ่1 – 3 สามารถกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                             [240]  [0]   [0] [0]   ยกเลิกระบบแสดงหมายเลขโทรเขาจากสายนอก

[1]   [0] [1]   โปรแกรมใหสายนอกที ่1 รองรับการใชงานระบบแสดงหมายเลขโทรเขา
[1]   [0] [2]   โปรแกรมใหสายนอกท่ี 2 รองรับการใชงานระบบแสดงหมายเลขโทรเขา
[1]   [0] [3]   โปรแกรมใหสายนอกท่ี 3 รองรับการใชงานระบบแสดงหมายเลขโทรเขา

                             [#]             ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม



FORTH D-128CID                        Genius communication system Co.,Ltd

Digital PABX System
FORTH 3-1

การโปรแกรมพารามิเตอรของสายใน

(301) การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดจํ านวนหลักของหมายเลขภายใน

โดยปกตแิลว ตูสาขาฯ ของ FORTH  จะมีการกํ าหนดหมายเลขภายในเปนตัวเลข 3 หลัก ซ่ึงผูใชสามารถทํ าการโปรแกรม
เพ่ือกํ าหนดเบอรภายในใหม โดยจะก ําหนดได  ตั้งแต [100-899]  แตในกรณีที่โปรแกรมใหเปนตัวเลข 4 หลัก  เพ่ือใหเหมาะสมกับ
การใชงานในบางสถานที ่ซ่ึงเมื่อโปรแกรมใหเปนหมาย เลข 4 หลักแลว จะสามารถกํ าหนดเบอรภายในใหมได ตั้งแต [0001-8999]
และในการโทรติดตอภายในสามารถกดหมายเลขต้ังแตตัวเลขหลักเดียวจนถึงส่ีหลักได โดยมีขอจํ ากัดวาในการกดเลขแตละตัวจะ
ตองใชเวลาหางกันไมเกิน 3 วินาท ีหากเกินกวาน้ี ตูจะไมรับรูตัวเลขที่กดครั้งหลัง และจะท ําการเรียกไปยังหมายเลขท่ีกดไปกอนท่ี
จะเวนไป 3 วินาท ี  เชน  ตองการเรียกไปหมายเลขภายในเบอร [1001] หากกด 10 แลวหยุดไปเกิน 3 วินาท ีจึงกด 01 เมื่อท ําเชนนี ้ตู
สาขาฯจะเรียกไปยังหมายเลข [10] ทันท ีการโปรแกรมทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [301] ซ่ึงมรีูปแบบดังนี้

    [ 301 ] [ X ]
                 โดยที่       X    =    3      คือ   กํ าหนดหมายเลขภายในเปนเลข 3 หลัก
                                      X    =    4      คือ    กํ าหนดหมายเลขภายในเปนเลข 4 หลัก

กดหมายเลข [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน   ถาตองการโปรแกรมใหตูมีหมายเลขภายในเปนเลข 4 หลัก ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                             [301]   [4]    โปรแกรมใหตูมีหมายเลขภายในเปน 4 หลัก
                             [#]                ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ      -   กรณีตองการโปรแกรมหมายเลขภายในเปน 4 หลัก  ควรท ําการโปรแกรมฟงกชันน้ีกอนท่ีจะทํ าการโปรแกรม
เพ่ือกํ าหนดเบอรภายในใหม (ในฟงกชัน 302)  แตหากตองการใหมีหมายเลขภายในเปน  3 หลัก  ก็ไมจํ าเปนตองโปรแกรมฟงกชัน
นีก็้ได ทัง้น้ีเน่ืองจากการเคลียรคาพารามิเตอร (ในฟงกชัน400) จะท ําการกํ าหนดจํ านวนหลักของหมายเลขภายในใหเปน 3 หลักอยู
แลว

-  หากโปรแกรมหมายเลขภายในเปนตัวเลข 3 หลักหรือ 4 หลัก การโทรออกสายนอกแบบไมระบุกลุมสายนอกจะ
    ตองกดหมายเลข "9" (มาตรฐาน) หรือใชการกดหมายเลข "*8" แทนการกดหมายเลข "9" ได
-   สวนใหญกดกดหมายเลข "0" จะเปนการเรียกโอเปอรเรเตอร
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(302) การโปรแกรมการกํ าหนดเบอรภายในแบบอัตโนมัติและเลือกหมายเลขท่ีเร่ิมโปรแกรมได

ผูใชสามารถกํ าหนดเบอรภายในแบบอัตโนมัติและเลือกหมายเลขที่เริ่มโปรแกรมจากหมายเลขใดๆ และจะเรียงลํ าดับ
ไปเร่ือยๆ  จนถึงหมายเลขสุดทาย การโปรแกรมทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [302]   ซึ่งมีรูปแบบดังนี้     

[ 302 ] [ XX ] [ YYY ] [ ZZZZ ]
             โดยที ่    XX       คือ   หมายเลขตูที่ตองการโปรแกรม ( ของตูสาขาฯ D-Series จะเปน 01 เทานั้น)
                           YYY    คือ   หมายเลขภายในที่ตองการเริ่มโปรแกรมเปนหมายเลข 3 หลักเดิม (101-228)
                           ZZZZ   คือ    หมายเลขที่ตองการเปลี่ยนเปนหมายเลข 4 หลัก  ( 0001 – 9999 )  ( ถาหมายเลขใดไมเปน 4 หลักให
                                                เตมิ 0 ขางหนาจนครบ )

เม่ือกดหมายเลขในการกํ าหนดคาทัง้ [ XX ]  [ YYY ]  และ [ ZZZZ ]  แลว จะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ  หากตองการ
โปรแกรมหมายเลขภายในอ่ืน ๆ (ที่เรียงลํ าดับกัน) ใหไปเริ่มตนใสคาของ [ ZZZZ ] ไดทันท ี   ถาหากส้ินสุดในการโปรแกรม กด
หมายเลข [#] แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

ขอควรระวัง        การกํ าหนดหมายเลขเบอรภายในจะตองไมซ้ํ าหมายเลขเดียวกัน เนื่องจากอาจจะทํ าใหไมสามารถท ําการติดตอใน
                            บางหมายเลขภายใน ได  ดงันั้นเพ่ือเปนการปองกันเหตุการณดังกลาว  ผูใชควรท ําการเคลียรหมายเลขทั้งหมดเสีย
                            กอน โดยกดหมายเลขดังนี้
                                [302]  [0][0][0][0][0]  เคลียรใหทุกหมายเลขภายใน(เดิม)ของทุกตูเปนหมายเลข 0000 และเมื่อตองการเปลี่ยน
                                                                    กลับเปนหมายเลขเดิมใหกดหมายเลขดังนี้
                                [302]  [9][9][9][9][9]  เคลียรใหทุกหมายเลขภายในเปนหมายเลขเดิม คือ เริ่มจาก (0101-0228)
ตัวอยางเชน     ตองการเปล่ียนหมายเลขภายในตู Port 110 เปนหมายเลข 191 และ Port 111 เปนหมายเลข 199 ใหกดหมายเลข
                          ตางๆ ดังนี้
                              [302]   [0][1] [1][1][0] [0][1][9][1]    กํ าหนดให Port หมายเลข 110 เปนหมายเลข 191
                                          [0][1][9][9]    กํ าหนดให Port หมายเลข 111 เปนหมายเลข 199
                              [#]       ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ       1.   ขณะโปรแกรมหมายเลขภายในตู ถาผูใชกดหมายเลข  [#]  ผูใชจะตองรอใหตูเก็บขอมูลเสร็จกอน (รอสัญญาณ 2
                              บีฟส้ัน 1 บีฟยาว) แลวตองเร่ิมกดรหัสฟงกชัน [302]  ใหม

         2.  ขอควรระวัง คือ ไมควร ASSIGN ให หมายเลขภายในขึ้นตนดวยเลข 9 เชน 900-999 ท้ังน้ีการโทรออกตองกด
              เลข "9" ทํ าใหไมสามารถโทรติดตอหมายเลขภายในได
         3.  การเคลียรหมายเลขภายในเปน 0000 จะทํ าใหหมายเลขภายในจะถูกยกเลิกการใชงาน(ไมมีโทนและเงียบไปเลย)   
              ยกเวนหมายเลขภายในท่ีตรงกับ Port 0133 - 0148 ดังน้ันการเคลียรหมายเลขภายในจะตองทํ าท่ีหมาย
              เลขภายในนี ้แตถาเกิดเงียบไปแลว ใหยกหูคางไวแลวปดเปดตู 1 คร้ัง ก็จะมีสัญญาณโทน และสามารถโปรแกรม
              เปล่ียนใหมีหมายเลขภายในปรกติได
        4.   หลงัจากท่ีทํ าการโปรแกรมฟงกชันนี้เสร็จแลวควรปดเปดตูใหมกอนการใชงาน
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(303) การโปรแกรมความสามารถในการโทรออกของเคร่ืองภายใน
สํ าหรับการบริการชวงกลางวัน

การโปรแกรมความสามารถในการโทรออกสายนอกของเคร่ืองภายในสํ าหรับการบริการชวงกลางวันสามารถทํ าไดโดย
การกดรหัสหมายเลข [303]  ซ่ึงมีรูปแบบดังนี้

[ 303 ] [ XX ] [ EXT ]
โดยที่        XX   คือ รหัสของความสามารถในการโทรออกสายนอก

                           ถา    XX   =   [00]     หมายถึง หามโทรออกทุกประเภท
                                        XX   =   [01]     หมายถึง โทรออกไดทั้งหมด
                                        XX   =   [02]     หมายถึง โทรออกไดทั้งหมด ยกเวนโทรทางไกลตางประเทศที่ตอผานศูนยโทรศัพท
                                                                                 ระหวางประเทศ(รหัส 100 และ 101)  แตสามารถโทรออกทางไกลตางประเทศ
                                                                                 ระบบอัตโนมัต ิรหัส 001 ได
                                        XX   =   [03]     หมายถึง  หามโทรทางไกลตางประเทศทั้งหมด
                                        XX   =   [04]     หมายถึง  หามโทรทางไกล  แตโทรมือถือ (01 และ 09) และโทรในกลุมจังหวัดที่มีรหัส

   ทางไกลเดียวกันได
                                        XX   =   [05]     หมายถึง โทรทางไกลในประเทศและโทร (007) ได แตโทรมือถือ (01 และ 09) ไมได
                                        XX   =   [06]     หมายถึง โทรในกลุมจังหวัดที่มีรหัสทางไกลเดียวกันได แตโทรมือถือ (01 และ 09) ไมได
                                        XX   =   [07]     หมายถึง โทรเรียกวิทยุติดตามตัว และโทรในพื้นที่ได
                                        XX   =   [08]     หมายถึง โทรในพื้นที่ได
                                        XX   =   [09]     หมายถึง โทร PIN PHONE 108 ได
                                        XX   =   [10]     หมายถึง โทรหมายเลขยอไดสวนรวมไดอยางเดียว
                              EXT    คือ    หมายเลขภายใน ( 0001 – 9999 ) ท่ีตองการโปรแกรมความสามารถในการโทรออก

กดหมายเลข [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม เมื่อกดหมายเลขภายใน
แลวจะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ  หากตองการโปรแกรมหมายเลขอ่ืน ๆ ใหไปเริ่มตนก ําหนดคา XX  และหมายเลขภายในอื่นๆ ที่
ตองการใหม
ตัวอยางเชน    ถาตองการกํ าหนดให
                           -   เครื่องหมายเลข 110 สามารถโทรออกไดท้ังหมด

                                -   เครื่องหมายเลข 111 โทรทางไกลตางประเทศไมได
                        ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

                     [303]   [0][0] [0][0][0][0]     เคลียรใหทุกหมายเลขโทรออกไมไดเลย
                   [0][1]  [0][1][1][0]    เครื่องหมายเลข 110 โทรออกไดทั้งหมด
                                 [0][3]  [0][1][1][1]    เครื่องหมายเลข 111 โทรทางไกลตางประเทศไมได

                     [#]                                        ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    ขอควรระวัง คือ การโปรแกรมความสามารถในการโทรออก จะตองท ําหลังจากทีไ่ดกํ าหนดเบอร (ASSIGN) ภาย
ในเสร็จส้ินแลว และหากมีการเปลี่ยนแปลง ASSIGN ใหมจะตองท ําการโปรแกรมฟงกชันน้ีใหมดวย
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(304) การโปรแกรมความสามารถในการโทรออกของเคร่ืองภายใน
สํ าหรับการบริการชวงกลางคืน

การโปรแกรมความสามารถในการโทรออกสายนอกของเคร่ืองภายในสํ าหรับการบริการชวงกลางคืนสามารถท ําได
โดยการกดรหสัหมายเลข [304]  ซึ่งมีรูปแบบดังนี ้            [ 304 ] [ XX ] [ EXT ]

โดยที่         XX          คือ        รหัสของความสามารถในการโทรออก
                           ถา         XX   =   [00]  หมายถึง หามโทรออกทุกประเภท

                        XX   =    [01]  หมายถึง โทรออกไดทั้งหมด
         XX   =    [02] หมายถึง โทรออกไดทั้งหมดยกเวนโทรทางไกลตางประเทศ  ที่ตอผานศูนย
                                               โทรศัพทระหวางประเทศ (รหัส 100 และ 101)  แตสามารถโทรออกทาง
                                               ไกลตางประเทศระบบอัตโนมัติรหัส 001 ได

                                        XX   =    [03]  หมายถึง หามโทรทางไกลตางประเทศทั้งหมด
                                        XX   =    [04]  หมายถึง หามโทรทางไกล แตโทรมือถือ (01 และ 09) และโทรในกลุมจังหวัดที่มี
                                                                                รหัสทางไกลเดียวกันได
                                        XX   =    [05]  หมายถึง โทรทางไกลในประเทศและโทร (007) ได แตโทรมือถือ (01 และ 09) ไมได
                                        XX   =    [06]  หมายถึง โทรในกลุมจังหวัดที่มีรหัสทางไกลเดียวกันได (ไมตองหมุนรหัสทางไกล)

  และโทรมือถือ (01 และ 09) ไมได
                                        XX   =    [07]  หมายถึง โทรเรียกวิทยุติดตามตัว และโทรในพื้นที่ได
                                        XX   =    [08]  หมายถึง โทรในพื้นที่ได
                                        XX   =    [09]  หมายถึง โทร PIN PHONE 108 ได
                                        XX   =    [10]  หมายถึง โทรหมายเลขยอไดสวนรวมไดอยางเดียว

                   EXT      คือ    หมายเลขภายใน (0001-9999) ทีต่องการโปรแกรมความสามารถในการโทรออก
เม่ือกดหมายเลขภายในแลวจะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ  หากตองการโปรแกรมหมายเลขอ่ืนๆ ใหไปเริ่มตนที่ก ําหนดคา

ของ XX ใหม และตามดวยหมายเลขภายในทีต่องการ กดปุม [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสู
ฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน            ถาตองการกํ าหนดให
                                 -   เครื่องหมายเลข 110 สามารถโทรออกไดท้ังหมด
                                 -   เครื่องหมายเลข 111 โทรทางไกลตางประเทศไมได
                               ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

          [304]  [0][0]  [0][0][0][0]         เคลียรใหทุกหมายเลขโทรออกไมไดเลย
                     [0][1]  [0][1][1][0]         เคร่ืองหมายเลข 110 โทรออกไดทั้งหมด
                     [0][3]  [0][1][1][1]         เคร่ืองหมายเลข 111 โทรทางไกลตางประเทศไมได

          [#]  ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
หมายเหตุ    ขอควรระวัง คือ การโปรแกรมความสามารถในการโทรออก จะตองท ําหลังจากทีไ่ดกํ าหนดเบอร (ASSIGN) ภาย
                     ในเสร็จส้ินแลว และหากมีการเปลี่ยนแปลง ASSIGN ใหมจะตองท ําการโปรแกรมฟงกชันน้ีใหมดวย
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(305) การโปรแกรมใหเคร่ืองภายในโทรออกไดเฉพาะกลุมสายนอก
ในการบริการชวงกลางวัน

ผูใชสามารถกํ าหนดใหหมายเลขภายในโทรออกไดเฉพาะกลุมสายนอกท่ีตองการได (ทีไ่ดจากการโปรแกรมในฟงกชัน
[209] และภายในแตละกลุมสายนอก อาจจะมีสายนอกหลายสายก็ได) การโปรแกรมทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [305] ซ่ึงมีรูป
แบบดังนี ้   [ 305 ] [ XX ] [ EXT ]

              โดยที ่    XX    คือ หมายเลขกลุมสายนอกท่ีตองการใหโทรออกต้ังแตกลุม 01-10 หรือ 00 หมายถึงไมมีกลุมสายนอก (โทร
                                            ออกไมไดเลย) และถา XX เปน 99 จะหมายถึงโทรออกไดทุกกลุมสายนอก
                             EXT คือ หมายเลขภายในที่จะติดตั้งใหโทรออกในกลุมสายนอกที่ตองการเปนหมายเลข  4 หลัก ซึ่งเปนหมายเลข
                                            ท่ีผานการโปรแกรม (ASSIGN) จากฟงกชัน [302] มาแลว  หากหมายเลขใดไมเปน 4 หลัก ใหเติม "0"
                                            ขางหนาจนครบ
ตัวอยางเชน    กํ าหนดให       -   หมายเลข 110โทรออกไดทุกกลุมสายนอก
                                                 -   หมายเลข 111โทรออกไดในสายนอกกลุมท่ี 1.
                                                 -   หมายเลข 310โทรออกไดในสายนอกกลุมท่ี 2.

          ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                               [305]   [0][0] [0][0][0][0]    เคลียรใหทุกหมายเลขโทรออกไมไดเลย
                                           [9][9] [0][1][1][0]    เครื่องภายในหมายเลข 110 โทรออกไดทุกสายนอก
                                           [0][1] [0][1][1][1]    เครื่องภายในหมายเลข 111 โทรออกไดในสายนอกกลุมท่ี 1.

                            [0][2] [0][3][1][0]    เครื่องภายในหมายเลข 310 โทรออกไดในสายนอกกลุมท่ี 2.
                                  [#]     ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ                 การโปรแกรมความสามารถในการโทรออกกลุมสายนอก จะตองท ําหลังจากทีไ่ด กํ าหนดเบอร (ASSIGN)
ภายในเสร็จส้ินแลวและหากมีการเปล่ียนแปลง ASSIGN ใหม จะตองโปรแกรมในฟงกชันนี้ใหม
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(306)การโปรแกรมใหเคร่ืองภายในโทรออกไดเฉพาะกลุมสายนอก ในการบริการชวงกลางคืน

ผูใชสามารถกํ าหนดใหหมายเลขภายในโทรออกไดเฉพาะกลุมสายนอกในเวลากลางคืนท่ีตองการได  ซ่ึงโปรแกรมไดจาก
ฟงกชัน [306] นี ้(กลุมสายนอกไดจากการโปรแกรมในฟงกชัน  [209] และภายในแตละกลุมสายนอก อาจจะมีสายนอกหลายสายก็
ได) การโปรแกรมทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [306] ซ่ึงมีรูปแบบดังนี ้           [ 306 ] [ XX ] [ EXT ]

       โดยที ่      XX      คือ  หมายเลขกลุมสายนอกท่ีตองการใหโทรออกต้ังแตกลุม 01-10 หรือ 00 หมายถึงไมมีกลุมสายนอก (โทร
                                          ออกไมไดเลย) และถา  XX เปน 99 จะหมายถึงโทรออกไดทุกกลุมสายนอก
                        EXT   คือ  หมายเลขภายในที่จะติดตั้งใหโทรออกในกลุมสายนอกที่ตองการเปนหมายเลข 4 หลัก ซ่ึงเปนหมายเลขที่
                                          ผานการโปรแกรม (ASSIGN) จากฟงกชัน [302] มาแลว  หากหมายเลขใดไมเปน 4 หลัก ใหเติม "0" ขาง
                                          หนาจนครบ

ตัวอยางเชน    กํ าหนดให        -   หมายเลข 110โทรออกไดทุกกลุมสายนอก
                                                  -   หมายเลข 111โทรออกไดในสายนอกกลุมท่ี 1.
                                                  -   หมายเลข 310โทรออกไดในสายนอกกลุมท่ี 2.
                         ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

               [306]    [0][0] [0][0][0][0]    เคลียรใหทุกหมายเลขโทรออกไมไดเลย
                                           [9][9] [0][1][1][0]    เครื่องภายในหมายเลข 110 โทรออกไดทุกสายนอก
                                           [0][1] [0][1][1][1]    เครื่องภายในหมายเลข 111 โทรออกไดในสายนอกกลุมท่ี 1.

                            [0][2] [0][3][1][0]   เครื่องภายในหมายเลข 310 โทรออกไดในสายนอกกลุมท่ี 2.
                               [#]                                        ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ                 การโปรแกรมความสามารถในการโทรออกกลุมสายนอก จะตองท ําหลังจากทีไ่ด กํ าหนดเบอร (ASSIGN)
 ภายในเสร็จส้ินแลวและหากมีการเปล่ียนแปลง ASSIGN ใหม จะตองโปรแกรมในฟงกชันนี้ใหม

(307) การโปรแกรมเพ่ืออนุญาตใหหมายเลขภายในโอนสายนอกได

โดยปกติหมายเลขภายในทุกหมายเลขสามารถทํ าการโปรแกรมการโอนสายนอกไปใหหมายเลขอ่ืนได แตหากผูใช
ตองการเปล่ียนแปลงความสามารถในการโอนสายนอกก็สามารถทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [307] ซ่ึงมีรูปแบบในการ
โปรแกรมดังน้ี             [ 307 ] [ X ] [ EEEE ]
                  โดยที่      X         คือ   หมายเลขที่จะแทนความสามารถในการโอนสาย
                                                     ถา    X  =  0   คือ  ไมตองการใหโอนสายนอกได
                                                     ถา    X  =  1   คือ   ตองการใหโอนสายนอกได
                                 EEEE  คือ   กดหมายเลขภายในท่ีตองการโปรแกรม (0001-9999) หรือ (0000) หมายถึง ทกุหมายเลข(หมาย
                                                     เลขภายในใด ไมเปน 4 หลัก ใหเติม "0" ขางหนาจนครบ)
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เมือ่กดหมายเลขแทนคา X และหมายเลขภายในแลวจะไดยินสัญญาณ 2  บีฟ  หากตองการโปรแกรมหมายเลขภายในอ่ืนๆ
ใหไปเร่ิมที่กํ าหนดตัวเลขทั้ง 2 ตัวใหมจนครบทุกหมายเลข กด [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือ
เขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน    ตองการโปรแกรมใหหมายเลขภายในเฉพาะเครื่อง 101-102 สามารถโอนสายนอกไปยังหมายเลขภายในอื่นไดให
                          กดหมายเลขตางๆ ดังนี้
               [307]   [0] [0][0][0][0]    เคลียรใหทุกหมายเลขไมสามารถโอนสายนอกได

            [1] [0][1][0][1]   ใหหมายเลข 101 สามารถโอนสายนอกได
            [1] [0][1][0][2]   ใหหมายเลข 102 สามารถโอนสายนอกได

                                [#]                                  ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ       1. หากมีการโปรแกรมใหโอนสายนอกได จะตองระวังในการใชฟงกชัน 417 (การเลือก EXT ท่ีบันทึกรายงานการ
                              โทรออกสายนอก)
                          2. โดยปกติแลวเม่ือมีการเคลียรโปรแกรมทุกหมายเลขภายในจะสามารถทํ าการโอนสายนอกได

(308) การโปรแกรมเพ่ืออนุญาตใหหมายเลขภายใน แทรกสายหมายเลขอ่ืนได

ผูใชสามารถกํ าหนดไดวาจะใหหมายเลขภายในแตละหมายเลข  สามารถแทรกสายหมายเลขภายในหมายเลขอ่ืนท่ีกํ าลัง
ใชงานอยูไดหรือไม โดยการกดรหัสหมายเลข [308] มรีปูแบบในการโปรแกรมดังนี้คือ   [ 308 ]  [ X ]  [ EEEE ]

      โดยที่    X          คือ  หมายเลขที่แทนการอนุญาตใหหมายเลขภายในสามารถแทรกสายไดหรือไม
                           ถา    X    =    0     คือ  ไมตองการใหแทรกสายภายในได

                ถา    X    =    1     คือ  หากตองการใหแทรกสายภายในได
                   EEEE   คือ  หมายเลขภายในท่ีตองการใหแทรกสายหมายเลขอ่ืนได  ( 0001-9999 ) หรือ ( 0000 ) หมายถึงทุกหมายเลข
                                       ภายใน (หมายเลขภายในใดไมเปน 4 หลักใหเติม "0" ขางหนาจนครบ)

เม่ือกดหมายเลขตางๆ ครบแลวจะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ หากตองการโปรแกรมหมายเลขภายในอ่ืนๆ ใหไปเริ่มที่
กํ าหนดคา X  และหมายเลขภายในที่ตองการใหมจนครบทุกหมายเลข  กด  [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1
บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน     กํ าหนดใหหมายเลขภายใน 101-103 สามารถแทรกสายหมายเลขภายในอ่ืนได ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

                [308]   [0] [0][0][0][0]    เคลียรใหทุกหมายเลขภายในไมสามารถแทรกสายหมายเลขอ่ืนได
                              [1] [0][1][0][1]    ใหหมายเลขภายใน 101 สามารถแทรกสายหมายเลขอ่ืนได

                            [1]  [0][1][0][2]   ใหหมายเลขภายใน 102 สามารถแทรกสายหมายเลขอ่ืนได
                                           [1]  [0][1][0][3]    ใหหมายเลขภายใน 103 สามารถแทรกสายหมายเลขอ่ืนได

                [#]                                    ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    เม่ือมีการเคลียรโปรแกรมจะปดการแทรกสายของหมายเลขภายในทุกเบอร
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(309) การโปรแกรมติดตัง้หมายเลขภายในท่ีตองการกํ าหนดระยะเวลา
เม่ือมีการโทรฯ ออกสายนอก

ภายหลังจากมีการโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดระยะเวลาในการใชสายนอกเม่ือมีการโทรฯออกจากฟงกชัน 411 แลว   ผูใช
สามารถกํ าหนดใหแตละหมายเลขภายในที่ตองการติดตั้งการก ําหนดระยะเวลาในการใชสายนอกเม่ือมีการโทรฯ ออกได   โดยการ
โปรแกรมในฟงกชันน้ีเสียกอน  จึงจะมีผลในการตัดสายนอกเม่ือโทรฯออกถึงเวลาตามท่ีกํ าหนด  การโปรแกรมทํ าไดโดยการกดร
หัสหมายเลข [309] ซ่ึงมีรูปแบบดังนี ้             [ 309 ] [ X ] [ EXT ]

            โดยที ่   X       คือ  ตัวเลขที่ใชแทนชนิดของการติดตั้งระบบก ําหนดระยะเวลาในการโทรออก
                                   ถา    X   =   0   คอื  ไมตองการใหมีการตัดสายนอก เม่ือมีการโทรฯออกและถึงระยะเวลาท่ีกํ าหนด
                                           X   =   1   คือ   หากตองการใหมีการตัดสายนอก เม่ือมีการโทรฯออกและถึงระยะเวลาท่ีกํ าหนด
                         EXT  คือ  หมายเลขภายในทีต่องการโปรแกรมการกํ าหนดระยะเวลาใชสายนอกเม่ือมีการโทรออก (ตามระยะเวลา
                                          ท่ีติดต้ังไวในฟงกชัน 411)  เริม่ตัง้แต 0001- 9999 หรือกด  (0000) หมายถึงทุกหมายเลขภายใน

เม่ือกดหมายเลขแทนชนิดของการติดตั้งระบบก ําหนดเวลาและหมายเลขภายในท่ีตองการแลว จะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ
หากตองการโปรแกรมหมายเลขภายในอ่ืนๆ ใหไปเริ่มกํ าหนดใหมจนครบทุกหมายเลข กดหมายเลข [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลว
รอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน    กํ าหนดใหหมายเลขภายใน 101-103 มีการตัดสาย เม่ือมีการใชสายนอกเพ่ือโทรฯ ออกและถึงระยะเวลาตามท่ี
                         กํ าหนด สวนหมายเลขภายในอื่นๆ ไมมีการตัดสาย  ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

              [309]     [0] [0][0][0][0]      เคลียรใหทุกหมายเลขไมมีการตัดสายนอก เม่ือมีการโทรฯออก และถึงเวลาท่ีกํ าหนด
                            [1] [0][1][0][1]      ใหหมายเลข 101 ถูกตัดสายนอก เม่ือการโทรฯออกและถึงระยะเวลาท่ีกํ าหนด

                            [1] [0][1][0][2]      ใหหมายเลข 102 ถูกตัดสายนอก เม่ือมีการโทรฯออกและถึงระยะเวลาท่ีกํ าหนด
                              [1] [0][1][0][3]      ใหหมายเลข 103 ถูกตัดสายนอก เม่ือมีการโทรฯออกและถึงระยะเวลาท่ีกํ าหนด

               [#]                                      ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(310) การโปรแกรมติดตัง้หมายเลขภายในท่ีตองการกํ าหนดระยะเวลา
เม่ือมีการโทรฯ เขาจากสายนอก

ภายหลังจากมีการโปรแกรม เพ่ือกํ าหนดระยะเวลาในการใชสายนอกเม่ือมีการโทรฯ เขาจากฟงกชัน 415 แลว   ผูใช
สามารถกํ าหนดใหแตละหมายเลขภายในทีต่องการ ติดต้ังการกํ าหนดระยะเวลาในการใชสายนอกเม่ือมีการโทรฯ เขาได   โดยการ
โปรแกรมในฟงกชันน้ีเสียกอน  จึงจะมีผลในการตัดสายนอกเม่ือโทรฯเขาถึงเวลาตามท่ีกํ าหนด  การโปรแกรมทํ าไดโดยการกดร
หัสหมายเลข [310] ซ่ึงมีรูปแบบดังนี ้                       [ 310 ] [ X ] [ EXT ]

           โดยที่     X     คือ   ตวัเลขที่ใชแทนชนิดของการติดตั้งระบบก ําหนดระยะเวลาในการโทรออก
                                 ถา    X   =   0    คอื  ไมตองการใหมีการตัดสายนอกเม่ือมีการโทรฯเขาและถึงระยะเวลาท่ีกํ าหนด
                                         X   =   1    คือ  หากตองการใหมีการตัดสายนอกเม่ือมีการโทรฯเขาและถึงระยะเวลาท่ีกํ าหนด
                    EXT     คือ   หมายเลขภายในทีต่องการโปรแกรมการกํ าหนดระยะเวลาใชสายนอกเม่ือมีการโทรฯ เขา (ตามระยะเวลา
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ทีต่ดิตัง้ไวในฟงกชัน 415)    เริ่มตั้งแต 0001- 9999 หรือกด  (0000) หมายถึงทุกหมายเลขภายใน
เมือ่กดหมายเลขแทนคา X และหมายเลขภายในแลวจะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ  หากตองการโปรแกรมหมายเลขภายใน

อ่ืนๆ ใหไปเร่ิมท่ีกํ าหนดคาใหมจนครบทุกหมายเลข  กดหมายเลข [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาว
เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน    กํ าหนดใหหมายเลขภายใน 101-103 มีการตัดสาย เม่ือมีการโทรฯเขาจากสายนอกและ ถึงระยะเวลาตามท่ีกํ าหนด
                         สวนหมายเลขภายในอื่นๆ ไมมีการตัดสาย  ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

              [310]   [0] [0][0][0][0]    เคลียรใหทุกหมายเลขไมมีการตัดสาย เม่ือมีการโทรฯเขาจากสายนอกและถึงระยะเวลา
                                                      ที่ก ําหนด

                                         [1] [0][1][0][1]    ใหหมายเลข 101 ถูกตัดสายนอก เม่ือมีการโทรฯเขาและถึงระยะเวลาท่ีกํ าหนด
                          [1] [0][1][0][2]    ใหหมายเลข 102 ถูกตัดสายนอก เม่ือมีการโทรฯเขาและถึงระยะเวลาท่ีกํ าหนด

                            [1] [0][1][0][3]    ใหหมายเลข 103 ถูกตัดสายนอก เม่ือมีการโทรฯเขาและถึงระยะเวลาท่ีกํ าหนด
               [#]                                   ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(312) การโปรแกรมการต้ังกลุมหมายเลขภายในเพ่ือรับสายท่ีมีการเรียกเขาจากสายนอก

ผูใชสามารถกํ าหนดใหแตละหมายเลขภายในมีความสามารถในการรับสายทีมี่การเรียกเขาจากสายนอกได กลาวคือ
เปนการกํ าหนดใหมีเสียงกระดิ่งดังที่เครื่องรับโทรศัพทของหมายเลขที่ตองการเมื่อมีการโทรฯเรียกเขามาจากสายนอก  โดยมีกลุม
การรับสายนอกอยูท้ังหมด 5 กลุม ๆ ละ 10 สายใน (ถาตองการนอกเหนือจากน้ีเชน 10 กลุม กลุมละ 5 สายใน ตองท ําการ
Upgrade Software) การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดกลุมของสายในท่ีตองการใหรับสายนอกได สามารถทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข
[312] ซ่ึงมีรูปแบบดังนี้

[ 312 ] [ X ] [ YY ] [ EXT ]
             โดยที่      X      คือ หมายเลขกลุมเพ่ือการรับสายนอกท่ีมีการเรียกเขา [1-5]   หากกด [0] หมายถึง ทุกกลุม
                            YY    คือ หมายเลขต ําแหนงของแตละกลุม [01-10]   หากกด [00] หมายถึงทุกตํ าแหนง
                            EXT  คือ หมายเลขภายในท่ีตองการใหอยูในกลุมตามคา X  และอยูในต ําแหนงตาม YY ตัง้แต 0001 ถึง 9999
                                            (หมายเลขภายในใดไมเปน 4 หลักใหเติม "0" ขางหนาจนครบ  หากกด 0000 หมายถึง เคลียรหมายเลข
                                             ภายในทีต่ ําแหนงนั้น เนื่องจาก EXT "0000" ไมสามารถเรียกไดน่ันเอง)

เม่ือกดหมายเลขในแลวจะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ หากตองการโปรแกรมหมายเลขภายในอ่ืนๆ ใหไปเริ่มที่กํ าหนดคา X ,
YY และหมายเลขภายในใหมจนครบทุกหมายเลขภายในที่ตองการ  กดหมายเลข  [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟ
ส้ัน 1 บีฟยาว เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน    ถาตองการใหกลุมการรับสายนอกกลุมท่ี 1 ประกอบดวยหมายเลขภายใน 101 และ 102 และกลุมการรับสายนอก
                         กลุมที ่2 ประกอบดวยหมายเลขภายใน 101,102 และ 110 ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

              [312]   [0] [0][0] [0][0][0][0]   เคลียรใหทุกหมายเลขไมสามารถรับสายนอกท่ีเรียกเขามาได
                            [1] [0][1] [0][1][0][1]   ใหหมายเลข 101 อยูในกลุมรับสายท่ี 1. ต ําแหนงที ่1

                          [1] [0][2] [0][1][0][2]   ใหหมายเลข 102 อยูในกลุมรับสายท่ี 1. ต ําแหนงที ่2
                          [2] [0][1] [0][1][0][1]   ใหหมายเลข 101 อยูในกลุมรับสายท่ี 2. ต ําแหนงที ่1
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                          [2] [0][2] [0][1][0][2]   ใหหมายเลข 102 อยูในกลุมรับสายท่ี 2. ต ําแหนงที ่2
                          [2] [0][3] [0][1][1][0]   ใหหมายเลข 110 อยูในกลุมรับสายท่ี 2. ต ําแหนงที ่3

                            [#]        ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
หมายเหตุ      1.   จากตัวอยางจะพบวา EXT 101 อยูในกลุมการรับสายนอกท้ังสองกลุม ดังน้ันจึงอยูท่ีโปรแกรมกลุมการรับสาย ใน
                             ฟงกชัน 220 และ 221 วาจะใหสายนอก มีกระดิ่งดังที่กลุมใด
                        2.  การโปรแกรมกลุมการรับสายนอกจะตองทํ าภายหลังจากท่ีไดกํ าหนดเบอร (ASSIGN) ภายในแลว มิฉะน้ันอาจ
                             มกีระดิ่งดังที่เครื่องอื่นที่ไมตองการ เม่ือมีการโทรเขาจากสายนอกได

(313) การโปรแกรมการตัง้กลุมหมายเลขภายในเพ่ือรับสาย
ท่ีมีการเรียกเขาแทนหมายเลขภายในอ่ืน

หมายเลขภายในแตละหมายเลขสามารถรับสายท่ีมีการเรียกเขาแทนหมายเลขภายในอ่ืนได แตจะตองเปนหมายเลขภายใน
ทีถู่กกํ าหนดใหอยูในกลุมเดียวกัน   ผูใชสามารถโปรแกรมกํ าหนดกลุมท่ีตองการเพ่ือใหหมายเลขภายในสามารถรับสายแทนกันได
โดยการกดรหสัหมายเลข [313]   ซึ่งมีรูปแบบดังนี ้          [ 313 ] [ XX ] [ EXT ]

              โดยที่       XX      คือ    หมายเลขกลุมเพ่ือการรับสายแทนกัน [01-50]   หากกด [00] หมายถึงไมมีกลุม และไมสามารถรับ
                                                   สายแทนกันได
                              EXT    คือ    หมายเลขภายในท่ีตองการใหอยูในกลุมตามขอ 1. ตั้งแต 0001-9999 หรือ กด (0000) หมายถึงทุก
                                                   หมายเลขภายใน (หมายเลขภายในใดไมเปน 4 หลักใหเติม "0" ขางหนาจนครบ)

เมือ่กดหมายเลขแทนคา XX และหมายเลขภายในแลวจะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ หากตองการโปรแกรมหมายเลขภายใน
อ่ืนๆ ใหไปเริ่มที่ก ําหนดคาทัง้ 2 ใหม จนครบทุกหมายเลขภายในที่ตองการ  กดหมายเลข  [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสู
ฟงกชันใหม

ตัวอยางเชน     ถาตองการใหหมายเลขภายใน 101 และ 102 อยูในกลุมสายในท่ี 1 หมายเลข 103 และ 104  อยูในกลุมสายในท่ี 2.
                         ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                             [313]   [0][0] [0][0][0][0]   เคลียรใหทุกหมายเลขไมสามารถรับสายแทนกันได
                                          [0][1] [0][1][0][1]   ใหหมายเลข 101 สามารถรับสายแทนกันในกลุมสายในท่ี 1. ได
                                          [0][1] [0][1][0][2]   ใหหมายเลข 102 สามารถรับสายแทนกันในกลุมสายในท่ี 1. ได
                                          [0][2] [0][1][0][3]   ใหหมายเลข 103 สามารถรับสายแทนกันในกลุมสายในท่ี 2. ได
                                          [0][2] [0][1][0][4]   ใหหมายเลข 104 สามารถรับสายแทนกันในกลุมสายในท่ี 2. ได
                              [#]       ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    การโปรแกรมกลุมการรับสายแทนกันจะตองท ําภายหลังจากท่ีไดกํ าหนดเบอร (ASSIGN) ภายในแลว มิฉะนั้นอาจเกิด
                    การดึงสายขามกลุมท่ีตองการได
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(314) การโปรแกรมใหมีการเรียกสายภายในอ่ืนแทนหมายเลขท่ีสายไมวาง ภายในกลุม

ผูใชสามารถโปรแกรมเพ่ือติดต้ัง หรือไมติดตั้ง ใหมีการเรียกสายภายในท่ีวาง(หมายเลขอื่น)แทนหมายเลขภายในท่ีไมวาง
ซ่ึงอยูภายในกลุมสายในกลุมเดียวกันท่ีผานการโปรแกรมจากฟงกชัน 313  ได โดยการกดรหัสหมายเลข [314]  ซ่ึงมีรูปแบบในการ
โปรแกรมดังน้ี                                                              [ 314 ] [ X ]

          โดยที่     X      คือ   ตัวเลขท่ีแทนการโปรแกรมวาจะใหมีการเรียกหมายเลขภายในอ่ืนหรือไม
                  ถา   X   =   0   คอื  ไมตองการติดต้ัง ใหมีการเรียกสายอ่ืนท่ีอยูภายในกลุมเดียวกันแทนสายท่ีไมวาง
                  ถา   X   =   1   คอื  ติดตั้ง ใหมีการเรียกสายอ่ืนท่ีอยูภายในกลุมเดียวกันแทนสายท่ีไมวาง เฉพาะกรณีสายนอกโทรเขามา
                  ถา   X   =   2   คอื  ติดตั้ง ใหมีการเรียกสายอ่ืนท่ีอยูภายในกลุมเดียวกันแทนสายท่ีไมวาง เฉพาะกรณีสายในโทรเขามา
                  ถา   X   =   3   คอื  ติดตั้ง ใหมีการเรียกสายอ่ืนท่ีอยูภายในกลุมเดียวกันแทนสายท่ีไมวาง ทัง้กรณีสายนอกและสายใน
   กด  [#]  เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน    ตองการติดต้ังใหมีการใชงานโปรแกรมการเรียกสายภายในอ่ืนแทนหมายเลขภายในท่ีติดสายอยูหรือไมวาง ภายใน
                         กลุมสายในเดียวกันใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                            [314]   [1]    การติดต้ังใหมีการใชงานโปรแกรมการเรียกสายภายในอ่ืนแทนหมายเลขภายในท่ีสายไมวางภาย
                                                 ในกลุมสายในเดียวกัน เฉพาะกรณีโทรเขาจากสายนอก
                            [#]                ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(315) การโปรแกรมเง่ือนไขการคนหาหมายเลขท่ีวางกรณีท่ีติดต้ัง
การเรียกสายแทนท่ีอยูภายในกลุมเดยีวกัน

เนือ่งจากการเรียกสายภายในหมายเลขอ่ืน แทนหมายเลขท่ีสายไมวาง  จะท ําไดเฉพาะหมายเลขภายในท่ีมีการโปรแกรม
ให อยูในกลุมการดึงสาย(รับสายแทน)กลุมเดียวกันเทาน้ัน โดยเม่ือมีการเรียกเขามายังหมายเลขภายใน หมายเลขใดหมายเลขหนึ่ง
แลวสายไมวาง     ตูสาขาฯ ก็จะท ําการคนหาหมายเลขภาย ในอ่ืนภายในกลุมท่ีวางอยูในขณะน้ัน แลวจะท ําการเรียกไปยังหมายเลข
นัน้โดยอัตโนมัต ิการโปรแกรมทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [315] ซึง่มีรูปแบบการโปรแกรมดังนี ้    [ 315 ]  [ X ]  [ G ]

      โดยที่  X    คอื รหสัที่ใชแทนเงื่อนไขการคนหาหมายเลขภายในที่วางอยูเพื่อท ําการเรียกสายแทน การคนหาจะนับจากต ําแหนง
                              หมายเลขภายในเดิม (101-228)
                       ถา    X  =  [0] หมายถึง ไมใหมีการเรียกสายแทน
                               X  =  [1] หมายถึง ใหเริ่มคนหมายเลขภายในที่วาง ถัดจากหมายเลขที่ถูกเรียก ไปหาหมายเลขสุดทาย แลววนไป
                                                             หาหมายเลขแรกสุดของกลุม จนมาถึงหมายเลขภายในท่ีถูกเรียกอีกคร้ัง จึงหยุดคน
                              X  =  [2] หมายถึง  ใหเริ่มคนหมายเลขภายในที่วาง ถัดจากหมายเลขที่ถูกเรียก ไปหาหมายเลขแรกสุด แลววนไป
                                                             หาหมายเลขสุดทายของกลุม จนมาถึงหมายเลขภายในท่ีถูกเรียกอีกคร้ัง จึงหยุดคน
                              X  =  [3] หมายถึง  ใหเริ่มคนหมายเลขภายในที่วาง ถัดจากหมายเลขที่ถูกเรียก ไปหาหมายเลขสุดทาย แลวหยุด               
                              X  =  [4] หมายถึง  ใหเริ่มคนหมายเลขภายในที่วาง ถัดจากหมายเลขที่ถูกเรียก ไปหาหมายเลขแรกสุด แลวหยุด
                              X  =  [5] หมายถึง  ใหเริ่มคนหมายเลขภายในที่วางจากหมายเลขแรก ไปหาหมายเลขสุดทาย แลวหยุด
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              X  =  [6] หมายถึง  ใหเร่ิมคนหมายเลขภายในท่ีวางจากหมายเลขสุดทาย ไปหาหมายเลขแรก แลวหยุด
                              X  =  [7] หมายถึง  กรณีติดต้ัง Department  ID เม่ือกดหมายเลข ID จะเรียกไปยังหมายเลขภายในแรกของกลุม
                                                             ในครั้งแรก เมื่อมีการโทรเขาและกดหมายเลข ID คร้ังที ่2 ก็จะเรียกไปยังหมายเลขภายใน
                                                             ลํ าดับที ่2 ของกลุม และจะเรียงลํ าดับไปเรื่อย ๆ
                              G       คือ       หมายเลขกลุมการดึงสาย (1-9) หรือกด (0) หมายถึงทุกกลุม (กลุมท่ี 1-9)

เม่ือกดหมายเลขแทนคาตางๆ แลวจะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ  หากตองการโปรแกรมใหมีการเรียกสายภายในอ่ืนแทนสาย
ท่ีไมวางภายในกลุมสายในเดียวกันของกลุมอ่ืนๆ อีก ใหไปเร่ิมท่ีการกํ าหนดคา X และ G ใหมจนครบทุกกลุมที่ตองการ กด [#] เพื่อ
ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน    ตองการใหกลุมการดึงสาย(รับสาย)ที่ 2.  มีลักษณะการเรียกสายแทนตามเง่ือนไขท่ี 1. และกลุมการดึงสายท่ี 3.  มี
                          ลักษณะการเรียกสายแทนตามเง่ือนไขท่ี 5. ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                               [315]   [0] [0]    เคลียรใหทุกกลุมการดึงสายไมมีการเรียกสายแทน

            [1] [2]   ใหกลุมการดึงสายท่ี 2. มีการเรียกสายแทนตามเง่ือนไขท่ี 1.
            [5] [3]   ใหกลุมการดึงสายท่ี 3. มีการเรียกสายแทนตามเง่ือนไขท่ี 5.
[#]                     ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(316) การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดหมายเลขภายในท่ีทํ าหนาท่ีเปน OPERATOR

ผูใชสามารถโปรแกรมกํ าหนดหมายเลขภายในทีต่องการ เพื่อใหทํ าหนาที่เปนโอเปอรเรเตอรได ซ่ึงสามารถกด "0" เพื่อ
เรียกโอเปอรเรเตอร ไดทันท ี   และมีขอจ ํากัดของการใชงานในฟงกชันน้ี คือ จะใชไดในกรณีที่ตั้งจ ํานวนหลักของหมายเลขภายใน
เปน 3 หลักเทานั้นและฟงกชันนี้จะถูกยกเลิกโดยอัตโนมัติเมื่อตั้งจ ํานวนหลักเปน 4 หลัก (การโทรฯออกแบบไมระบุกลุมสายนอก
จะตองกด "0" เมื่อตั้งเปน 4 หลัก) การโปรแกรมทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [316] และตามดวยหมายเลขภายในทีต่องการใหท ํา
หนาทีโ่อเปอรเรเตอร  (0001-9999)
ตัวอยางเชน    เม่ือตองการใหหมายเลขภายใน 101 ทํ าหนาที่เปนโอเปอรเรเตอร ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                              [316]   [0][1][0][1]    กํ าหนดใหหมายเลขภายใน 101 ทํ าหนาที่เปนโอเปอรเรเตอร
                              [#]                              ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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 (318) การโปรแกรมตัง้หมายเลขภายในเพ่ือการรับสาย
เม่ือมีการเรียกเขาจากสายนอก แบบอัตโนมัติ

กลุมการรับสายนอกมีท้ังหมด 5 กลุมๆ ละ 10 หมายเลขภายใน สามารถต้ังไดจากฟงกชัน 312 แตเนื่องจากในบางสถานที่
อาจมีการเปลี่ยนแปลง  ในการตั้งเครื่องภายใน  เพ่ือรับสายนอกซ่ึงอาจจะไมมีเคร่ืองพิมพตรวจสอบไดวามีตํ าแหนงใดวางอยู หรือ
หมายเลขภายในเครื่องใดถูกตั้งใหรับสายนอกดวยเหตุนี้ จึงเกิดความไมสะดวกในการต้ังโปรแกรมการรับสายนอก ตามฟงกชัน
312 ได ผูใชสามารถติดต้ังหรือไมติดต้ังเคร่ืองภายในเพ่ือรับสายนอกแบบอัตโนมัติได โดยการกดรหัสหมายเลข [318] ซ่ึงมีรูปแบบ
ดังนี้                                                             [ 318 ] [ X ] [ GG ] [ EEEE ]

          โดยที่     X   คือ  การกํ าหนดวาตองการใหหมายเลขภายในอยูในกลุมท่ีจะโปรแกรมหรือไม
                               ถา   X    = 0   คือ   ไมตองการใหหมายเลขภายในดังกลาว อยูในกลุมการรับสายนอก (ลบอัตโนมัติ)
                                      X    = 1   คือ    ติดตั้งใหหมายเลขภายในดังกลาว อยูในกลุมการรับสายนอก (เพิ่มอัตโนมัติ)
                          GG         คือ   หมายเลขกลุมการรับสายนอก (01-50) หากกด "00" หมายถึงทุกกลุม
                          EEEE     คือ   หมายเลขภายในที่ตองการใหติดตั้ง หรือไมติดตั้งในกลุมตามขอ 2. หากหมายเลขภายในใดไมเปน
                                                 เลข 4 หลัก ใหเติม "0" ขางหนาจนครบ และถากด "0000" หมายถึง ทกุหมายเลขภายใน (ใชไดกรณี
                                                 ไมติดตั้งทุกหมายเลขภายในเทานั้น

เม่ือกดหมายเลขกํ าหนดกลุมและหมายเลขภายในแลวจะไดยินสัญญาณ 2 บีฟ หากตองการโปรแกรมหมายเลขภายใน
อ่ืนๆ ใหไปเริ่มกํ าหนดคาตางๆ ใหม จนครบทุกหมายเลขภายในที่ตองการ กด [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน
1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน     ตองการใหเพิ่มหมายเลข 200 และ 300 เขาไปในกลุมการรับสายนอกท่ี 2 และใหหมายเลข 101 ออกจากทกุกลุม
                          การรับสายนอก ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                               [318]     [0] [00] [0101]    หมายเลข 101 ออกจากทกุกลุมการรับสายนอก

              [1] [02] [0200]    หมายเลข 200 อยูในกลุมการรับสายนอกท่ี 2
              [1] [02] [0300]    หมายเลข 300 อยูในกลุมการรับสายนอกท่ี 2
[#]                                     ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(319) การโปรแกรมเพ่ือใหหมายเลขภายในยกหู แลวเรียกไปยังโอเปอรเรเตอรอัตโนมัติ
HOT LINE OPERATOR

ผูใชสามารถกํ าหนดไดวาจะใหหมายเลขภายในแตละหมายเลข  เมื่อยกหูโทรศัพทขึ้นมาแลวไมมีการกดเลขใดๆ ใหเรียก
ไปยงัโอเปอรเรเตอรอัตโนมัติ โดยการกดรหัสหมายเลข [319] มรีปูแบบในการโปรแกรมดังนี้คือ

[ 319 ] [ X ] [ EEEE ]
      โดยที่    X         คือ  การติดตั้งใหยกหูโทรศัพทแลวเรียกไปยังโอเปอรเรเตอรอัตโนมัติ
                          ถา    X    =    0     คอื  ไมตองการใหหมายเลขภายในยกหูโทรศัพทแลวเรียกไปยังโอเปอรเรเตอรอัตโนมัติ

                ถา    X    =    1     คอื   ตองการใหหมายเลขภายในยกหูโทรศัพทแลวเรียกไปยังโอเปอรเรเตอรอัตโนมัติ
                  EEEE   คือ  หมายเลขภายในท่ีตองการใหยกหูแลวเรียกไปยังโอเปอรเรเตอรอัตโนมัติ ( 0001-9999 ) หรือ ( 0000 ) หมาย

       ถงึทุกหมายเลขภายใน (หมายเลขภายในใดไมเปน 4 หลักใหเติม "0" ขางหนาจนครบ)
ตัวอยางเชน     กํ าหนดใหหมายเลขภายใน 101 และ 102 เมื่อยกหูโทรศัพทแลวใหเรียกไปยังโอเปอรเรเตอรอัตโนมัติ

            ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                 [319]    [0] [0][0][0][0]    เคลียรใหทุกหมายเลขภายในยกหูแลวไมเรียกไปยังโอเปอรเรเตอร

                                [1] [0][1][0][1]    หมายเลขภายใน 101 เมื่อยกหูแลวใหเรียกไปยังโอเปอรเรเตอรอัตโนมัติ
                              [1] [0][1][0][2]    หมายเลขภายใน 102 เมื่อยกหูแลวใหเรียกไปยังโอเปอรเรเตอรอัตโนมัติ
                 [#]                                     ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(320) การโปรแกรมติดตัง้ใหหมายเลขภายในสามารถใชงานระบบ E&M ได

เม่ือตูสาขามีการติดต้ังการใชงาน E&M หมายเลขภายในใด ๆ สามารถโทรโดยใชระบบ E&M ไดโดยการกดหมายเลขใด
หมายเลขหนึ่ง การเปดใหหมายเลขภายในใด ๆ ใชงานระบบ E&M ได สามารถโปรแกรมโดยการกดรหัสหมายเลข [320] ซ่ึงมีรูป
แบบดังนี้

                                                 [ 320 ] [ X ] [ EEEE ]
โดยที่     X   คือ  การกํ าหนดวาตองการใหหมายเลขภายในอยูในกลุมท่ีจะโปรแกรมหรือไม

                               ถา   X    = 0   คือ   ติดตั้งใหหมายเลขภายในดังกลาว ใชงานระบบ E&M ได
                                      X    = 1   คือ   ไมติดตั้งใหหมายเลขภายในดังกลาว ใชงานระบบ E&M
                    EEEE     คือ   หมายเลขภายในที่ตองการใหติดตั้ง หรือไมติดตั้งการใชงานระบบ E&M หากหมายเลขภายในใดไม

           เปนเลข 4 หลัก ใหเติม "0" ขางหนาจนครบ และถากด "0000" หมายถึง ทกุหมายเลขภายใน                                             
ตัวอยางเชน    ตองการใหเพ่ิมหมายเลข 200 และ 300 สามารถโทรโดยใชระบบ E&M ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                               [320]   [0] [0200]    หมายเลข 200 สามารถโทรโดยใชระบบ E&M ได

            [0] [0300]   หมายเลข 300 สามารถโทรโดยใชระบบ E&M ได
               [#]                            ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    เม่ือท ําการโปรแกรมติดต้ังฟงกชัน 320 แลว ตองท ําการปดตูแลวเปดใหม
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(330) การโปรแกรมใหหมายเลขภายใน เม่ือยกหู แลวจะตอออกสายนอก (CO) และได
สัญญาณองคการอัตโนมัติ

ตูสาขา Digital D-128CID สามารถโปรแกรมใหหมายเลขภายในใด ๆ ยกห ูแลวจะตอออกสายนอก (CO) แลวไดสัญญาณ
องคการ พรอมโทรไปยังหมายเลขปลายทางไดทันที แตการติดตั้งใหหมายเลขภายในใดใชได ควรพิจารณาจาก จํ านวนสายนอกท่ีมี
อยู ไมควรติดต้ังเกิดสายนอกท่ีมีอยูจริงเพราะ อาจจะเกิดปญหาเมื่อยกหูขึ้นมา สายนอกไมวางจะไดยินเสียง Busy ตลอด ในการ
โปรแกรมฟงกชัน 330 มีรูปแบบดังนี้

                                                 [ 330 ] [ X ] [ EEEE ]
โดยที่     X   คือ  การกํ าหนดวาตองการใหหมายเลขภายในยกหูโทรศัพทข้ึนมาแลวได สัญญาณองคการอัตโนมัติ

                               ถา   X    = 0   คือ   ไมติดตั้งติดตั้งใหหมายเลขภายในยกหูโทรศัพทขึ้นมาแลวได สัญญาณองคการอัตโนมัติ
                                      X    = 1   คือ   ติดตั้งใหหมายเลขภายในยกหูโทรศัพทขึ้นมาแลวได สัญญาณองคการอัตโนมัติ
                    EEEE     คือ   หมายเลขภายในทีต่องการ เปนเลข 4 หลัก ใหเติม "0" ขางหนาจนครบ  "0000" คือ ทกุหมายเลขภายใน                            
ตัวอยางเชน    ตองการใหเพิ่มหมายเลข 200 และ 300 เม่ือยกหูโทรศัพทข้ึนมาแลวไดสัญญาณองคการอัตโนมัติ
                          ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                               [330]   [1] [0200]    หมายเลข 200 เม่ือยกหูโทรศัพทข้ึนมาแลวไดสัญญาณองคการอัตโนมัติ

            [1] [0300]   หมายเลข 300 เม่ือยกหูโทรศัพทข้ึนมาแลวไดสัญญาณองคการอัตโนมัติ
               [#]                            ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(331) การโปรแกรมการตดิตัง้ใหสายในใดๆ ใชงานระบบ Caller ID ได

                     ผูใชสามารถท ําการโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดไดวา สายในใดๆ ที่สามารถรองรับกับการใชแบบระบบแสดงหมายเลขโทร
เขามาจากสายนอกได หรือสายในดวยกันได ( Caller ID) โดยท ําการติดต้ังโปรแกรมฟงกช่ัน [331] ซึง่มรีูปแบบดังนี้คือ

[ 331 ] [ X ] [ EEEE ]
                                    เมื่อ     X  =   0  ไมติดตั้งระบบแสดงหมายเลขโทรเขา ( Caller ID )
                                        X  =   1  ติดตั้งระบบแสดงหมายเลขโทรเขา ( Caller ID )

EEEE คือ หมายเลขภายในใดๆ ที่ตองการใหใชงานระบบ Caller ID
ตัวอยางเชน    ถาตองการโปรแกรมใหหมายเลข 200 และ 305  สามารถรองรับการใชงานระบบ Caller ID ได สามารถกดหมาย
                         เลขตางๆ ดังนี้
                             [331]  [0]   [0] [0000]   ยกเลิกระบบแสดงหมายเลขโทรเขาทุกหมายเลขภายใน

[1]   [0] [0200]   โปรแกรมใหหมายเลข 200 รองรับการใชงานระบบแสดงหมายเลขโทรเขา
[1]   [0] [0305]   โปรแกรมใหหมายเลข 305 รองรับการใชงานระบบแสดงหมายเลขโทรเขา

                             [#]             ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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การโปรแกรมพารามิเตอรของระบบหลัก (Main System)

(400) การเคลียรขอมูลพารามิเตอรทุกอยางท้ังระบบ

การเคลยีรขอมูลพารามิเตอรในฟงกชันนี้จะเปนการเคลียรขอมูลภายในตูทั้งระบบ (ซึ่งควรทํ าทุกครั้งเม่ือติดตั้งตูใหม หรือ
ไดน ําการด CPU สํ ารองจากท่ีอ่ืนมาใช) แลวจึงติดต้ังโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดพารามิเตอรใหมตามความตองการ  ทํ าใหมั่นใจยิ่งขึ้น
เม่ือมีการใชงานตูสาขาฯ วาไดติดต้ังโปรแกรมใชงานเปนคาท่ีถูกตองตามความตองการ โดยไมกังวลตอคาเดิมท่ีติดมากับการด
นอกจากนีแ้ลวจะทํ าใหงายตอการโปรแกรมคร้ังใหมอีกดวย การโปรแกรมทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [400] และตามดวยหมาย
เลข "8888"
ตัวอยางเชน    เม่ือตองการเคลียรขอมูลพารามิเตอรภายในของตู D-SERIES  ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                              [400]  [8][8][8][8]    เคลยีรขอมูลพารามิเตอรของระบบหลักทั้งหมด รอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน
                              [#]                             เริ่มท ําการเคลียร
หมายเหตุ      1.   ในขณะทีตู่กํ าลังเคลียรขอมูลอยูจะมีสัญญาณ (ตูด ส้ันๆ) ดังตลอด จนกระทั่งการเคลียรขอมูลเสร็จหลังจากนั้น
                               จะ ไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาว เพ่ือแสดงวาสามารถเขาสูฟงกชันตอไปได
                         2.    เนือ่งจากพารามิเตอรของระบบจะถูกจัดเก็บอยูใน EEPROM (28C256) และขอมูลการโทรฯ อยูใน FLASH
                                MEMORY (29C040) ในต ําแหนง U6 และ U7 ตามลํ าดับ  ดังน้ันถาหากถอดเปล่ียนไอซีท้ังสอง
                                ได ก็ไมจํ าเปนตองตั้งฟงกชันใหมทั้งหมดใหตรวจสอบเฉพาะวันที่และเวลา

3. พารามเิตอรที่จํ าเปนบางอยางจะถูกกํ าหนดดวยคาเร่ิมตนจากโรงงาน (DEFAULT) จะเปนดังตารางตอไปนี้

หัวขอการโปรแกรม คาพารามิเตอรที่กํ าหนดใหม
1.   รหัสผานของตู
2.   หมายเลขภายใน
3.   การติดต้ังสายองคการโทรศัพท
4.   ชนิดของสายองคการโทรศัพท
5.   ชนิดการบันทึกรายงานการโทรออกสายนอก
6.   อัตราเร็วในการหมุน
7.   ลักษณะการโอนสายเคร่ือง PABX เครื่องใหญ
8.   การเลือกตอสายในโดยตรง (DISA) ชวงกลางวันและ กลางคืน
9.   กลุมการรับสายนอกเม่ือมีการโทรเขา  ชวงกลางวันและกลางคืน
10. การต้ังเวลาบริการชวงกลางวัน
11. การต้ังเวลาบริการชวงกลางคืน
12. AUTO-MANUAL สํ าหรับการบริการกลางวัน-กลางคืน
13. ชวงเวลาการบริการ (สํ าหรับโหมด MANUAL)
14. กลุมสายนอก
15. การโทรออกสายนอก

เปนรหัสผานเดิมที่ตั้งไว
มหีมายเลขเปน 101-228   (เบอรเดิมของตู)
ทุกสายนอกถูกติดต้ัง
ทกุสายนอกเปนชนิดกดปุม (TONE TYPE)
จับเวลาเพ่ือบันทึกรายงานการโทรออกสายนอก
ทุกสายนอกมีอัตราเร็วในการหมุน 10 pps
กดทีว่างห ู1 ครั้ง (HOOK FLASH)
ตอสายภายในโดยตรงไมได (NOT DISA)
กลุมที ่1 (หมายเลข 117-120 หรือ  133-136)
00:00
00:00
MANUAL MODE
อยูในชวงกลางวัน
สายนอกที ่1-32 อยูในกลุมท่ี 01
ทกุสายนอกโทรออกไดแบบระบุกลุมสายนอก
(กด*801-*810) และไมระบุกลุมสายนอก(กด9)
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16. ความสามารถในการโทรออกสายนอกของหมายเลขภายใน
17. กลุมการโทรออกสายนอกของหมายเลขภายใน กลางวันและกลางคืน
18. รหัสพ้ืนท่ีการโทรออกสายนอก
19. ชวงเวลาเริ่มบันทึกสํ าหรับการโทรออกสายนอก
20. ขอมูลในรายงานการบันทึกรายงานการโทรออกสายนอก
21. กลุมการดึงสายของหมายเลขภายใน
22. ระบบ SEND TONE
23. ระบบตรวจสอบจ ํานวน DIGIT ท่ีมีการโทรออก
24. ระบบเตือนกอนคิดเงิน
25. การกํ าหนดวงเงินในการใชโทรศัพท
26. ระบบฝากขอความ VOICE MAIL
27. การกํ าหนดรหัสพื้นที่ที่ติดตั้งตูสาขาฯ

ทกุหมายเลขโทรออกไดทั้งหมด
ทุกหมายเลขโทรออกไดทุกกลุมสายนอก
ไมมีรหัสพ้ืนท่ี
บนัทึกที่  00 วินาที
หากมีขอมูลเกาก็จะยังคงเก็บอยู
ทกุหมายเลขภายในอยูในกลุมที ่ 1.
ถูกติดต้ัง
ถูกติดต้ัง
ไมติดตั้ง
ไมติดตั้ง
ไมติดตั้ง
00 ( BKK=กรุงเทพหรือเขตปริมณฑล)

(401) การโปรแกรมรหัสจังหวัดที่ตูสาขาติดตั้ง

การโปรแกรมรหัสพื้นที่ของจังหวัดที่ตูสาขาฯ ถูกติดต้ัง   โดยเม่ือมีการโปรแกรมรหัสหลักตามตารางขางลางแลว  ตู
สาขาฯก็จะน ําไปเขารหัสพื้นที่ทุกรหัสภายในจังหวัดนั้นโดยอัตโนมัต ิ  (ซ่ึงรหัสพ้ืนท่ีน้ีสามารถโปรแกรมเพ่ิมเติมไดจากฟงกชัน
419) และเม่ือมีการโทรออกทางไกล ตูสาขาฯก็จะยึดเอารหัสพ้ืนที่มาเปนตัวเปรียบเทียบอัตราคาบริการ  ซึ่งคาบริการจะถูกค ํานวณ
ตามเวลาที่ใชและพื้นที่ที่โทรฯไป  นอกเหนือจากน้ีแลวยังสามารถเปล่ียนแปลงอัตราคาบริการตามเวลาท่ีเร่ิมตนโทรไดอีก ซ่ึง
เหมอืนกบัการคิดคาบริการขององคการโทรศัพทที่ตั้งไว ทุกประการ การโปรแกรมทํ าไดโดยกดรหัสหมายเลข [401]  ซ่ึงมีรูปแบบ
ดังนี้                [ 401 ] [ XX ]

           โดยที ่    XX  =  คือรหัสหลักในเขตของจังหวัดที่ตูสาขาติดตั้ง สามารถดูไดจากตารางขางลางน้ี
ตัวอยางเชน    หากมีการตดิตั้งตูในเขตจังหวัดพัทลุง ซึ่งมีรหัสหลักเปน (61) ใหกดหมายเลขดังนี้

                [401]   [6][1]    กํ าหนดใหรหัสหลักเปน [6][1] เพื่อน ําไปเปรียบเทียบอัตราคาบริการในการโทรออกทางไกล
                  [#]        ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    รหสัหลัก 00 (BKK) ใชสํ าหรับพื้นที่ที่ติดตั้งตูสาขาอยูในเขตปริมณฑล ซ่ึงประกอบดวยจังหวัดกรุงเทพฯ นนทบุรี
                     ปทุมธานี  และ สมุทรปราการ
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ตารางรหัสหลักของจังหวัดท่ีติดต้ังตูสาขาโทรศัพท FORTH
รหัสหลัก ช่ือยอจังหวัด ช่ือจังหวัด รหัสทางไกล

00
01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34

BKK
PBI
RBR
PKN
NPT
SKN
SKM
KRI
AYA
SPB
ATG
SRI
LRI
SBR
PRI

NYK
CBI
RYG
CCO
CTI
TRT
UDN
NKI
NPM
MDH
SNK
LEI

KKN
MKM
RET
KSN
NMA
CPM
BRM
SRN

กรุงเทพฯ
เพชรบุรี
ราชบุรี
ประจวบฯ
นครปฐม
สมุทรสาคร
สมุทรสงคราม
กาญจนบุรี
อยุธยา
สุพรรณบุรี
อางทอง
สระบุรี
ลพบุรี
สิงหบุรี
ปราจีนบุรี
นครนายก
ชลบุรี
ระยอง
ฉะเชิงเทรา
จนัทบุรี
ตราด
อุดรธานี
หนองคาย
นครพนม
มุกดาหาร
สกลนคร
เลย

ขอนแกน
มหาสารคาม
รอยเอ็ด
กาฬสินธุ
นครราชสีมา
ชัยภูมิ
บุรีรัมย
สุรินทร

02
032
032
032
034
034
034
034
035
035
035
036
036
036
037
037
038
038
038
039
039
042
042
042
042
042
042
043
043
043
043
044
044
044
044
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35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72

YST
SSK
UBN
CMI
LPN
MSN
CRI
LPG
PRE
NAN
PYO
PLK
UTI
STI
KPT
TAK
NSN
UTN
CNY
PBN
PCT
YLA
PTN
NWT
SKA
STN
PLG
NRT
TRG
KRI
PKT
PNA
SNI
RNG
CPN
SKW
ONJ
NBL

ยโสธร
ศรีสะเกษ
อุบลราชธานี
เชียงใหม
ลํ าพูน

แมฮองสอน
เชียงราย
ลํ าปาง
แพร
นาน
พะเยา
พิษณุโลก
อุตรดิตถ
สุโขทัย
กํ าแพงเพชร
ตาก

นครสวรรค
อุทัยธานี
ชัยนาท
เพชรบูรณ
พิจิตร
ยะลา
ปตตานี
นราธิวาส
สงขลา
สตูล
พัทลุง

นครศรีธรรมราช
ตรัง
กระบี่
ภูเก็ต
พังงา

สุราษฏรธานี
ระนอง
ชุมพร
สระแกว
อํ านาจเจริญ
หนองบัวลํ าพู

045
045
045
053
053
053
053
054
054
054
054
055
055
055
055
055
056
056
056
056
056
073
073
073
074
074
074
075
075
075
076
076
077
077
077
037
045
042
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 (404) การโปรแกรมการตัง้เวลา

การต้ังเวลาจะมีผลเก่ียวเน่ืองกับการใชโปรแกรมอยางอ่ืนหลายอยางดวยกัน เชน การบันทึกรายงานการโทรออก  การคดิ
คาบริการการใชโทรศัพทเม่ือโทรออกทางไกล   การเปล่ียนชวงเวลาบริการกลางวันและกลางคืน เปนตน  ดังนั้นเวลาที่ถูกติดตั้งจึง
ตองเปนเวลาปจจุบันในขณะที่ทํ าการโปรแกรม  การโปรแกรมในฟงกชันน้ี  ทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [404]  ซ่ึงมีรูปแบบ
การโปรแกรมดังน้ี                                                    [ 404 ] [ HH ] [ MM ]

         โดยที่          HH     คือ   หมายเลขของเวลาที่เปนชั่วโมง ซึ่งเปนตัวเลข 2 หลัก ( 00 – 23 )
                                            MM    คือ  หมายเลขของเวลาที่เปนนาท ีซ่ึงเปนตัวเลข 2 หลัก ( 00 – 59 )

เม่ือกดหมายเลขช่ัวโมงและนาทีแลวจะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ กดปุม [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟ
ส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน    ในขณะทีท่ ําการโปรแกรมตูเปนเวลา 18:35 น. ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                             [404]   [1][8] [3][5]    ตั้งเวลาเปน 18:35 น.

                 [#]       ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(405) การโปรแกรมการตัง้วัน-เดือน-ป

การตัง้ วัน-เดือน-ป  จะมีผลโดยตรงในการบันทึกรายงานการโทรออกสายนอก  ซ่ึงสามารถดูไดจากการส่ังพิมพรายงาน
ตางๆ  การโปรแกรมก็ตองใหเปนวัน-เดือน-ป ปจจุบันในขณะที่ท ําการโปรแกรมตู รูปแบบการโปรแกรมในฟงกชันนี ้ ทํ าไดโดย
การกดรหัสหมายเลข [405] ซ่ึงมีรูปแบบดังนี้

[ 405 ] [ X] [ DD ] [ MM ] [ YY ]
        โดยที่         X       คือ    หมายเลขวันในสัปดาห (1-7 ไดแก วันอาทติย = 1, วันจันทร = 2, …, วันเสาร =7)
                        DD    คือ    หมายเลขวันที ่เปนหมายเลข 2 หลัก (01-31)

                      MM   คือ    หมายเลขเดือน เปนหมายเลข 2 หลัก (01-12)
                      YY    คือ    หมายเลขป เปนหมายเลข 2 หลัก (เปนป ค.ศ.)
เม่ือกดหมายเลขแทนวันเดือนปท่ีตองการแลวจะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ กดปุม [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอ

สัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน    ในขณะทีท่ ําการโปรแกรมตูเปน วันพุธท่ี 4 สิงหาคม 1997 ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

                 [405]   [4] [0][4] [0][8] [9][7]    ต้ังวัน-เดือน-ป เปน วันพุธท่ี 4 สิงหาคม 1997
                                 [#]       ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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 (406) การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดวันหยุด ใน 1 ป

การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดวันหยุดใน 1 ป นั้น มีไวเพ่ือตองการปรับเปลี่ยนเสียงตอบรับที่จะใชรวมกับระบบตอบรับ
อัตโนมัต ิ ดงัตวัอยางเชน ในบริษัทแหงหนึ่งตองการใหเสียงตอบรับแจงใหผูที่โทรเขามาทราบวาบริษัทหยุดในวันปใหม เราก็ทํ า
การกํ าหนดวันท่ีดังกลาวลงในฟงกชันน้ี การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดวันหยุดท ําไดโดยการกดรหสัหมายเลข [406] ซ่ึงมีรูปแบบการ
โปรแกรมดังน้ี                                                  [ 406 ] [ PP ] [ DD ] [ MM ]

       โดยที่   PP        คือ  หมายเลขต ําแหนงที่ตองการใสวันหยุดพิเศษ (01-50)  ถากด "00" หมายถึง ทุกต ําแหนง
                     DD       คือ  หมายเลขวันที ่เปนหมายเลข 2 หลัก (01-31)

                   MM      คือ หมายเลขเดือน เปนหมายเลข 2 หลัก (01-12)
                    เมื่อกดหมายเลขตางๆ แลวจะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ หากตองการโปรแกรมวันอ่ืนๆ อีก ใหเริ่มตนที่การใสหมายเลข
ต ําแหนงไดทันท ี จากนั้นกดปุม [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน    ถากํ าหนดวันหยุดพิเศษของบริษัทประกอบดวย วันที ่1 มกราคม , 7 เมษายน, 5 พฤษภาคม , 12 สิงหาคม ,23
                         ตลุาคม,5 ธันวาคม และ 10 ธันวาคม ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                            [406]   [0][0] [0][0] [0][0]     เคลียรการตั้งวันหยุดพิเศษทั้งหมด

                          [0][1] [0][1] [0][1]     ตั้งวันหยุดพิเศษ เปน วันที ่1 มกราคม
                          [0][2] [0][7] [0][4]     ตั้งวันหยุดพิเศษ เปน วันที ่7 เมษายน
                          [0][3] [0][5] [0][5]     ตั้งวันหยุดพิเศษ เปน วันที ่5 พฤษภาคม
                          [0][4] [1][2] [0][8]     ตั้งวันหยุดพิเศษ เปน วันที ่12 สิงหาคม
                          [0][5] [2][3] [1][0]     ตั้งวันหยุดพิเศษ เปน วันที ่23 ตุลาคม
                          [0][6]  [0][5] [1][2]     ตั้งวันหยุดพิเศษ เปน วันที ่5 ธันวาคม
                          [0][7]  [1][0] [1][2]     ตั้งวันหยุดพิเศษ เปน วันที ่10 ธันวาคม

                              [#]       ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    การกํ าหนดวันหยุดพิเศษจะมีผลตอเสียงตอบรับ หมายเลขที่รับสาย การโอนสาย ซ่ึงจะอยูในฟงกชันเก่ียวกับ Disa   
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 (407) การโปรแกรมการตัง้เวลาเร่ิมการบริการในการบริการชวงกลางวัน

การต้ังเวลาเร่ิมการบริการในชวงกลางวัน ก็เพ่ือใหโปรแกรมตางๆ ที่ก ําหนดใหอยูในการบริการชวงกลางวันท ํางานเม่ือถึง
เวลาท่ีกํ าหนด    การโปรแกรมทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข  [407]  และตามดวยหมายเลขดงัน้ี

[ 407 ] [ X ] [ HH ] [ MM ]
         โดยที่     X       คือ   หมายเลขวันเปนหมายเลข 1 หลัก (1= วันอาทติย, 2=วันจันทร, …, 7=วันเสาร , 8=วันหยุดพิเศษ)
                       HH    คือ   หมายเลขช่ัวโมง เปนหมายเลข 2 หลัก (00-23)
                       MM   คือ   หมายเลขนาท ี เปนหมายเลข 2 หลัก (00-59)
               เมื่อกดหมายเลขแทนพารามิเตอรตางๆ แลวจะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ  กด [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ีเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน     กํ าหนดใหเวลาบริการชวงกลางวันของวันจันทร-เสาร เริ่มตั้งแต 09:00 น. สวนวันอาทติย และวันหยุดพิเศษ ให
                          กํ าหนดไวในชวงเวลา 03:00 น. ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

               [407]    [0] [0][9] [0][0]    ใหเวลาบริการชวงกลางวัน ของทุกวัน เริ่มตั้งแต 09:00 น.
                                           [1] [0][3] [0][0]    ใหเวลาบริการชวงกลางวัน ของทุกวันอาทิตย เริ่มตั้งแต 03:00 น.

                            [8] [0][3] [0][0]    ใหเวลาบริการชวงกลางวัน ของทุกวันหยุดพิเศษ เริ่มตั้งแต 03:00 น.
                               [#]       ออกจากฟงกชันน้ีแลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

 (408) การโปรแกรมการตัง้เวลาเร่ิมการบริการในการบริการชวงกลางคืน

                  การต้ังเวลาเร่ิมการบริการในชวงกลางคืน ก็เพ่ือใหโปรแกรมตางๆ ที่ก ําหนดใหอยูในการบริการชวงกลางคืนท ํางานเม่ือ
ถึงเวลาท่ีกํ าหนด    การโปรแกรมทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข  [408]  ซึ่งมีรูปแบบการโปรแกรมดังนี้

[ 408 ] [ X ] [ HH ] [ MM ]
โดยที่     X       คือ   หมายเลขวันเปนหมายเลข 1 หลัก (1= วันอาทติย, 2=วันจันทร, …, 7=วันเสาร , 8=วันหยุดพิเศษ)

                              HH    คือ   หมายเลขช่ัวโมง เปนหมายเลข 2 หลัก (00-23)
               MM  คือ    หมายเลขนาท ี เปนหมายเลข 2 หลัก (00-59)

             เมื่อกดหมายเลขแทนพารามิเตอรตางๆ แลวจะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ  กด [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ีเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน      กํ าหนดใหเวลาบริการชวงกลางคืนของวันจันทร-เสาร เริ่มตั้งแต 17.30 น. สวนวันอาทิตยและวันหยุดพิเศษ ให
                          กํ าหนดไวในชวงเวลา 03:01 น. ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

                [408]    [0] [1][7] [3][0]  ใหเวลาบริการชวงกลางคืนของทุกวัน เริ่มตั้งแต 17:30 น.
                               [1] [0][3] [0][1]  ใหเวลาบริการชวงกลางคืน ของทุกวันอาทิตย เริม่ตั้งแต 03:01 น.
                               [8] [0][3] [0][1]  ใหเวลาบริการชวงกลางคืน ของทุกวันหยุดพิเศษ เริ่มตั้งแต 03:01 น.

                [#]       ออกจากฟงกชันน้ีแลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
หมายเหตุ            1. ฟงกชัน 407, 408 จะท ํางานอัตโนมัติ เม่ือต้ังฟงกชัน 409 เปนแบบ AUTO MODE
                              2. ถากํ าหนดเวลาใหบริการเปน  [0][0] [0][0] จะหมายถึงตลอดทั้ง 24 ช่ัวโมง
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(409) การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดชนิดของการเปล่ียนชวงเวลา
การใหบริการ ( Auto/Manual mode )

ผูใชสามารถกํ าหนดใหมีการเปล่ียนแปลงชวงเวลาบริการได 2 แบบคือ หากตั้งเปน  Auto-mode ชวงเวลาการบริการจะ
เปล่ียนแปลงเองโดยอัตโนมัติตามเวลาท่ีกํ าหนดไว  จากฟงกชัน (407) และ (408) แตถาเปน Manual - mode      ผูใชจะตองท ําการ
โปรแกรมเพ่ือเลือกชวงเวลาการบริการจากฟงกชัน [410] ใหเปนชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง(กลางวันหรือกลางคนื)    การโปรแกรมเพ่ือ
กํ าหนดชนดิของการเปล่ียนชวงเวลาการใหบริการในฟงกชันน้ี ทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [409] ซึ่งมีรูปแบบดังนี้

[ 409 ] [ X ]
              โดยที่       X     =    ตวัเลขที่แทนโหมดการเปลี่ยนชวงเวลาวาตองการใหเปนแบบไหน
                                             ถา      X = 0      เปน   AUTO MODE
                                                       X = 1      เปน   MANUAL MODE
                             กดปุม [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน    เม่ือตองการโปรแกรมใหมีการเปลี่ยนแปลงชวงเวลาการบริการเปนแบบ  Auto-mode ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

               [409]   [0]    โปรแกรมใหมีการเปลี่ยนแปลงชวงเวลาบริการเปนแบบ Auto-mode
                               [#]                ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
หมายเหตุ   การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดชนิดของการเปล่ียนชวงเวลาใหบริการ มีประโยชนในกรณีท่ีไมมีการเปล่ียนแปลงชวงการ
                     ท ํางานของตูสาขา เชน ความสามารถในการโทรออก และความสามารถในการรับสายนอก(CLASS OF SERVICE)
                     ตองการเปลี่ยนเสียงตอบรับ เปนตน เราสามารถกํ าหนดเปนแบบ Manual ซึ่งจะท ําใหการต้ังโปรแกรมสะดวก และ
                     รวดเร็วขึน้ เน่ืองจากอาจต้ังเฉพาะโปรแกรมท่ีเก่ียวเน่ืองกับการใหบริการชวงกลางวัน หรือกลางคืนเพียงอยางเดียว
                     แลวใชฟงกชัน 409 และ 410  เปนตัวกํ าหนด   ชวงเวลาในการใหบริการ

(410) การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดชวงเวลาการบริการกรณี MANUAL-MODE

กรณีทีมี่การโปรแกรมใหมีการเปลี่ยนแปลงชวงเวลาการบริการจากฟงกชัน (409) ใหท ํางานเปนแบบ Manual-mode นั้น
ผูใชจ ําเปนจะตองโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดชวงเวลาในการบริการวาจะใหทํ างานอยูในชวงของกลางวัน หรือกลางคืน   ทั้งนี้เพื่อให
โปรแกรมตางๆ  ที่ก ําหนดใหอยูในการบริการชวงกลางวัน และกลางคืนท ํางานตามชวงเวลาทีต่องการ  การโปรแกรมเพ่ือเลือกชวง
เวลาการบริการในฟงกชันน้ี ทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [410]  ซึง่มีรูปแบบการโปรแกรมดังนี ้           [ 410 ] [ X ]

                 โดยที่     X     คือ  หมายเลขที่แทนชวงเวลาการบริการ
                                       ถา    X    =    0    ตองการกํ าหนดชวงเวลาในการบริการ ใหอยูในชวงกลางวัน
                                               X    =    1    ตองการกํ าหนดชวงเวลาในการบริการ ใหอยูในชวงกลางคืน
                                 กด [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน     ตองการโปรแกรมใหตูท ํางานอยูในชวงการบริการชวงกลางวัน ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

                           [410]    [0]  โปรแกรมใหตูทํ างานอยูในชวงการบริการชวงกลางวัน
                              [#]                ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(411) การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดระยะเวลาการใชสาย (เม่ือมีการโทรฯ ออกสายนอก)

ผูใชสามารถกํ าหนดระยะเวลาการใชสายนอก (การโทรฯ ออกของหมายเลขภายใน) วาตองการใหใชไดนานเทาไหร และ
เม่ือหมายเลขภายในใดๆท่ีมีการติดต้ังการกํ าหนดระยะเวลาในการใชสายนอกจากฟงกชัน309 และทํ าการโทรฯออกถึงระยะเวลาท่ี
กํ าหนดก็จะถูกตัดสายทนัที   การโปรแกรมกํ าหนดระยะเวลาการใชสายนอก ในฟงกชันน้ี ทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [411]
และตามดวยระยะเวลาท่ีตองการกํ าหนดใหใชสายนอกเปนหมายเลข 2 หลัก มีหนวยเปนนาท ี (00-59)
ตัวอยางเชน    กํ าหนดใหหมายเลขภายในสามารถใชสายนอกไดนาน 20 นาท ีใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                             [411]   [2][0]    ใหหมายเลขภายในสามารถใชสายนอกไดนาน 20 นาที

              [#]       ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    หากกด "00" หมายถึง ไมจ ํากัดระยะเวลาการใชสายนอก

(413) การโปรแกรมเพื่อกํ าหนดจํ านวนกลุมการรับสายตามฟงกช่ัน 318

ผูใชสามารถกํ าหนดจํ านวนกลุมของการรับสายไดเอง ซึ่งคาปรกติจะเปน 5 กลุม กลุมละ 10 หมายเลข(พิมพตรวจสอบได
จากฟงกช่ัน 606) แตการใชงานบางคร้ังอาจจะตองการมากกวาปรกติ จึงสามารถโปรแกรมไดในฟงกช่ัน 413 ดังนี้

- 5 กลุม กลุมละ 10 หมายเลข(ใสคา 05) -10 กลุม กลุมละ 5 หมายเลข(ใสคา 10)
- 16 กลุม กลุมละ 3 หมายเลข(ใสคา 16) -25 กลุม กลุมละ 2 หมายเลข(ใสคา 25)
- 50 กลุม กลุมละ 1 หมายเลข(ใสคา 50)

ตัวอยางเชน    กํ าหนดใหกลุมรับสาย 10 กลุมละ 5 หมายเลข ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                             [413]   [1][0] กลุมรับสาย 10 กลุมละ 5 หมายเลข

              [#]       ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(414) การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดความเร็วในการสงขอมูลทาง Serial Port

ตู D-128CID สามารถจะเปลี่ยนคาความเร็วในการรับสงขอมูลทาง Serial Port ไดตามคาตางๆ ดังนี้
[414] [ X ]  โดยที่ X = 0  คอืความเร็ว 2400bps,   X = 1  คอืความเร็ว 9600bps,   X = 2  คอืความเร็ว 19200bps,

X = 3  คอืความเร็ว 28800bps, X = 4  คอืความเร็ว 38400bps, X = 5  คอืความเร็ว 57600bps,

ตัวอยางเชน    ตองการกํ าหนดใหความเร็วในการรับสงขอมูลทาง Serial Port เปน 57600 bps สามารถโปรแกรมไดดังน้ี
                             [414]   [5] ความเร็วในการรับสงขอมูลทาง Serial Port เปน 57600 bps

              [#]       ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(415) การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดระยะเวลาการใชสาย (เม่ือมีการเรียกเขาจากสายนอก)

ผูใชสามารถกํ าหนดระยะเวลาการใชสายนอก(กรณีท่ีมีการเรียกเขา) ของหมายเลขภายในได  โดยกํ าหนดแยกอิสระจาก
ฟงกชัน 411 (ในกรณีโทรฯออก) วาตองการใหรับสายไดนานเทาไหร และเม่ือหมายเลขภายในใดๆท่ีมีการติดต้ังการกํ าหนดระยะ
เวลาในการใชสายนอก(กรณีโทรฯเขา) จากฟงกชัน 310 แลวมีการโทรฯ เขาครบระยะเวลาท่ีถูกกํ าหนดก็จะถูกตัดสายทนัที       การ
โปรแกรมกํ าหนดระยะเวลาการใชสายนอกในฟงกชันน้ี ทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [415] และตามดวยระยะเวลาท่ีตองการ
กํ าหนดเปนหมายเลข 2หลัก มีหนวยเปนนาท ี (00-59)
ตัวอยางเชน    กํ าหนดใหหมายเลขภายในสามารถรับสายนอก( ที่มีการโทรฯเขา) นาน 20 นาท ีใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

                [415]   [1][5]    ใหหมายเลขภายในสามารถรับสายนอก ไดนาน 15 นาที
                  [#]       ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    หากกด "00" หมายถึง ไมจ ํากัดระยะเวลาการใชสายนอก
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(417) การโปรแกรมการเลือกหมายเลขภายในท่ีตองการ
บันทึกรายงานการโทรออกสายนอก กรณีมีการโอนสาย

โดยปกตเิม่ือมีการโทรออกสายนอกของหมายเลขภายใน   แลวโอนสายนอกไปยังหมายเลขภายในอ่ืน ตูก็จะท ําการบันทกึ
รายงานการโทรที่หมายเลขแรกที่ทํ าการโทรออกสายนอก แตหากผูใชตองการเลือกหรือเปลี่ยนแปลงหมายเลขที่ตองการใหบันทึก
รายงานการโทรออก สามารถทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [417]ซ่ึงมรีูปแบบดังนี้            [ 417 ] [ X ]

                 โดยที่    X    คือ   หมายเลขที่แทนการบันทึกหมายเลขภายในที่โทออก
                                    ถา    X   =   0  หากตองการบันทึกที่หมายเลขที่ท ําการโทรออก  (Source)
                                            X   =   1   หากตองการบันทึกที่หมายเลขสุดทายที่ท ําการวางสาย  (Destination)
ตัวอยางเชน     เม่ือตองการใหมีการบันทึกรายงานการโทรออกสายนอกท่ีหมายเลขภายใน ที่ทํ าการโทรออกใหกดหมายเลข
                           ตางๆ ดังนี้
              [417]   [0]   ใหมีการบันทึกรายงานการโทรออกสายนอกท่ีหมายเลขภายในท่ีทํ าการโทรออก          
                [#]               ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(418) การโปรแกรมเพ่ือตรวจเช็ค กรณีมีการบันทึกขอมูลซ้ํ า

การโปรแกรมเพ่ือตรวจเช็คขอมูลซ้ํ า จะมีผลกับกรณีท่ีมีการโปรแกรมใหมีการจับเวลาเพ่ือบันทึกรายงานการโทรออกสาย
นอก โดยตูจะทํ าการเช็คขอมูลท่ีมีการโทรออก ดวยหมายเลขภายในเดิมและโทรไปยังเลขหมายปลายทางเดียวกันในระยะเวลาที่
หางกันไมเกิน  3  นาท ี   ขอมูลการโทรจะถูกบันทึกเพียงครั้งเดียว ซึ่งจะชวยใหตูประหยัดเนื้อที่ในการเก็บขอมูลไดมากขึ้น   การ
โปรแกรมท ําไดโดยกดรหัสหมายเลข [418] ซึง่มีรูปแบบการโปรแกรมดังนี ้            [ 418 ] [ X ]

              โดยที่        X    =     0    ไมตองการใหมีการเช็คการบันทึกขอมูลซ้ํ า
                                                X    =     1      ตองการใหมีการเช็คการบันทึกขอมูลซ้ํ า
ตัวอยางเชน    เม่ือตองการโปรแกรมใหมีการเช็คการบันทึกขอมูลซ้ํ า ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

              [418]   [1]    ใหมีการเช็คการบันทึกขอมูลซ้ํ า
                              [#]      ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    ในการเก็บบันทกึรายงานการโทรออกน้ัน  ตูจะเก็บขอมูลครั้งสุดทายลงไปแทนที่ขอมูลการโทรกอนหนานี ้(ที่หาง
                      ไมเกิน 3 นาท)ี และไมมีขอมูล AUTO PRINT ออกมาท่ี PORT RS232 ดังนั้นอาจเกิดการสงสัยไดวาบางครั้งมีขอ
                       มูลที่ Auto print แตในรายงานการโทรท่ีพิมพออกมาคร้ังหลังไมมี
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(419) การโปรแกรมรหัสพ้ืนท่ีในการโทรออก

การโปรแกรมรหัสพื้นที่ในที่นี้คือ  เมื่อมีความตองการใหหมายเลขภายในถูกจ ํากัดการโทรออก (กรณีใหโทรไดเฉพาะใน
พ้ืนที ่ซ่ึงมีรหสัทางไกลหรือ AREA-CODE เดียวกัน)  เชน เม่ือตองการกํ าหนดใหโทรออกไดเฉพาะหมายเลขที่ขึ้นตนดวยหมายเลข
619-XXXX  เปนตน  โดยเราสามารถกํ าหนดหมายเลขขึ้นตนไดตั้งแต 1-3 หลัก (หากเลขหมายใดที่ไมครบ 3 หลัก ใหเติม [*] ขาง
หลังจนครบ)  การโปรแกรมรหัสพ้ืนท่ีทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [419]  ซึ่งมีรูปแบบการโปรแกรมดังนี้คือ   [ 419 ] [ X ]

          โดยที่     X      คือ   หมายเลขพื้นที่ที่ตองการ ซึ่งเปน 3 หลักแรกของเลขหมายโทรศัพทที่ตองการจ ํากัดขอบเขตการโทรออก
ตัวอยางเชน    ตองการใหหมายเลขภายในโทรออกไดในรหัสพื้นที ่ที่ขึ้นตนดวย  271…  และ 4...  ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

              [419]    [2][7][1]    ใหหมายเลขภายในโทรออกไดในรหัสพื้นที่ ที่ขึ้นตนดวย 271...
                                          [4][*][*]    ใหหมายเลขภายในโทรออกไดในรหัสพื้นที่ ที่ขึ้นตนดวย 4…
                         [#]        ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

 (422) การลบขอมูลรายงานการบันทึกการโทรออกสายนอกท้ังหมด

ผูใชสามารถลบขอมูลรายงานบันทึกการโทรออกสายนอกท้ังหมด  ได  2  รูปแบบ โดยแบบแรกจะใหตํ าแหนง HEAD
และ TAIL เปน [00000]  ทั้งหมด ซึ่งจะท ําการเริ่มตนบันทึกใหมจากต ําแหนงแรกเปนตนไปในแบบที่สองจะใหต ําแหนง HEAD
และ TAIL เปน TAIL+1 นั่นคือ การเก็บขอมูลในรอบเดือนถัดไป  จะเริ่มถัดจากขอมูลที่มีการโทรครั้งสุดทายของรอบเดือนที่ผาน
มา (จงึมีขอดีคือท ําใหกูขอมูลยอนหลังได  ซ่ึงในแบบแรกขอมูลจะถูกลบหายไปตามปริมาณการใชงาน) การโปรแกรมทํ าไดโดยกด
รหัสหมายเลข [422] ซ่ึงมีรูปแบบการโปรแกรมดังน้ี   [ 422 ] [ XXXX ]

โดยที่  XXXX   =  0000      คอื ตองการลบขอมูลโดยกํ าหนดให HEAD และ TAIL เทากับ [00000]
           XXXX   =  9999      คอื ตองการลบขอมูลโดยกํ าหนดให HEAD และ TAIL เทากับ [TAIL+1]

ตัวอยางเชน    ถาตองการใหลบขอมูลที่บันทึกไวทั้งหมด โดยให HEADและ TAIL เปน [00000] ทั้งนี้เพื่อใหเริ่มบันทึกจาก
                          ต ําแหนงแรกของการเก็บรายงานเสมอ กดหมายเลขดังนี้

               [422]   [0][0][0][0]    ใหลบขอมูลที่บันทึกไวทั้งหมด
                              [#]        ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(423) การโปรแกรมเพ่ือเปล่ียนตํ าแหนงเร่ิมตนของรายงานการใชโทรศัพท (HEAD)

ผูใชสามารถโปรแกรมเพื่อเปลี่ยนตํ าแหนงเริ่มตนของรายงานการใชโทรศัพท (HEAD) ใหม ท้ังน้ีเพ่ือใชในกรณีท่ีตองการ
คนหาขอมลูเริ่มตนในตํ าแหนงท่ีตองการ  เชน การกูขอมูลท่ีมีการลบโดยใชฟงกชัน 422 หรือการคนหาขอมูลโดยใชระบบ Manual
เปนตน โดยปกติแลวควรใชฟงกชันน้ีดวยความระมัดระวังเปนพิเศษเพราะอาจมีผลเก่ียวกับการบันทึกรายงานการโทรออก และ
หากผดิพลาดไปอาจทํ าใหขอมูลเกิดการสูญหายไดการโปรแกรมเพ่ือเปล่ียนตํ าแหนงเริ่มตนของขอมูล สามารถทํ าไดโดยการกดร
หัสหมายเลข [423]  ซึง่มีรูปแบบการโปรแกรมดังนี้

[ 423 ] [ 12345 ] [ XXXXX ]
       โดยที่  [ 12345 ]       คอื   หมายเลขต ําแหนงของตัวเลข(หลัก) ที่จะใชกํ าหนด HEAD มี 5 หลัก
                  [XXXXX]    คอื   ต ําแหนงของ HEAD ท่ีตองการกํ าหนด  (ถาไมครบ 5 หลักใหเติมเลข "0" ขางหนาจนครบ)
ตัวอยางเชน    ถาตองการเปลี่ยนต ําแหนงของ HEAD ใหเปน 246 ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                             [423]   [1][2][3][4][5]    หมายเลขต ําแหนงของตัวเลข
                                         [0][0][2][4][6]    เปลี่ยนต ําแหนงของ HEAD ใหเปน 00246
                             [#]       ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(424) การโปรแกรมเพ่ือเปล่ียนตํ าแหนงสุดทายของรายงานการใชโทรศัพท (TAIL)

ผูใชสามารถโปรแกรมเพื่อเปลี่ยนตํ าแหนงสุดทายของรายงานการใชโทรศัพท (TAIL) ใหม ท้ังน้ีเพ่ือใชในกรณีท่ีตองการ
คนหาและกํ าหนดตํ าแหนงของขอมูลสุดทายที่ตองการ  เชน การกูขอมูลท่ีมีการลบโดยใชฟงกชัน 422 แลวมีการบันทึกรายงานการ
ใชโทรฯ  ทับขอมูลเกาไปบางสวน (ขอมูลท่ีถูกทับไปจะไมสามารถเรียกคืนกลับมาไดอีก) หรือการคนหาขอมูลเกาโดยใชระบบ
Manual  เปนตน   โดยปกติแลวควรใชฟงกชันน้ีดวยความระมัดระวังเปนพิเศษเชนเดียวกับฟงกชัน 423 เพราะอาจมีผลเก่ียวกับการ
บนัทกึรายงานการโทรออกและหากผิดพลาดไปอาจทํ าใหขอมูลเกิดการสูญหายไดเชนเดียวกัน  การโปรแกรมเพ่ือเปล่ียนตํ าแหนง
สุดทายของขอมูล สามารถทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [424] ซ่ึงมีรูปแบบดังนี้

[ 424 ] [ 12345 ] [ XXXXX ]
            โดยที่   [ 12345 ]      คอื หมายเลขต ําแหนงของตัวเลข(หลัก) ที่จะใชกํ าหนด TAIL มี 5 หลัก
                            [XXXXX]    คอื ต ําแหนงของ TAIL ท่ีตองการกํ าหนด  (ถาไมครบ 5 หลักใหเติมเลข "0" ขางหนาจนครบ)
ตัวอยางเชน    ถาตองการเปลี่ยนต ําแหนงของ TAIL ใหเปน 2578  ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                              [424]    [1][2][3][4][5]    หมายเลขต ําแหนงของตัวเลข
                                           [0][2][5][7][8]    เปลี่ยนต ําแหนงของ TAIL ใหเปน 02578
                               [#]       ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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 (425) การโปรแกรมเพ่ือเปล่ียนรหัสผานสํ าหรับผูใชงานระดับ 1 (Installer)

ผูใชสามารถโปรแกรมเพ่ือเปล่ียนรหัสผานสํ าหรับผูใชงานระดับ 1 ใหม  ทัง้นี้เพื่อปองกันไมใหผูที่ไมเกี่ยวของมาท ําการ
โปรแกรมตูได  ซึ่งเมื่อออกจากโรงงานรหัสผานของตูจะเปน  (000000) ทั้งหมด   การเปล่ียนรหัสผานสํ าหรับผูใชงานระดับ 1
สามารถทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [425] และตามดวยหมายเลข6 หลักที่ตองการเปลี่ยนใหมและกดหมายเลข 6 หลักน้ีซ้ํ าอีก
คร้ังเพ่ือยืนยัน และการกดหมายเลขของทั้งสองครั้ง จะตองใหเหมือนกันจึงจะสามารถเปลี่ยนรหัสผานได
ตัวอยางเชน    ตองการเปล่ียนรหัสผานสํ าหรับผูใชงานระดับ 1 ใหเปน 010203 ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                              [425]   [0][1][0][2][0][3]    เปลี่ยนรหัสผานเปน 010203
                                          [0][1][0][2][0][3]    กดยืนยันอีกครั้ง จึงสามารถเปลี่ยนรหัสผานได
                              [#]        ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ     ผูใชงานระดับ 1 (Install) สามารถทํ าการโปรแกรมไดทุกฟงกชัน

(426) การโปรแกรมเพ่ือเปล่ียนรหัสผานสํ าหรับผูใชงานระดับ 2 (Supervisor)

ผูใชสามารถโปรแกรมเพ่ือเปล่ียนรหัสผานสํ าหรับผูใชงานระดับ 2 ใหม  ทั้งนี้เพื่อปองกันไมใหผูที่ไมเกี่ยวของมาท ําการ
โปรแกรมตูได  ซึ่งเมื่อออกจากโรงงานรหัสผานของตูจะเปน  (000000) ทั้งหมด   การเปล่ียนรหัสผานสํ าหรับผูใชงานระดับ 2
สามารถทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [426] และตามดวยหมายเลข6 หลักที่ตองการเปลี่ยนใหมและกดหมายเลข 6 หลักน้ีซ้ํ าอีก
คร้ังเพ่ือยืนยัน และการกดหมายเลขของทั้งสองครั้ง จะตองใหเหมือนกันจึงจะสามารถเปลี่ยนรหัสผานได
ตัวอยางเชน     ตองการเปล่ียนรหัสผานสํ าหรับผูใชงานระดับ 2 ใหเปน 010203 ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                                [426]    [0][1][0][2][0][3]     เปลี่ยนรหัสผานเปน 010203
                                             [0][1][0][2][0][3]    กดยืนยันอีกครั้ง จึงสามารถเปลี่ยนรหัสผานได
                                [#]        ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    ผูใชงานระดับ 2 (Supervisor) สามารถโปรแกรมไดในสวนของฟงกชันท่ีเปนการใชงานและฟงกชันท่ีเก่ียวกับคาบิลล่ิง
                    ตาง ๆ รวมท้ังสามารถโปรแกรมเก่ียวกับการพิมพพารามิเตอรตาง ๆไดทั้งหมด



FORTH D-128CID                        Genius communication system Co.,Ltd

Digital PABX System
FORTH 4-15

(427) การโปรแกรมเพ่ือเปล่ียนรหัสผานสํ าหรับผูใชงานระดับ 3 (User)

ผูใชสามารถโปรแกรมเพ่ือเปล่ียนรหัสผานสํ าหรับผูใชงานระดับ 3 ใหม  ทั้งนี้เพื่อปองกันไมใหผูที่ไมเกี่ยวของมาท ําการ
โปรแกรมตูได  ซึ่งเมื่อออกจากโรงงานรหัสผานของตูจะเปน  (000000) ทั้งหมด   การเปล่ียนรหัสผานสํ าหรับผูใชงานระดับ 3
สามารถทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [427] และตามดวยหมายเลข 6 หลักที่ตองการเปลี่ยนใหมและกดหมายเลข 6 หลักน้ีซ้ํ าอีก
คร้ังเพ่ือยืนยัน และการกดหมายเลขของทั้งสองครั้ง จะตองใหเหมือนกันจึงจะสามารถเปลี่ยนรหัสผานได
ตัวอยางเชน    ตองการเปลี่ยนรหัสผานส ําหรับผูใชงานระดับ 3 ใหเปน 003366 ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                              [427]   [0][0][3][3][6][6]    เปลี่ยนรหัสผานเปน 003366
                                          [0][0][3][3][6][6]    กดยืนยันอีกครั้ง จึงสามารถเปลี่ยนรหัสผานได
                              [#]       ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ      ผูใชงานระดับ 3 (User) สามารถท ําการโปรแกรมเฉพาะฟงกชันท่ีเก่ียวกับการพิมพพารามิเตอรตาง ๆ เทานั้น

(429) การโปรแกรมหมายเลข   ACCOUNT CODE

ผูใชสามารถกํ าหนดหมายเลข ACCOUNT CODE  เพ่ือการโทรออกสายนอกท่ีเคร่ืองภายในใดๆ ก็ไดซึ่งจะท ําใหไมจํ า
เปนทีจ่ะตองโทรออกที่เครื่องของตนเองตลอดเวลา  นอกจากน้ีแลวยังเปนการปองกันการแอบใชโทรศัพทจากผูอ่ืน หรือเปนการ
ควบคมุปริมาณการใชโทรศัพทเพ่ือโทรออกสายนอกของหมายเลขภายในท้ังระบบ  กลาวคือ ความสามารถในการโทรออกสาย
นอกของหมายเลขภายในแตละเคร่ืองอาจถูกกํ าหนดไวแตกตางกัน  และหากมีการใช ACCOUNT CODE เม่ือตองการโทรออกสาย
นอกทีเ่ครือ่งภายในใดๆ เครื่องหนึ่ง จะท ําใหเคร่ืองน้ันมีความสามารถในการโทรออกสายนอกเสมือนเปนเคร่ืองท่ีไดถูกโปรแแกรม
กํ าหนดไวในระบบ ACCOUNT และสามารถใชงานเพ่ือโทรออกไดโดยไมตองเขารหัสใหมทุกคร้ังภายหลังจากวางหู (เม่ือโทรไม
ตดิหรอืวางหเูพ่ือโทรออกครั้งใหม) และเมื่อวางหูโทรศัพท(ส้ินสุดการโทรศัพท) ครบเวลาที่กํ าหนดจะทํ าใหความสามารถในการ
โทรออกถกูเปล่ียนกลับมาเปนของเครื่องภายในเดิมอีกครั้ง     การโปรแกรมกํ าหนดหมายเลข ACCOUNT CODE  เพ่ือการโทร
ออกสายนอกที่เครื่องภายในใดๆ  ทํ าไดโดยกดรหัสหมายเลข [429] ซ่ึงมีรูปแบบการโปรแกรมดังน้ี     

[ 429 ] [ LL ] [ EEEE ] [ PPPP ] [ CC ]
โดยที่      LL           คือ    ต ําแหนงที่จะโปรแกรมเปนหมายเลข 2 หลัก ซ่ึงกํ าหนดได 99 ต ําแหนง (01-99) หากกด

         "00" หมายถึง ทุกต ําแหนงจาก 01 ถึง 99
                               EEEE     คือ     หมายเลขเบอรภายในท่ีตองการใหใชระบบ ACCOUNT CODE ได เปนเลข  4 หลัก หาก

         เบอรภายในใดไมครบ 4 หลักใหเติม 0 ขางหนาจนครบ 4 หลัก
                              PPPP       คือ     หมายเลขรหัสพิเศษของผูที่ตองการใชระบบ ACCOUNT CODE  เปนตัวเลข 4 หลัก
                              CC          คือ      หมายเลขความสามารถในการโทรออกเปนตัวเลข 2 หลัก (ดูไดจากฟงกชัน 303 หรือ 304)

เม่ือโปรแกรมถูกตองแลวจะไดยินสัญญาณ 2 บีฟ  หากตองการโปรแกรม ACCOUNT อ่ืนใหเร่ิมจากการกํ าหนดคาตางๆ
ใหม กดปุม [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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ตัวอยางเชน    ถาตองการกํ าหนดใหหมายเลขภายในโทรออกโดยใชระบบ ACCOUNT CODE ไดโดย
                             หมายเลข  101    ใชรหัส  1234    โทรออกไดทั้งหมด
                             หมายเลข  123    ใชรหัส  2540    โทรออกไดในพ้ืนท่ีและมือถือหมายเลข  201    ใชรหัส  1997
                             โทรออกทางไกลและมือถือได

[429]    [0][0]  [0][0][0][0] [0][0][0][0] [0][0]    ทกุ ACCOUNT มี PASSWORD เปน 0000 และโทรออกไมได
             [0][1]  [0][1][0][1] [1][2][3][4] [0][1]    หมายเลข  101 ใชรหัส  1234  โทรออกไดทั้งหมด
             [0][2]  [0][1][2][3] [2][5][4][0] [0][4]    หมายเลข  123 ใชรหัส  2540  โทรออกไดในพ้ืนท่ีและมือถือ
             [0][3]  [0][2][0][1] [1][9][9][7] [0][3]    หมายเลข  201 ใชรหัส  1997  โทรออกทางไกลและมือถือได
 [#]        ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(430) การโปรแกรมติดต้ังระบบ  ACCOUNT CODE

ภายหลงัจากที่ไดท ําการโปรแกรมรหัสผูใช  ACCOUNT CODE ในฟงกชัน 429 ไปแลว ผูใชจะตองท ําการโปรแกรมติด
ตัง้ระบบ  ACCOUNT CODE ในฟงกชันน้ีเสียกอน  ทั้งนี้เพื่อใหตูสาขาฯ ตรวจสอบการกํ าหนดเบอรภายในใหม  และจะไดน ําไป
บนัทกึไวทายรายงานการโทรออกแตละครั้งใหถูกตอง  (เสมือนวาโทรออกที่เครื่องของผูเปนเจาของหมายเลข ACCOUNT นั้น)
ซ่ึงหากมีการเปลี่ยนแปลงเบอรภายในใหม จะตองท ําการโปรแกรมในฟงกชันน้ีซ้ํ าอีกครั้งหนึ่ง เพ่ือรายงานการโทรออกในแตละ
ครัง้จะไดถูกตองกับความเปนจริงเสมอ (ใช ACCOUNT ใด  รายงานการโทรออกจะบันทึกหมายเลข EXT ของผูใชเบอร
ACCOUNT นัน้)  การโปรแกรมติดต้ังการโทรออกสายนอกดวยระบบ ACCOUNT CODE ทํ าไดโดยกดรหัสหมายเลข [430] และ
ตามดวยหมายเลขดังนี้

 กด "9999"   เพื่อติดตั้งใหใชงานระบบ ACCOUNT CODE ได และใหตูสาขาตรวจสอบการกํ าหนดเบอรภายในใหม
 กด "0000"   เพ่ือยกเลิกการใชงานระบบ ACCOUNT  CODE
 กดปุม  [#]   เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

ตัวอยางเชน    ถาตองการติดตั้งใหใชงานระบบ ACCOUNT CODE ได และใหตูสาขาตรวจสอบการกํ าหนดเบอรภายในใหม
          เพื่อน ําไปบันทึกไวทายรายงานการโทรออกโดยใช ACCOUNT ในแตละครั้ง

                              [430]   [9][9][9][9]    ติดตั้งใหใชงานระบบ ACCOUNT CODE ได  และตรวจสอบเบอร ASSIGN ใหม
                              [#]       ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(431) การโปรแกรมกํ าหนดชวงเวลาการโทรออกดวยระบบ ACCOUNT CODE

ผูใชสามารถกํ าหนดชวงเวลาการโทรออกสายนอก โดยใชระบบ  ACCOUNT CODE ได    ซึ่งจะท ําใหความสามารถใน
การโทรออกสายนอกของหมายเลขภายในเคร่ืองน้ันภายในชวงเวลาท่ีถูกกํ าหนด จะท ํางานใหมีความสามารถในการโทรออก
เสมือนเปนเคร่ืองท่ีถูกไดโปรแแกรมกํ าหนดไวในระบบ ACCOUNT (ไมตองเขารหัสใหม ภายหลังจากวางหู)  ภายหลังจากไดวาง
หโูทรศพัท(เม่ือส้ินสุดการใชโทรศัพทคร้ังสุดทาย) ครบเวลาที่ตั้งไวในฟงกชันนี ้   ความสามารถในการโทรออกสายนอกของหมาย
เลขภายในเครื่องนั้นจะกลับมาเปนดังเดิม     การโปรแกรมกํ าหนดระยะเวลาเพ่ือการโทรออกดวยระบบ ACCOUNT  ทํ าไดโดยกด
รหัสหมายเลข [431]  และตามดวยหมายเลขดงัน้ี
             1. ใสจ ํานวนระยะเวลาท่ีตองการใหใชงานระบบ ACCOUNT ได เปนตัวเลข 2 หลัก (01- 59 นาท)ี สวนในกรณีท่ีกด "00"      
                  จะหมายถึงกํ าหนดระยะเวลาเปน  10 วินาที
              2. กด [#]     เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน       ถาตองการกํ าหนดชวงเวลาการโทรออกสายนอก โดยใชระบบ  ACCOUNT CODE ไดนาน 1 นาท ี(ไมตองเขา
                            รหัสใหม ภายหลังจากวางหู)  ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

                   [431]   [0][1]  กํ าหนดชวงเวลาการโทร โดยใชระบบ  ACCOUNT CODE ไดนาน 1 นาที
                     [#]        ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(432) การโปรแกรมการต้ังหัวกระดาษเพ่ือเร่ิมตนพิมพขอมูล

เม่ือผูใชตองการพิมพขอมูลตางๆ    ผูใชสามารถโปรแกรมต้ังหัวกระดาษเพ่ือเร่ิมตนการพิมพคร้ังใหมโดยจะมี วัน เดือน
ป และเวลา ปรากฏใหเปนหัวกระดาษและลักษณะการพิมพจะม ี2 แบบ คือ
             1.   หากตองการพิมพขอมูลติดตอกันไปเร่ือยๆ จนหมดขอมูล    ใหกด [0]  เม่ือมีการพิมพขอมูลหมดหนากระดาษ หรือ
                      พมิพจนหมดขอมูลจะเลื่อนหนากระดาษไปเริ่มตนที่หนาใหม ใหกด [1]

2.   กด [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

ตัวอยางเชน     เม่ือตองการต้ังหัวกระดาษเพ่ือเร่ิมตนพิมพขอมูล และใหเลื่อนหนากระดาษไปเริ่มตนหนาใหมเมื่อพิมพหมดหนา
                          หรือพิมพหมดขอมูลใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

                [432]   [1]    ตองการตั้งหัวกระดาษและเลื่อนหนากระดาษไปเริ่มตนหนาใหม เม่ือพิมพหมดหนากระดาษ
                                     หรือพิมพหมดขอมูล
                [#]                 ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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รปูแบบการพิมพ

               MON 17-07-1997                                                                                                                                           
10:26:31

…......................................................…………..........................................................................…………...........................…

หมายเหตุ         ในกรณีที่ตั้ง [432]  [1] โปรแกรมน้ีจะมีผลในการส่ังพิมพขอมูลรายงานการโทรเทาน้ัน

(433) การโปรแกรมกํ าหนดใหเคร่ืองพิมพรายงานทันทีหลังการโทรออกสายนอก

กรณีมีการตอเคร่ืองพิมพไวกับตูสาขา FORTH ผูใชสามารถโปรแกรมใหเคร่ืองพิมพรายงานการโทรออกสายนอกทันที
หลังจากผูใชวางหูโทรศัพท  และเม่ือพิมพแลวขอมูลก็ยังคงเก็บไวอยูภายในตูเพ่ือรอการออกบิลหรือพิมพรายงานคร้ังหลังตอไป
การโปรแกรมท ําไดโดยการกดรหสัหมายเลข [433]  และตามดวยหมายเลขดงัน้ี

             1.      -   หากไมตองการใหพิมพรายงานการโทรทันทีที่วางหูโทรศัพท ใหกด [0]
                                      -   หากตองการใหพิมพรายงานการโทรทันทีที่วางหูโทรศัพท    ใหกด [1]

             2.      กด [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน      หากตองการใหพิมพรายงานการโทรทันทีที่วางหูโทรศัพท ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                           [433]   [1]    ใหพิมพรายงานการโทรทันทีที่วางหูโทรศัพท
                        [#]       ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(436) การเคลียรรหัสประจํ าเคร่ือง

รหสัประจ ําเคร่ืองมีไวเพ่ือใชสํ าหรับการใชงานระบบฝากขอความ (VOICE MAIL) และใชสํ าหรับกรณีฝากสายในแบบ
ตางๆ ซ่ึงสามารถต้ังไดจากเคร่ืองภายในไดโดยตรง แตเนื่องจากในบางครั้งไมสามารถเขาไปใชงานที่เครื่องดังกลาวได หรือจ ํารหัส
ของเคร่ืองตนเองไมได ผูใชสามารถทํ าการโปรแกรมเคลียรรหัสประจ ําเครื่องใดๆ ก็ได โดยการกดรหัสหมายเลข [436] ซ่ึงมีรูป
แบบการโปรแกรมดังนี้                                           [ 436 ] [ EEEE ] [ 0000 ]

                      โดยที ่     EEEE     คือ   หมายเลขภายในที่ตองการเคลียรรหัสประจ ําเครื่อง เปนตัวเลข 4 หลัก หากกด "0000" หมาย
                                                            ถึงทุกหมายเลขภายใน
                                      0000     คือ     การเคลียรรหัสประจํ าเครื่องใหเปน "0000"   
                                     เมื่อกดหมายเลขครบแลวจะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ หากตองการโปรแกรมหมายเลขภายในอ่ืนๆ ใหเริ่ม
กํ าหนดหมายเลขภายในใหมจนครบทุกหมายเลขท่ีตองการ กดปุม [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาว
เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน    ตองการเคลียรรหัสประจ ําเคร่ืองภายในหมายเลข 124, 300, 505 ใหเปน "0000" ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

               [436]   [0124] [0000]    เคลียรรหัสเครื่อง 124 เปน 0000
                                          [0300] [0000]    เคลียรรหัสเครื่อง 300 เปน 0000
                                          [0505] [0000]    เคลียรรหัสเครื่อง 505 เปน 0000

               [#]      ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาว เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(437) การเคลียรการฝากสายของเคร่ืองภายใน

ระบบการฝากสายมีไวเพ่ือใหเกิดความสามารถในการใชงาน เชน   ในกรณีที่ทานไมไดอยูที่โตะ ก็สามารถฝากสายให
เครือ่งอ่ืนรับสายแทนได  หรือการตั้งหามรบกวนในแบบตางๆ   ก็สามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ แตในบางครั้งมีการตั้งฝาก
สายแลว ทํ าใหไมสามารถติดตอ หรือเรียกเขาไปยังเครื่องที่ตองการได ดังนั้นผูใชสามารถท ําการเคลียรระบบการฝากสาย   หรือยก
เลิกการหามรบกวนในแบบตางๆ   ของเครื่องภายในได โดยการกดรหัสหมายเลข [437] ตามดวยหมายเลขภายในท่ีตองการ (หาก
กด "0000" หมายถึง เคลียรการฝากสายของทุกเคร่ืองภายใน)
ตัวอยางเชน    ถาตองการเคลียรการฝากสายของทกุหมายเลขภายใน ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                               [437]   [0000]    เคลียรการฝากสายทุกหมายเลขภายใน
                               [#]       ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาว เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ     การเคลยีรระบบฝากสายของหมายเลขภายใน กระท ําไดเฉพาะภายในตูสาขาเดียวกันเทาน้ันในกรณีท่ีมีตูพวง (LINK)
                       จะตองท ําการเคลียรแยกจากกันเปนตูๆ ไป
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(438) การโปรแกรมหมายเลข ACCOUNT CODE แบบอัตโนมัติ

ระบบ ACCOUNT CODE มีไดทั้งหมด 99 ต ําแหนง (01-99) สามารถจะต้ังไดจากฟงกชัน 429 แตเนื่องจากในบางสถานที่
อาจจะมกีารเปลี่ยนแปลงรหัสผาน  หรือตั้ง  ACCOUNT  เพิ่มเติม  ซ่ึงแตเดิมในฟงกชัน 429 จะตองทราบวาตํ าแหนงใดบางที่วางอยู
หรือหมายเลข ACCOUNT  นี้อยูที่ตํ าแหนงใด  จึงเปลี่ยนแปลงได ดวยเหตุน้ีบางคร้ังไมสามารถหาเคร่ืองพิมพเพ่ือตรวจดูหมายเลข
ACCOUNT ได จึงเกิดความลาชาในการใชงาน ดังน้ันการโปรแกรมหมายเลข ACCOUNT CODE แบบอัตโนมัต ิจึงไดเขามามีบท
บาทในการโปรแกรม และมีรูปแบบดังนี้

[ 438 ] [ X ] [ EEEE ] [ PPPP ] [ CC ]
     โดยที ่        X = 0     คือ   ยกเลิก ACCOUNT ของหมายเลขภายในท่ีตองการ
                       X = 1     คือ   ติดตั้ง ACCOUNT ของหมายเลขภายในท่ีตองการ
                       EEEE    คือ   หมายเลขภายในที่ตองการใหติดตั้งหรือยกเลิกในระบบ ACCOUNT CODE เปนตัวเลข 4 หลัก (หากไม
                                             ครบใหเติม "0" ขางหนาจนครบ 4 หลัก)
                        PPPP    คือ   รหัสผานประจํ าเครื่องที่ใชงานในระบบ ACCOUNT เปนตัวเลขจํ านวน 4 หลัก
                        CC        คือ   ความสามารถในการโทรออก  เมื่อใชระบบ  ACCOUNT CODE เปนตัวเลข 2 หลัก (ดูไดจากฟงกชัน
                                             303 หรือ 304)
             เมื่อกดหมายเลขตางๆ ครบแลว จะไดยินสัญญาณ 2 บีฟ หากตองการโปรแกรมหมายเลขภายในอ่ืนๆ ใหไปเริ่มกํ าหนดคา
ใหม จนครบทุกหมายเลขที่ตองการ กดปุม [#] เม่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟ ส้ัน 1 บีฟ ยาว เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ตัวอยางเชน    ตองการใหหมายเลขภายในโทรออก โดยใชระบบ ACCOUNT CODE ได โดย
                                         -  ใหเคร่ือง 191 มีรหัสใหมเปน 0990 และโทรในประเทศไดทั้งหมด
                                         -  ใหเครื่อง 123 มีรหัสใหมเปน 5555 และโทรออกในพื้นที่ได
                                         -  ใหเครื่อง 100 ยกเลิกการใชระบบ ACCOUNT CODE

                 [ 438 ]   [0] [0100] [0000] [00]    เคร่ือง 101 ไมใหใชระบบ ACCOUNT
                                 [1] [0123] [5555] [08]    เคร่ือง 123 ใหรหัส 5555 โทรออกในพื้นที่ได
                                              [1] [0191] [0990] [03]    เคร่ือง 191 ใชรหัส 0990 โทรออกในประเทศได

                 [#]        ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(450) การโปรแกรมเพ่ือเคลียรขอมูลในสมุดบันทึกหมายเลขโทรศพัท (Digital Key)

ตู FORTH D – Series จะมสีมุดเก็บบันทึกหมายเลขโทรศัพท Phone Book ซ่ึงประกอบไปดวย หมายเลขโทรศัพท
สวนตัว Private และหมายเลขโทรศัพทสวนรวม Public ซ่ึงสามารถเก็บบันทึกรวมกันไดถึง 400 หมายเลข และเมื่อไดท ําการบันทกึ
แลว สามารถที่จะท ําการเคลียรขอมูลท่ีไดบันทึกไป โดยการโปรแกรมท่ีฟงกชัน 450 ซึ่งมีรูปแบบการโปรแกรมดังนี้

 [ 450 ] [ 8888 ]

หมายเหตุ      เม่ือท ําการโปรแกรมฟงกชัน 450 แลว หมายเลขโทรศัพทที่เก็บบันทึกไวภายในตู จะถูกลบออกทั้งหมด

(461) การโปรแกรมเพื่อติดตั้ง ใหสายนอกหรือ E&M ใชงานในระบบ Trunk to Trunk ได

เมื่อตองการใหสายนอกสายใด หรือ E&M channel ใด สามารถใชงานระบบ Trunk to Trunk ได ตองโปรแกรมฟงกชัน
461 โดยสามารถโปรแกรมไดดังน้ี  [461] [CO] [X]

โดยที่   X   คือ   พารามิเตอรท่ีกํ าหนดการติดตั้งหรือไมติดตั้งใหใชงานระบบ  Trunk to Trunk
                          หาก  X = 0  คือ ไมติดต้ังใหสายนอก หรือ E&M น้ันสามารถใชงานระบบ Trunk to Trunk ได

    X = 1  คือ  ติดตั้งใหสายนอก หรือ E&M น้ันสามารถใชงานระบบ Trunk to Trunk ได
          CO   คือ   ต ําแหนงของสายนอก หรือ E&M ท่ีตองการโปรแกรม

ตัวอยางเชน    ตองการให สายนอกที ่17 และ  E&M channel ที่ 1 สามารถใชงานระบบ Trunk to Trunk ได  สามารถโปรแกรมได
                          ดังนี้
                               [461]   [17] [1]    ติดตั้งใหสายนอกที่ 17 สามารถใชงานระบบ Trunk to Trunk

                           [01] [1]    ติดตั้งให E&M Channel ที่ 1 สามารถใชงานระบบ Trunk to Trunk ได
                               [#]      ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาว เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(462) การโปรแกรมกํ าหนดการใชงานในระบบ Trunk to Trunk

ลักษณะการใชงานระบบ Trunk to Trunk ดวยกันหลายรูปแบบ โดยการใชงาน เมื่อโทรเขามาที่ที่ตูสาขา Forth แลว กด
รหสัใด ๆ 4 หลัก ระบบจะมีการโทรออกตามท่ีโปรแกรมไวในฟงกชัน 462 โดยรูปแบบการใชระบบ Trunk to Trunk มีดังนี้

- โทรเขาทาง สายนอก และกดรหัส 4 หลัก เพ่ือโทรออกโดยใช สายนอก อีกสายหน่ึง
- โทรเขาทาง สายนอก และกดรหัส 4 หลัก เพ่ือโทรออกโดยใช E&M channel หนึ่ง
- โทรเขาทาง E&M และกดรหัส 4 หลัก เพ่ือโทรออกโดยใช สายนอก อีกสายหน่ึง
- โทรเขาทาง E&M และกดรหัส 4 หลัก เพ่ือโทรออกโดยใช E&M อีก channel หนึ่ง

การโปรแกรมฟงกชัน 462 ท ําไดโดย การโปรแกรมดังน้ี
[462] [Position] [Type In] [CO In] [CODE] [Type Out] [CO Out] [Type Send] [DIGIT]
โดยที่  Position   คอื ต ําแหนงการโปรแกรม เปนตัวเลข 2 หลัก มีคาตั้งแต 00 – 20
           Type In    คอื  ชนิดของสายที่โทรเขา มีคาเปน 0 และ 1  โดยที่
                                   Type In  =  0  กํ าหนดใหสายที่โทรเขาเปนสายนอก
                                   Type In  =  1  กํ าหนดใหสายที่โทรเขาเปนชนิดตาง ๆ ตาม Type ทีโ่ปรแกรมจากฟงกชัน 201
           CO In       คอื  การกํ าหนดตํ าแหนงของสายนอก หรือ ชนิดของสายนอก โดยพิจารณาดังน้ี
                                   ถา Type In เปน 0     CO ตองเปนต ําแหนงของ CO (CO01 –  CO92]
                                   ถา Type In เปน 1     CO ตองเปนชนิดของสายอกท่ีโปรแกรมดวยฟงกชัน 201 มีคา 01 – 03

       เชน  CO เปนสายนอกชนิดท่ี 01
                                                              Line interface เปนสายนอกพิเศษ ชนิดที ่02
                                                              E&M เปนสายนอกพิเศษ ชนิดที่ 03
           CODE     คอื รหัส 4 หลัก ที่เมื่อกดแลวจะใชงานระบบ Trunk to Trunk ตามท่ีโปรแกรมไวท่ีตํ าแหนงดังกลาว
                                 หากไมครบใหใส  0 ขางหนา โดยพิจารณาจากจํ านวนหลักของหมายเลขภายใน (Function 301)
                                  ถาเปน 3 หลัก Code ตัวน้ี สามารถต้ังไดสูงสุด 3 หลัก    คือ 0XXX
                                  ถาเปน 4 หลัก Code ตัวน้ี สามารถต้ังไดสูงสุด 4 หลัก    คือ XXXX
          Type Out  คือ ชนิดของสายที่จะใชโทรออก มคีาเปน 0 และ 1  (เหมือน Type In)
          CO Out    คือ  การกํ าหนดตํ าแหนงของสายนอก หรือ ชนิดของสายนอก  (เหมือน CO In)
        Type Send  คือ  ชนิดของการสง Digit เพ่ิมเขาไปเม่ือโทรออกดวยสายนอกชนิดดังกลาว
  ถา Type Send =  0  คือ  โทรออกสายนอกน้ัน ( CO Out ) โดย ไมมีการสง Digit เพ่ิมเขาไป

1  คือ  โทรออกสายนอกน้ัน ( CO Out ) โดยมีการสง Digit เพ่ิมเขาไป และมีการ
            หนวงเวลากอนสง 1 วินาท ี (Delay 1 วินาท)ี
2  คือ โทรออกสายนอกน้ัน ( CO Out ) โดยมีการสง Digit เพ่ิมเขาไป และมีการ
            หนวงเวลากอนสง 2 วินาท ี (Delay 2 วินาท)ี

       3  คือ โทรออกสายนอกน้ัน ( CO Out ) โดยจะใหผูโทรกด Digit เอง เมื่อผูโทรหยุดกด
        จะหนวงเวลา 3 วินาท ีและหลังจากนั้นจึงจะสง Digit ออกไป
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       4  คือ โทรออกสายนอกน้ัน ( CO Out ) โดยจะใหผูโทรกด Digit เอง เมื่อผูโทรหยุดกด
        จะหนวงเวลา 3 วินาท ีหลังจากนั้นจึงจะสง Digit ออกไป

       5  คือ โทรออกสายนอกน้ัน ( CO Out ) โดยจะใหผูโทรกด Digit เอง เมื่อผูโทรหยุดกด
        จะหนวงเวลา 3 วินาท ีหลังจากนั้นจึงจะสง Digit ออกไป

       6  คือ โทรออกสายนอกน้ัน ( CO Out ) โดยจะใหผูโทรกด Digit เอง เมื่อผูโทรหยุดกด
                จะหนวงเวลา 3 วินาท ีและสง Digit ออกไปทันทีโดยไมมีการหนวงเวลา

           Digit    คอื ตัวเลขที่บวกเพิ่มเขาไป โดยเปนตัวเลข 10 หลัก
ตัวอยางเชน    พนกังานของบริษัท แหงหนึ่งที่อยู กทม. โทรเขามาที่บริษัทของตัวเอง (CO 17) และตองการโทรออกไปยัง

           - โทรไปที่บริษัทของลูกคาที่อยู จ. เชียงใหม โดยการ กด CODE 1234  เพ่ือใช CO 18 โทรออก
           - โทรเขาบริษัทของตัวเองที่เปนสาขาที ่จ. เชียงใหม โดยการ กด CODE 2222 เพ่ือใช E&M โทรออก และบวก

                              Digit 1002 เขาไป
ที่ตูมีการติดตั้ง การด E&M 1 การด  (Channel 01 – 04) และการด สายนอก 1 การด (CO 17 – 32)   
จากเง่ือนไขดังกลาวสามารถโปรแกรมไดดังน้ี
                             [461]   [17] [1]    โปรแกรมให CO 17  สามารถใชงานระบบ Trunk to Trunk ได
                                         [01] [1]    โปรแกรมให E&M Channel 01 – 04  สามารถใชงานระบบ Trunk to Trunk ได
                                         [02] [1]
                                         [03] [1]
                                         [04] [1]
    [462]   [01] [0] [17] [1234] [0] [18] [0] [ ********** ]    โปรแกรมที่ตํ าแหนง 01 เมื่อโทรเขา CO 17 แลวกดรหัส 1234 จะใช
                                                                                                สายนอกที ่18 โทรออก
               [02] [0] [17] [2222] [1] [03] [1] [ 1002****** ]    โปรแกรมที่ตํ าแหนง 02 เมื่อโทรเขา CO 17 แลวกดรหัส 2222 จะใช
                                                                                               E&M Channel ก็ได โทรออกไปยังอีกสาขาโดยสงตัวเลข 1002 ไป

                  ดวย
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(463) การโปรแกรมติดตัง้สายนอกใหสามารถใชงาน Link CO ไปยังสายนอก
ของตู Digital อ่ืน

ตูสาขาโทรศัพทระบบ Digital D-128CID สามารถโปรแกรมใหสายนอกใด ๆ เช่ือมตอกับสายนอกของตูสาขาโทรศัพท
ระบบ Digital ของ Forth ตูอ่ืน โดยใหติดตอกันตลอดเหมือนกับยกหูโทรศัพทสนทนากันคางไว หากหมายเลขภายในของแตละตู
ตองการติดตอไปที่ตูอื่น ก็เพียงกดโคดเพ่ือใชสายนอก (โปรแกรมจากฟงกชัน 480 จะไดเสียงตอบรับอัตโนมัติจากอีกตูหนึ่ง และ
สามารถกดหมายเลขภายในเพ่ือสนทนาไดเลยระบบนี้จะใชเฉพาะตู Digital ทีต่ดิตัง้อยูภายในจังหวัดเดียวกัน เพราะวาคาโทรศัพท
ภายในจงัหวัดเดียวกันจะคิดเปนครั้ง โดยการโปรแกรมเพื่อติดตั้งใหสายนอกใดเปนระบบ Link CO สามารถโปรแกรมไดดังน้ี

463 [CO] [X]
                                              โดยที่  CO  คือ  สายนอกที่ตองการติดตั้งใหเปนระบบ Link CO

                                     ถา  X = 0  คือ  ไมตองการติดตั้งสายนอกนั้นใหเปนระบบ Link CO
                                     ถา  X = 1  คือ  ตองการติดตั้งสายนอกนั้นใหเปนระบบ Link CO

ตัวอยางเชน    ตองการโปรแกรมใหสายนอกท่ี 5 ของตู Digital ทีต่ดิตัง้อยูสํ านักงานใหญ ใหเปนระบบ Link CO ไปท่ีสายนอกท่ี
                          4 ของตู Digital ทีต่ิดตั้งอยู โรงงาน สามารถโทรแกรมไดโดย
                              [463]   [00] [0]       ท ําการเคลียรทกุสายนอก ไมใหเปนระบบ Link CO โปรแกรมท้ัง 2 ตู
                          -   ตูที่ส ํานักงานใหญท ําการโปรแกรม
                              [463]   [05] [1]       สายนอกที ่5 ของตู Digital ทีต่ดิตัง้อยูสํ านักงานใหญ ใหเปนระบบ Link CO
                          -   ตูที่โรงงานท ําการโปรแกรม
                              [463]   [04] [1]           สายนอกที ่4 ของตู Digital ทีต่ดิตั้งอยูโรงงาน เปนระบบ Link CO
                       
หมายเหตุ    กรณตีิดตั้งตูใหมตองทํ าการเคลียรฟงกชัน 463 [00][0] นีด้วย เพราะวาถาไมไดทํ าการเคลียร จะเกิดปญหา โทรออก
                      สายนอกธรรมดาแลวสายจะคาง

(464) การโปรแกรมหมายเลขโทรศัพทปลายทาง ท่ีตองการเช่ือมตอกันดวยระบบ Link CO

ในการตอเช่ือมกันดวย ระบบ Link CO ระหวางตู Digital 2 ตู ดังท่ีไดกลาวมาแลวจากฟงกชัน 463 ในการเช่ือมตอกันน้ัน
ตองโปรแกรมหมายเลขปลายทางท่ีจะเช่ือมตอดวย เพราะเม่ือมีการเรียกใชระบบ Link CO ในคร้ังแรก ตูจะโทรออกอัตโนมัติไปที่
หมายเลขปลายทางท่ีโปรแกรมไว และจะติดคางอยูตลอดไป การโปรแกรมหมายเลขปลายทางที่จะเชื่อมตอดวยระบบ  Link CO
สามารถโปรแกรมไดโดย

[464] [CO] [NNNNNNNNNNNNNN]
          โดยที่  CO   คือ  สายนอกที่ตองการติดตั้งใหเปนระบบ Link CO เปน CO เดยีวกันกับฟงกชัน 463

  NNNNNNNNNNNNNN  คือ  หมายเลขโทรศัพทปลายทาง ท่ีตองการเช่ือมตอกันดวยระบบ Link CO  เลข 14 หลัก ถาไมครบใส
     * จนครบ



FORTH D-128CID                        Genius communication system Co.,Ltd

Digital PABX System
FORTH 4-25

ตัวอยางเชน    สํ านักงานใหญที่กรุงเทพ ของ บ. จีเนียส  ตองการทํ าระบบ Link CO กับโรงงานซ่ึงอยูพุทธมณฑล   โดยใชสายนอก
ที่ 5 ของตู Digital ท่ีสํ านักงานใหญ Link กับ สายนอกที ่4  ของโรงงาน โดยท้ังสายนอกท้ัง 2 จะเช่ือมตอกันอยูตลอด เม่ือพนักงาน
ทัง้ 2 แหงตองการคุยกันขามสาขา ใหกด 55 จะไดยินระบบตอบรับของอีกฝง แลวสามารถกดหมายเลขภายในสนทนากันไดเลยเลย
                         สายนอกที ่5 ของสํ านักงานเปนหมายเลข  02-6150615
                         สายนอกที ่4  ของโรงงานเปนหมายเลข     02 - 8117935
สามารถโปรแกรมระบบดังกลาวไดดังน้ี

ท่ีสํ านักงานใหญ                                                    ที่โรงงาน
                                               [463]  [00][0]  [463] [00][0]
                    [05][1]            [04][1]
                                               [464]  [05][028117935*****]                               [464] [04][026150615*****]
                                               [480]  [05][1][055*]  [480] [04][1][055*]

หมายเหตุ    ในการติดตอกันของระบบ Link CO จะใชการกดโคดเพ่ือเจาะจงใชสายนอก  ซ่ึงโคดดังกลาวสามารถโปรแกรมได
                    จากฟงกชัน 480 และในการติดต้ังสายนอกจากฟงกชัน 201 ติดตั้งเปนชนิดที ่1 ตามปกติ

(465) การโปรแกรมเพื่อกํ าหนดระยะเวลาการใชงานระบบ Trunk to Trunk

            ในการใชงานระบบ Trunk to Trunk นัน้ คือการโทรเขามาทีส่ายนอกของตู Digital แลว กดโคด 3 หรือ 4 หลัก เพ่ือจะใชสาย
นอกอีกสายหน่ึงโทรออกไปยังหมายเลขปลายทางอ่ืนในการโทรลักษณะน้ี สามารถกํ าหนดระยะเวลาใชงานได การโปรแกรมมีรูป
แบบดังนี้

[465] [TTT]
โดยที่  TTT  คอื ระยะเวลาท่ีกํ าหนดใหสามารถใชงานระบบ Trunk to Trunk ได มีหนวยเปนนาที

           สามารถโปรแกรมไดต้ังแต 000-250 นาท ี  000 คือ ไมมีการกํ าหนดระยะเวลาการใชสามารถ
           ใชงานไดตลอด

หมายเหตุ    ในการใชงาน Trunk to Trunk บางครั้งอาจเกิดปญหาสายคางได  เน่ืองจากบางคร้ังตูไมสามารถเช็คสัญญาณ busy tone
                   ได อาจจะเนื่องมาจากสัญญาณเบาเปนตน การกํ าหนดระยะเวลาใชสาย สามารถชวยแกปญหาได เม่ือถึงเวลาท่ีกํ าหนด
                    สายนอกจะถูกตัดทันที
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(470) การโปรแกรมปรับอัตราขยายของระดบัเสียงสายนอก สายในและ E&M

ในกรณีท่ีใชตูสาขาโทรศัพทของ FORTH แลวปรากฏวาเสียงท่ีไดยิน มีระดับที่เบาหรือดังเกินไป สามารถปรับระดับ
สัญญาณเสียงของสายนอกและสายในตลอดไปจนระดบัความดังของการใชงานผาน E&M ดวย ใหมีระดับความดังเพิ่มขึ้นหรือลด
ลงไดตามตองการ โดยการปรับอัตราขยายของระดับเสียง โปรแกรมดวยฟงกชัน 470 ซึ่งมีรูปแบบการโปรแกรมดังนี้

         [ 470 ] [ CO Rx ] [ CO Tx ] [ Ext Tx ] [ Ext Rx ] [ E&M Tx ] [ E&M Rx ] [X]
โดยที่  CO Rx  คอื อัตราขยายระดับสัญญาณเสียงท่ีรับมาจากสายนอก โดยสามารถปรับไดต้ังแตระดับ 0 – 7

   (โดยที่ 0 เปนระดับสัญญาณต่ํ าสุด และ 7 เปนระดบัสัญญาณสูงสุด)
CO Tx  คอื อัตราขยายระดบัสัญญาณเสียงทีส่งออกไปสายนอก โดยสามารถปรับไดต้ังแตระดับ 0 – 7

   (โดยที่ 0 เปนระดับสัญญาณสูงสุด และ 7 เปนระดบัสัญญาณต่ํ าสุด)
Ext Tx  คอื อัตราขยายระดับสัญญาณเสียงท่ีสงออกไปยังหมายเลขภายใน โดยสามารถปรับไดต้ังแตระดับ

   0 – 7 (โดยที่ 0 เปนระดับสัญญาณต่ํ าสุด และ 7 เปนระดบัสัญญาณสูงสุด)
Ext Rx  คอื อัตราขยายระดับสัญญาณเสียงท่ีรับมาจากหมายเลขภายใน โดยสามารถปรับไดต้ังแตระดับ

   0 – 7 (โดยที่ 0 เปนระดับสัญญาณสูงสุด และ 7 เปนระดบัสัญญาณต่ํ าสุด)
E&M Tx  คอื อัตราขยายระดับสัญญาณเสียงท่ีสงออกไปยัง E&M โดยสามารถปรับไดต้ังแตระดับ 0 – 7

   (โดยที่ 0 เปนระดับสัญญาณต่ํ าสุด และ 7 เปนระดบัสัญญาณสูงสุด)
E&M Rx  คอื อัตราขยายระดับสัญญาณเสียงท่ีรับมาจาก E&M โดยสามารถปรับไดต้ังแตระดับ 0 – 7

   (โดยที่ 0 เปนระดับสัญญาณสูงสุด และ 7 เปนระดบัสัญญาณต่ํ าสุด)
                                           X   คือ การเพ่ิมเสียงท่ีสงออกไปยังสายนอก
                                                      ถา X = 0  คือ  ไมมีการ เพ่ิมเสียงท่ีสงออกไปยังสายนอก
                                                 ถา X = 1  คือ  เพ่ิมระดับเสียงท่ีสงออกไปยังสายนอกอีก 3 dB

โดยปกติแลวคาตาง ๆ ถูกตั้งเปนคาดังนี้  CO Tx = 0 , CO Rx = 1 , Ext Tx = 2 , Ext Rx = 2 , E&M Tx = 0 , E&M Rx = 1
หากตองการตั้งคาใหเปนคามาตราฐานของตู (Default) ใหโปรแกรมดังนี ้ [470] [8][8][8][8][8][8][0]
ตัวอยางเชน    การโปรแกรมปรับอัตราขยายระดับสัญญาณเสียงสายนอก โดยกํ าหนดให CO Tx = 5 , CO Rx = 2 , Ext Tx = 3 ,

         Ext. Rx = 2 สวนการใชงาน E&M ใหเปนคาเดิมจากโรงงานสามารถโปรแกรมไดโดย
                 [470]   [5][2] [3][2] [8][8] [0]    โปรแกรมปรับอัตราขยายตามท่ีกํ าหนดใหขางตน
                                [#]      ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาว เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(480) การโปรแกรมกํ าหนดหมายเลขเพ่ือเลือกใชสายนอก ในกรณีท่ีมี
การใชสายนอกแบบพิเศษ

                         กรณีมีการใชงานสายนอกแบบพิเศษ และเม่ือตองการใชสายนอกน้ันตองกดหมายเลขใด ๆ แทนการกด 9 เชน เลือก
ใชสายนอกท่ีตอเขากับระบบการ Link ดาวเทียม สามารถโปรแกรมกํ าหนดหมายเลขใด ๆ ไดโดยการโปรแกรมฟงกชัน [480] หรือ
ถาหากมีการใชงาน E&M ก็จะตองมาทํ าการกํ าหนดหมายเลขทีใ่ชสํ าหรับการโทรออกผาน E&M ซ่ึงตองเขาฟงกชันของ *780#
และใชรหัสผานระดับสูงสุดจึงจะสามารถโปรแกรมกํ าหนดหมายเลขเพ่ือเลือกใชสายนอกใดๆ การโปรแกรม [480] จะมรีูปแบบ
การโปรแกรมดังน้ี

[ 480 ] [ CO ] [ Type ] [ EEEE ]
             โดยที่    CO     คือ   สายนอกที่ติดตั้งอุปกรณพิเศษ เชน Link ดาวเทียม , Lead Line หรือสายนอกที่เปน E&M (โดย CO ที่
                                             เปน E&M จะตองถูกติดตั้งเปนชนิดพิเศษแบบที ่3 จากฟงกชัน [201][X][CO] )

          Type   คือ   เปนเลข 1 หลัก จะตองใสคาเปน 1 เสมอ
        EEEE   คือ   หมายเลขท่ีเม่ือกดแลวจะเปนการเลือกใชสายนอกใด ๆ ที่ติดตั้งอุปกรณพิเศษไว
                             เชน ถาตองการใหกด 8 แลวเลือกใชสายนอกใหใสคาดังน้ี

                                            [ 08** ]     กรณีตูเปนหมายเลขภายใน 3 หลัก
              [ 8*** ]     กรณีตูเปนหมายเลขภายใน 4 หลัก
ตัวอยางเชน    เมื่อตองการโปรแกรมให  - กด 8 เลือกใชงานสายนอกท่ีใชตอ Link ดาวเทียม ท่ีถูกติดต้ังท่ีสายนอกสายท่ี 6
                                                                  - กด 7 เลือกใชงานสายนอกท่ีใชตอ Lead Line ท่ีถูกติดต้ังท่ีสายนอกสายท่ี 5
                         กรณีหมายเลขภายใน 3 หลัก สามารถโปรแกรมไดดังน้ี

             [480]   [06] [1] [08**]     โปรแกรมให เม่ือกด 8 เลือกใชสายนอกสายที ่6 (Link ดาวเทียม)
                         [05] [1] [07**]     โปรแกรมให เม่ือกด 7 เลือกใชสายนอกสายที ่5  (Lead Line)

                             [ # ]     ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาว เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

ฟงกชัน 480 นอกจากจะใชงานในกรณีใชสายนอกแบบพิเศษทีก่ลาวมาขางตนแลว การใชงานหลัก ๆ ท่ีใชกันโดยท่ัวไป
คือ การนํ าตู D-SERIES ไปตอเพิ่มเขากับตู PABX เคร่ืองใหญ โดยการใชสายนอกของตู D-SERIES ตอเขากับหมายเลขภายในของ
ตู PABX เคร่ืองใหญ แลวใชฟงกชัน 480 โปรแกรมการเลือกใช CO เพ่ือติดตอกับ PABX เคร่ืองใหญ ลักษณะการตอเปนดังนี้

      D-Series

     PABX  CO 15    CO 16

Ext.

Ext. 229
CO
  เครื่องใหญ

1
Ext. 10



FORTH D-128CID                        Genius communication system Co.,Ltd

Digital PABX System
FORTH 4-28

ถาหากหมายเลขภายใน 229 ของตู D-SERIES ตองการคุยกับหมายเลขภายใน 101 ของ PABX เคร่ืองใหญสามารถคุยไดโดยการ
กดหมายเลขที่เปนการเรียกใชสายนอก (จากการโปรแกรมฟงกชัน 480) แลว ตามดวยหมายเลขภายใน 101 เชน ถาโปรแกรม
ฟงกชัน 480 ใหกด 8 คือ การใชสายนอกท่ีตอกับตู PABX เคร่ืองใหญ หมายเลขภายใน 229 ของตู D-SERIES สามารถคุยกับ
หมายเลขภายใน 101 ของ PABX เครือ่งใหญไดโดย กด   [ 8 ] [101]

[486] การโปรแกรมกลุมหมายเลข DID (Direct inward dialing)

ในกรณีท่ีมีการใชงานระบบ ISDN ชนิด PRI (ตองใชการด E1) บางครัง้อาจจะใชระบบหมายเลข DID รวมดวย และใน
บางกรณี หมายเลข DID แตละกลุมอาจแตกตางกัน ดังนั้นจึงจ ําเปนตองท ําการโปรแกรมหมายเลข DID แตละกลุมใหตูสาขา
โทรศพัทรูวามีหมายเลขอะไรบาง ซ่ึงสามารถโปรแกรมไดดังน้ี

[ 486 ] [ P ] [ DID Chk ] [ ECH ] [ DID Number ] [ # ]
โดยที่ P   คอื  หมายเลข 1 หลักแทนต ําแหนงที่จะโปรแกรมหมายเลข DID ซึง่มีทั้งหมด 9 กลุม (1-9)

        ถาเปน 0 จะเปนการเคลียร
           DID Chk คอื หมายเลข 1 หลักแทนต ําแหนงที่จะตรวจสอบหมายเลข DID วาจะเริ่มที่หลักไหนนับจากขวา
               ECH   คอื หมายเลข 1 หลักที่แทนหมายเลขของ E1 (0 – 1) โดยที่ 0 คือ E1 Channel ที่ 1

DID Num   คือ หมายเลข 12 หลักที่แทนหมายเลข DID ถาใสไมครบใหใส (*) ตามหลัง

ตัวอยาง   ใชงานระบบ ISDN 2 PRI (2 E1) ซ่ึงจะมีหมายเลข DID 2 กลุมดังน้ี
-  PRI ชุดที ่1 ใชงาน DID หมายเลข 0-2615-0600 ถึงหมายเลข 0-2615-0699 (100 เบอร)
-  PRI ชุดที ่2 ใชงาน DID หมายเลข 0-2638-1500 ถึงหมายเลข 0-2635-1599 (100 เบอร)
[ 486 ] [ 0 ]  [ 0 ] [ 0 ] [************]

[ 1 ]  [ 3 ] [ 0 ] [026150600***]
[ 2 ]  [ 3 ] [ 1 ] [026381500***]

[#]     ออกจากฟงกช่ัน

หมายเหตุ การโปรแกรมหมายเลข DID ตองดูท่ีหมายเลขท่ีชุมสายสงมายังตูสาขาโทรศัพทดวยวามีจํ านวนก่ีหลัก หรือสง
มาในรูปแบบใด เชน ไมสงเลข 02 ที่น ําหนามาดวย (0-2638-1500 จะสงมาเพียง 638-1500 เทานั้น) ดงันั้นเวลา
โปรแกรมในฟงกช่ันน้ีก็จะตองใหเหมือนกับกับท่ีสงมาจากชุมสายดวย มิฉะนั้นจะท ําใหไมสามารถใชงาน
DID ได หรือไมสามารถแสดงหมายเลข DID ได
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[487] การโปรแกรมหมายเลขภายในท่ีจะใหงานระบบ DID

เม่ือมีการโทรเขาจากสายนอกซ่ึงเปนระบบ DID จะตองท ําการกํ าหนดวา จะใหไปดังที่หมายเลขภายในไหน ซึ่งจะตรง
กับหมายเลข DID นัน้ๆ สามารถจะโปรแกรมไดจากฟงกช่ัน 487 ดังนี้

[ 487 ] [ PP ] [ I ] [ DS ]  [ DE ] [ Type ] [ NN ] [ Port ] [ # ]
โดยที่

PP คือ ต ําแหนงที่จะท ําการโปรแกรม ซ่ึงสามารถโปรแกรมได 100 ต ําแหนง (00-99) ซ่ึงถา
โปรแกรมเปน 00 จะเปนการเคลียร

I คือ หมายเลข E1 ทีจ่ะใชงาน ซ่ึงมาจากฟงกช่ัน 486
DS คือ หมายเลข DID เร่ิมตน (เปนหมายเลข 4 หลัก)
DE คือ หมายเลข DID สุดทาย ซ่ึงสามารถโปแกรมเปนกลุมรวมกับ DS ได (เปนหมายเลข 4 หลัก)
Type คือ ชนดิของการรับสาย ซึ่งจะมีคาดังตอไปนี้

Type = 0 โทรเขาแบบ DID
Type = 1 โทรเขาแบบมีเสียงตอบรับบริษัทที่ 1
Type = 2 โทรเขาแบบมีเสียงตอบรับบริษัทที่ 2
Type = 3 โทรเขาแบบมีเสียงตอบรับ 2 Beep
Type = 4 โทรเขาแบบมีเสียงตอบวาหมายเลขน้ียังไมเปดใชบริการ(เสียงจาก

ชุมสาย) ซ่ึงจะโปรแกรมเม่ือหมายเลข DID ยังไมไดถูกใชงาน
Type = 5 โทรเขาแบบแลวใหไปดังตามกลุมการรับสายในฟงกช่ัน 318

NN คือ จ ํานวนชองสัญญาณทีจ่ะทํ าการแบงใชงานระหวาง 2 บริษัท (00-30) ถาเปน 00 จะไมมีการแบง
Port คือ หมายเลข Port ของหมายเลขภายในท่ีจะใชงานระบบ DID (001-128)

ตัวอยาง ตองการใชงาน DID เม่ือโทรเขามาที่หมายเลข 0-2638-1567 ใหไปดังที ่0420 (หมายเลขภายในเบอรแรกใน
Slot ที ่2 ซึ่งจะเปน Port 017) สามารถโปรแกรมใชงานไดดังน้ี
โปรแกรมหมายเลข DID ในฟงกช่ัน 486 ใหตรวจสอบหมายเลข DID ที่ 2 หลักหลัง
[ 486 ] [ 1 ]    [ 2 ] [ 1 ] [6381500*****]    จากน้ันสามารถโปรแกรมฟงกช่ัน 487 ไดดังนี้
[ 487 ] [ 00 ]  [ 0 ] [ 0000 ] [ 0000 ] [ 0 ] [ 00 ] [ 000 ]    เคลียรการใชงาน DID ทัง้หมด
[ 487 ] [ 01 ]  [ 0 ] [ 0067 ] [ 0067 ] [ 0 ] [ 00 ] [ 017 ]   หมายเลข 0-2638-1567 (ตรวจสอบ 2 หลักหลัง

ตามฟงกช่ัน 486) ใหไปดังที ่Port 017

หมายเหตุ     CO 33 – CO 92 เมือ่ใชงานเปน E1 ตองทํ าการติดตั้ง DISA ในฟงกชั่น 206 และ 207 ใหเปน 1 ดวย
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[488] การโปรแกรม MODE ของ E1

กอนการใชงานการด E1 จะตองท ําการกํ าหนด Mode ของการใชงานกอน ซึ่งจะตองขึ้นอยูกับอุปกรณที่น ํามาตอใชงาน
ดวย จะมีอยู 2 Mode คือ Slave Mode และ Master Mode โดยถาอุปกรณท่ีนํ ามาตอรวมเปน Master Mode ก็จะตองทํ าการโปรแกรม
การด E1 ในฟงกชั่นนี้ใหเปน Slave Mode และถาอุปกรณท่ีนํ ามาตอรวมเปน Slave Mode ก็จะตองทํ าการโปรแกรมการด E1 ใน
ฟงกชั่นนี้ใหเปน Master Mode ซ่ึงรปูแบบการโปรแกรมจะเปนดังนี้

[ 488 ] [ CH ] [ Mode ] [ # ]
โดยที่ CH คือ Channel ของ E1 ที่ใชงาน ซ่ึงแตละการดจะมี 2 E1 (0 – 2)

CH   =   0   หมายถึง ตองการโปแกรม Channel 0
CH   =   1   หมายถึง ตองการโปแกรม Channel 1
CH   =   2   หมายถึง ตองการโปแกรมท้ัง 2 Channel

Mode คือ Mode ท่ีตองการจะใชงาน ซ่ึงมีอยู 2 Mode ดงันี้คือ
Mode   =   0   หมายถึงใชงาน E1 เปนแบบ Slave Mode
Mode   =   1  หมายถึงใชงาน E1 เปนแบบ Master Mode

ตัวอยาง ตองการโปแกรมใหทั้ง 2 E1 ใชงานเปน Slave Mode สามารถโปรแกรมไดดังน้ี
[ 488 ]     [ 0 ]  [ 0 ] E1 Channel 0 ถกูใชงานเปน Slave Mode

[ 1 ]  [ 0 ] E1 Channel 1 ถกูใชงานเปน Slave Mode
[#]     ออกจากฟงกช่ัน

หมายเหตุ     ถามกีารโปรแกรมเปลี่ยนแปลง Mode การงานใหทํ าการปดเปดตูใหมดวย

[489] การโปรแกรม Port ของสายนอกท่ีเปนการด E1 (CO 33 – CO 92)

การด E1 เปรียบเสมือนมีการใชงาน 30 สายนอกตอ 1 Channel ดงันัน้กอนการใชงานจะตองท ําการกํ าหนดหมายเลข Port
ใหกับแตละสายนอกดวย (เหมือนกันกับฟงกช่ัน 200) ซ่ึงสามารถจะโปรแกรมไดจากฟงกช่ัน 489 ดังนี้

[ 489 ] [ ECH ] [ CH ] [ CO ] [ # ]
โดยที่ ECH คือ Channel ของ E1 ที่ใชงาน ซ่ึงแตละการดจะมี 2 E1 (0 – 2)

CH   =   0   หมายถึง ตองการโปแกรม Channel 1
CH   =   1   หมายถึง ตองการโปแกรม Channel 2
CH   =   2   หมายถึง ตองการโปแกรมท้ัง 2 Channel

 CH คือ ชองสัญญาณของการด E1 (01-30)
 CO คือ หมายเลขสายนอกท่ีตองการกํ าหนด (CO 33 – CO 62) และ (CO 63 – CO 92)

ถาใส COเปน 93 ระบบจะทํ าการโปรแกรมใหอัตโนมัติ รวมทั้งการกํ าหนดหมายเลข Port
ของสายนอกใหดวย ( [498] [ 2 ] [ 00 ] [ 93 ] )

หมายเหตุ     สามารถพิมพมาตรวจสอบไดจากฟงกช่ัน 680 และ 602
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(490) การโปรแกรมหมายเลขท่ีหามไมใหมีการโทรไปได (Data denies call)

                การโปรแกรมในฟงกชันนี้จะเปนการโปรแกรมหมายเลขที่จะไมใหหมายเลขภายในโทรไปได(ฟงกชันน้ีจะสัมพันธ กับ
การต้ังความสามารถในการโทรออกของหมายเลขภายในท้ังกลางวันและกลางคืน (ฟงกชัน 303 และ 304)  การโปรแกรมหมายเลข
ท่ีหามโทรจะมีลักษณะท่ีสัมพันธกับสวนตางๆ ดังตารางตอไปนี้

CLASS OF SERVICE (303/304) ต ําแหนงของหมายเลข  Data Denies
CLASS  00 -
CLASS  01 -
CLASS  02 01 – 10
CLASS  03                              01 –20
CLASS  04 01 – 30
CLASS  05 01 – 40
CLASS  06 01 – 50
CLASS  07 01 – 60
CLASS  08 01 – 70
CLASS  09 01 – 80
CLASS  10 01 – 90

CLASS OF SERVICE ตํ าแหนง หมายเลขท่ีหามโทร หมายเหตุ
02 01 001
. 02 101

ถาต้ัง class 02 จะหามโทรตาง
ประเทศ

. . .
03 11 01

12 09
ถาต้ัง class 03 จะหามโทรทางไกล
ตางประเทศ และ มือถือ

.
04 21 0 ถาต้ัง class 04 จะหามโทรมือถือและ

ทางไกลทั้งหมด

 จากตารางจะเห็นไดวา การโปรแกรมในแตละตํ าแหนงของ Data Denies จะมีผลตอการโปรแกรมในฟงกชัน 303 และ
304 ดวย โดย Class 02 จะครอบคลุมต ําแหนง 01 – 10 Class 03 จะครอบคลุมต ําแหนง 01 – 20 จะเห็นวา Class สูงขึน้จะมีตํ าแหนง
ครอบคลุมมากขึน้ดวย น้ันคือมีการความสามารถในการโทรออกนอยลงดวยเชนกัน ซ่ึงการโปรแกรมหมายเลขของ Data Denies จะ
มรีปูแบบการโปรแกรมดังนี้
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[ 490 ] [ PP ] [ XXXXXX ]
     โดยที่           PP                 คือ   ต ําแหนงของหมายเลขที่หามโทร ซ่ึงมีอยู 90 ต ําแหนง ( 01 – 90 )
                         XXXXXX     คือ   หมายเลขที่หามโทร เปนเลข 6 หลัก ถาไมครบใหใส (*) จนครบ

ตัวอยางเชน     ถาตองการหามไมใหหมายเลขภายในโทรหมายเลขที่ขึ้นตนดวย  01 ตองการใช Class 03 และหามโทรทางไกล
                          และมือถือ โดยใช Class 04 สามารถทํ าการโปรแกรมไดดังน้ี
                             [490]   [11] [01****]    หามโทรหมายเลขที่ขึ้นตนดวย 01 ( มือถือ ) โดยโปรแกรมไวตํ าแหนง 11  ซ่ึงสามารถ
                      ใชไดโดยโปรแกรมใชหมายเลขภายในใช Class 03
          [21] [0*****]    หามโทรหมายเลขที่ขึ้นตนดวย 01 ( มือถือ ) ซ่ึงเปนผลมาจากการโปรแกรมใน Class

     03  และ หามโทรหมายเลขทั้งหมดที่ขึ้นตนดวย 0   
                             [#]      ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ
                         1.   การโปรแกรมหามไมใหมีการโทรไปยังหมายเลขท่ีโปรแกรม จะตองระวังในเรื่องของต ําแหนงของหมายเลข
ซ่ึงสัมพันธกับความสามารถในการโทรออกของหมายเลขภายใน ถาหากโปรแกรมตํ าแหนงผิดแลว จะท ําไดความสามารถในการ
โทรออกก็จะผิดไปดวย
              2.   ปรกติแลวตูสาขาฯ D-SERIES จะท ําการต้ังโปรแกรมในฟงกชันน้ีเอาไวใหแลวเม่ือทํ าการโปรแกรมฟงกชัน
400 ซ่ึงจะสัมพันธกับความสามารถในการโทรออกตามฟงกชัน 303 และ 304 ดังนั้นเวลาใชงานจึงไมจ ําเปนตองโปรแกรมใน
ฟงกชันน้ีอีก แตจะใชกรณีที่มีหมายเลขที่ตองการหามโทรเพิ่มเติมมาเทานั้น

        3.   กอนการโปรแกรมจะตองท ําการพิมพตํ าแหนงของหมายเลข( ฟงกชัน 690 ) ท่ีโปรแกรมกอนหนาน้ีมาตรวจสอบ
กอน เพราะอาจจะไปทับกับขอมูลที่มีอยูแลว
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(491) การโปรแกรมหมายเลขท่ีสามารถโทรไปได (Data except call)

การโปรแกรมในฟงกชันนี้จะเปนการโปรแกรมหมายเลขที่อนุญาตใหหมายเลขภายในโทรไปได ( ฟงกชันน้ีจะสัมพันธ
กับการต้ังความสามารถในการโทรออกของหมายเลขภายในท้ังกลางวันและกลางคืน ( ฟงกชัน 303 และ 304 )  การโปรแกรมหมาย
เลขท่ีอนญุาตโทรจะมีลักษณะท่ีสัมพันธกับสวนตางๆ ดังตารางตอไปนี้

CLASS OF SERVICE (303/304) ต ําแหนงของหมายเลข  Data Denies
CLASS  00 -
CLASS  01 -
CLASS  02 01 – 20
CLASS  03 21 – 40
CLASS  04 41 – 60
CLASS  05 61 – 80
CLASS  06 81 – 100
CLASS  07 101 – 120
CLASS  08 121 – 140
CLASS  09 141 – 160
CLASS  10 161 – 180

CLASS OF SERVICE ตํ าแหนง หมายเลขท่ีโทรได หมายเหตุ
02 01 0011
. 02 1011

อนญุาตใหโทรไปประเทศที่มีรหัส
ทางไกลข้ึนดวย 1

. . .
03 21 019  อนญุาตใหโทรมือถือที่ขึ้นตนดวย 9

.
04 41 055 อนญุาตใหโทรทางไกลท่ีมีรหัสทาง

ไกลขึ้นตนดวย 055 ได

จากตารางจะเห็นไดวา การโปรแกรมในแตละตํ าแหนงของ Data Except จะมีผลตอการโปรแกรมในฟงกชัน 303 และ
304 ดวย โดย Class 02 จะครอบคลุมต ําแหนง 01 – 20 Class 03 จะครอบคลุมต ําแหนง 21 – 40 จะเห็นวาแตละ Class จะมี 20
ต ําแหนง ไมครอบคลุมไป Class อ่ืน เหมือนการโปรแกรมในสวนของ Data Denies ซ่ึงการโปรแกรมหมายเลขของ Data Except จะ
มรีปูแบบการโปรแกรมดังนี้

[ 491 ] [ PPP ] [ XXXXXX ]
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   โดยที่   PPP              คือ   ต ําแหนงของหมายเลขที่อนุญาตใหโทร ซ่ึงมีอยู 180 ต ําแหนง ( 01 – 180 )
                XXXXXX    คือ  หมายเลขที่อนุญาตใหโทร เปนเลข 6 หลัก ถาไมครบใหใส (*) จนครบ
ตัวอยางเชน    ถาตองการอนุญาตใหหมายเลขภายในโทรหมายเลขมือถือที่ขึ้นตนดวย  9  ตองการใช Class 03, อนุญาติใหหมายเลข
                         ภายในโทรทางที่มีรหัสทางไกล 055 ไดโดยใช Class 04 สามารถท ําการโปรแกรมไดดังน้ี
                    [491]   [21] [019***]    อนญุาตใหโทรมือถือที่ขึ้นตนดวย 9 โปรแกรมไว ต ําแหนง 21  ซ่ึงสามารถใชไดโดย

   โปรแกรมใชหมายเลขภายในใช Class 03
                                       [41] [055***]    อนญุาตใหโทรทางไกลท่ีมีรหัสทางไกล 055 โปรแกรมไวในตํ าแหนง 41 ซ่ึงสามารถใช
                                                                 งานไดโดยการต้ัง Class 04
                            [#]      ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ
                         1.  การโปรแกรมอนุญาตใหสามารถมีการโทรไปยังหมายเลขท่ีโปรแกรม จะตองระวังในเรื่องของต ําแหนงของ
หมายเลข ซ่ึงสัมพันธกับความสามารถในการโทรออกของหมายเลขภายใน ถาหากโปรแกรมตํ าแหนงผิดแลว จะท ําไดความ
สามารถในการโทรออกก็จะผิดไปดวย
                         2.    ปรกติแลวตูสาขาฯ D-SERIES จะท ําการต้ังโปรแกรมในฟงกชันน้ีเอาไวใหแลวเม่ือทํ าการโปรแกรมฟงกชัน
400 ซ่ึงจะสัมพันธกับความสามารถในการโทรออกตามฟงกชัน 303 และ 304 ดังนั้นเวลาใชงานจึงไมจ ําเปนตองโปรแกรมใน
ฟงกชันน้ีอีก แตจะใชกรณีที่มีหมายเลขที่ตองการหามโทรเพิ่มเติมมาเทานั้น

3. กอนการโปรแกรมจะตองท ําการพิมพตํ าแหนงของหมายเลข( ฟงกชัน 690 ) ทีโ่ปรแกรมกอนหนานี้มาตรวจ
สอบกอน เพราะอาจจะไปทับกับขอมูลที่มีอยูแลว

(493) การโปรแกรมหมายเลขท่ีเพ่ิมข้ึนมาใหม ( ADD BILL )

                  สํ ารับตู Digital D-128CID สามารถโปรแกรมเพิ่มเบอรโทรศัพท ที่เพิ่มขึ้นมาใหมไดทุกเบอร เชน มีเบอรมือถือ 09, 06
หรือวา 07 สามารถโปรแกรมเพ่ิมเบอรไดโดยใชโปรแกรมดังน้ี

[493] [X] [III] [NNNNNNNNNN]
              โดยที่             X    คือ   การเพ่ิมหมายเลขโทรศัพทหรือลบหมายเลขโทรศัพท   ถา
                                                   X  = 1 คอื การเพ่ิมหมายเลขโทรศัพท
                                                   X  = 0 คือ การลบหมายเลขโทรศัพท
                                   III     คือ  Index ของชนดิหมายเลขโทรศัพทนั้น ๆ วาเปนอะไร มือถือ ทางไกล หรือ
                                                  ตางประเทศ ดูไดจาก ฟงกชัน 692    
           NNNNNNNNNN   คือ หมายเลขโทรศัพทที่เพิ่มขึ้นโปรแกรมได 10 หลัก ถาไมครบใหใส  * จนครบ 10 หลัก
ตัวอยางเชน     เพ่ิมหมายเลขมือถือ 09-111 **** ซ่ึงจดทะเบียน ในเขตพ้ืนที่  1
                          เพ่ิมหมายเลขทางไกลจังหวัดขอนแกน 053- 1*****
                          ลบหมายเลขมือถือ 01-500****

          สามารถโปรแกรมไดโดย
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                          [493]   [1] [101] [09111*****]    เพ่ิมหมายเลขมือถือ 09-111**** ใหอยูในเขตพื้นที ่1
                                      [1] [027] [0531******]    เพ่ิมหมายเลขทางไกล 053-1***** ใหอยูในจังหวัดขอนแกน
                                      [0] [101] [01500*****]    ลบหมายเลขมือถือ 01-500****
                           [#]      ออกจากโปรแกรมน้ี เพื่อเขาโปรแกรมฟงกชันใหม
หมายเหตุ       การโปรแกรมเพื่อเพิ่มหมายเลขมือถือที่เพิ่มขึ้นใหม สามารถท่ีจะทํ าไดโดยฟงกชันน้ี แตจะตองดูหมายเลข Index
                          จากฟงกชัน 692 ซึ่งจะตองตรวจสอบกอนวาเปนหมายเลขของเขตพื้นที่ใดจึงจะสามารถน ํามาโปรแกรมได

(496) การโปรแกรมเพ่ือเปล่ียนราคาของหมายเลขโทรศัพท

ใน Billing ระบบใหมนี้ Digital D-128CID ผูใชสามารถโปรแกรมเปล่ียน Index ของหมายเลขโทรศัพทเดิมใหเปน Index
ใหมตาม Index ของ Time Zone (พิมพดูไดจากฟงกชัน 696) ท ําใหสามารถคิดเงินตาม Index Time Zone การโปรแกรมเปลี่ยน
Index สามารถโปรแกรมไดโดยใชฟงกชัน 496 ซึ่งมีรูปแบบการโปรแกรมดังนี้

[496] [III] [RRR]
โดยที่   III      คือ  Index เดมิของหมายเลขโทรศัพท
            RRR  คือ  Index Time Zone ทีต่องการใหคิดเงินราคาใหม   (พิมพดูไดจาก Function 696)

ตัวอยางเชน   -  ตองการเปลี่ยนเบอรมือถือเขต 1 (Index 101) ซ่ึงปกติราคา 3 บาท ใหคิดเงินราคาใหมตาม Index Time Zone 083
                          ซึ่งคิดราคา 8 บาท/นาที
                        - ตองการเปลี่ยนราคาเบอรทางไกลจังหวัดขอนแกน 053 (Index 027) ใหคดิเงินราคาใหมตาม Index Time Zone 015
โปรแกรมไดดังน้ี
      [496]   [101] [083]    เปลี่ยนเบอรมือถือเขต 1 (Index 101) ใหคิดเงินราคาตาม Index Time Zone 083
                  [027] [015]    เปลี่ยนเบอรขอนแกน 053 (Index 027) ใหคิดเงินราคาตาม Index Time Zone 015
      [#]    ออกจากโปรแกรมน้ี เพื่อเขาโปรแกรมฟงกชันใหม

ตัวอยาง Index Time Zone

Idx | TimeStart | TimeStop  | Rate  | Next
-----+-----------+-----------+-------+------
 081 |  00:00    |  24:00    |   300 | 0
-----+-----------+-----------+-------+------
 082 |  00:00    |  24:00    |   800 | 0
-----+-----------+-----------+-------+------
 083 |  00:00    |  24:00    |  1200 | 0
-----+-----------+-----------+-------+------
ราคาของ Index Time Zone สามารถเปล่ียนไดโดยฟงกชัน 498

   ตาราง Index Time Zone
     Idx   คือ  Index Time Zone
     Time Start  และ Time Stop
      คือ ชวงเวลาเร่ิมตนและส้ินสุด ที่คิด
            เงินตามราคาของแตละ Rate
      Rate คอื ราคาปกติของ Index นั้น
                      มีหนวยเปน สตางค
      Next คอื ลักษณะการคดิเงนิ 0 คือ บาท/นาที
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(497) การโปรแกรมปรับอัตราขยายสัญญาณของเสียงไมค ท่ีเคร่ือง Key Telephone

                         กรณีท่ีใช Hand set ของเครื่อง Key Telephone ในการสนทนา ถาเกิดเสียงท่ีพูดออกไป แลวทางฝายคูสนทนาไดยิน
ไมชัดเจน สามารถท่ีจะโปรแกรมเพ่ือเพ่ิมอัตราขยายสัญญาณของไมคท่ีเคร่ือง Key Telephone ไดโดยการโปรแกรมฟงกชัน 497 ซ่ึง
มรีปูแบบการโปรแกรมดังนี้

[ 497 ] [ XX ] [ YY ]
โดยที่ XX   คือ  ต ําแหนงของเครื่อง Key โดยเริ่มตนที่ 00 - 15 เริ่มจากเครื่อง Key ตวัแรกที่เจอนับจากการด Toneโดยจะ
                         เรียงไปเรื่อยๆ ไมวาจะเปนการด 2 Key 8 Ext หรือ การด 8 Key ก็จะนับตามจํ านวน Key         
         YY    คือ ระดับอัตราขยายสัญญาณของเสียงไมคมีระดับตั้งแต 00 – 15 คามาตราฐานของตู (Default) ปกติจะตั้งอยูที่
                         คา 08

ตัวอยางเชน    ตองการโปรแกรมปรับอัตราขยายสัญญาณของเสียงไมค ที่เครื่อง Key Telephone โดยปรับที ่Key ตัวที่ 4 และ 5 ให
                         มีระดับอัตราขยายสัญญาณของเสียงไมคเทากับ 12 ทํ าไดดังนี้

             [497]    [03] [12]    ปรับอัตราขยายสัญญาณของเสียงไมค  ที่เครื่อง Key Telephone ตวัที ่4  ใหมีระดับเทากับ 8
                          [04] [12]    ปรับอัตราขยายสัญญาณของเสียงไมค  ที่เครื่อง Key Telephone ตวัที ่5  ใหมีระดับเทากับ 8
             [#]                           ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาว เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(498) การโปรแกรมเปล่ียนราคาใน Index Time Zone

กรณทีีต่องการเปลี่ยนราคาคาโทรศัพทไมวาจะเปนมือถือ ทางไกล หรือตางประเทศ ดวยระบบ Billing แบบใหม ผูใช
สามารถโปรแกรมเปลี่ยนราคาคาโทรศัพทไดตามใจ โดยใชฟงกชัน 498 ซ่ึงมีรูปแบบการโปรแกรม

[498] [RRR] [X] [BBBBB]

โดยที่     RRR  คือ  Index ในตาราง Time Zone (พิมพดูจากฟงกชัน 696)
                                   X  คือ  เลือกบรรทัดในการโปรแกรม เชน Y- Tel ในประเทศ และทางไกล

                ตางประเทศ การคิดเงินจะเปนชวงเวลาหลายเวลา  X เปนตัวเลือกวาจะโปรแกรมราคาชวงเวลาใด
                (เริ่มตน X จาก 0 และ 1,2,3….)

                         BBBBB  คอื คาโทรศัพทท่ีตองการเปล่ียน เปนเลข 5 หลัก มีหนวยเปนสตางค เชน ตองการ
                                              โปรแกรมเปน 5 บาท ตองใสเลข [00500]

ข้ันตอนการโปรแกรม
1.โปรแกรมเปลี่ยน Index  (ซ่ึงดูจากฟงกชัน 692) ของเบอรท่ีตองการเปล่ียนราคา โดยใชฟงกชัน 496 เปลี่ยนไปที ่Index
   Time Zone ท่ีตองการ  (ซ่ึงดูจากฟงกชัน 696)    
2. โปรแกรมเปล่ียนราคาใน Index Time Zone (696) ดวยฟงกชัน 498
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ตัวอยางเชน    ตองการเปลี่ยนราคาของมือถือเขต 1 ซ่ึงปกติจะเปน Index  101 ราคา 3 บาท/นาท ี(จากตารางฟงกชัน 692) ไปเปน
                         ราคา 6 บาท/นาท ีสามารถโปรแกรมไดโดย

1. เลือกตาราง Index Time Zone ทีมี่รูปแบบเปนมือถือ  ในที่นี้เลือก Index Time Zone 081 ซ่ึงมีรูปแบบขางลาง

Idx | TimeStart | TimeStop  | Rate  | Next
-----+-----------+-----------+-------+------
 081 |  00:00    |  24:00    |   300 | 0
-----+-----------+-----------+-------+------
 082 |  00:00    |  24:00    |   800 | 0
-----+-----------+-----------+-------+------
 083 |  00:00    |  24:00    |  1200 | 0
-----+-----------+-----------+-------+------

เดมิจะเปนราคา 3 บาท/นาท ีเพราะฉะนั้นเปลี่ยนราคาใหเปน 6 บาท/นาท ี เสียกอน โดย
[498]   [081] [0] [00600]

2. ทํ าการเปล่ียน Index มอืถือเขต 1 เดิม Index 101 (ดูจากฟงกชัน 692) มาช้ีท่ี Index Time Zone 081 (ดูจากฟงกชัน 696)
[496]    [101] [081] ราคามือถือเขต 1 จะถูกเปลี่ยนเปน นาทีละ 6 บาท/นาที
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การโปรแกรมพารามิเตอรของระบบท่ีเก่ียวกับคาบริการตางๆ

(501) การโปรแกรมเพ่ือคิดคาบริการเม่ือโทรภายในรหัสพ้ืนท่ี

ผูใชสามารถโปรแกรมการคิดคาบริการในการโทรออกภายในเขตพื้นที่เดียวกันในแตละครั้งได โดยการกดรหัสหมายเลข
[501] และตามดวยอัตราคาบริการท่ีตองการคิด เปนหมายเลข 2 หลัก (หากกํ าหนดไมครบ 2 หลัก ใหเติม "0" ขางหนาจนครบ)

ตัวอยางเชน           หากตองการคิดคาบริการในการโทรออกภายในเขตพื้นที่เดียวกันเปนครั้งละ 5 บาท ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                 [501]      [0][5]       คดิคาบริการการโทรออกในเขตพื้นที่เดียวกันครั้งละ  5 บาท

                   [#]           ออกจากฟงกช่ันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกช่ันใหม

(502) การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดการคิดคาบริการเพ่ิม
ของการโทรออกไปยังโทรศัพทเคล่ือนท่ี(มือถือ) ตอครั้ง

ผูใชสามารถโปรแกรมคิดคาบริการเพิ่มจากผูโทรออกไปยังโทรศัพทเคลื่อนที่ (มือถือ) ในแตละครั้งได โดยการกดรหัส
หมายเลข [502] และตามดวยคาบริการที่ตองการคิดเพิ่มตอครั้ง เปนหมายเลข 2 หลัก(หากกํ าหนดไมครบ  2 หลักใหเติม "0" ขาง
หนาจนครบ)

ตัวอยางเชน        หากตองการคิดคาบริการเพิ่มครั้งละ 10 บาท  เมื่อมีการโทรออกไปยังโทรศัพทเคลื่อนที่(มือถือ) ใหกดหมายเลข
                              ตางๆ ดังนี้

              [502]    [1][0]   คิดคาบริการเพิ่ม 10 บาท ตอครั้ง
                              [#]        ออกจากฟงกช่ันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกช่ันใหม
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(503) การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดเปอรเซ็นต ในการคิดคาบริการเพ่ิม
ของการโทรออกไปยังโทรศัพทเคล่ือนท่ี(มือถือ) ตอครั้ง

ผูใชสามารถกํ าหนดเปอรเซ็นตในการคิดคาบริการเพิ่ม จากผูโทรออกไปยังโทรศัพทเคลื่อนที่หรือมือถือได     โดยคิดจาก
อัตราคาบริการท่ีใชในอัตราปกติ   (คาบริการจะเพิ่มขึ้นตามระยะเวลาที่โทรออก) ท ําไดโดยการกดรหสัหมายเลข  [503]  และตาม
ดวยเปอรเซ็นตที่ตองการคิดเพิ่ม  เปนหมายเลข 3 หลัก (หากกํ าหนดไมครบ 3 หลัก ใหเติม "0" ขางหนาจนครบ)

ตัวอยางเชน        หากตองการคิดเปอรเซ็นตเพ่ิม 10 % จากอัตราของการใชบริการปกติ เมื่อมีการโทรออกไปยังโทรศัพทเคลื่อนที่
                              (มือถือ)  ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

                 [503]     [0][1][0]    ตองการคิดคาบริการเพ่ิมอีก 10 %
                    [#]        ออกจากฟงกช่ันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกช่ันใหม

(504) การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดการคิดคาบริการเพ่ิม
ของการโทรออกทางไกลในประเทศตอคร้ัง

ผูใชสามารถโปรแกรมคิดคาบริการเพิ่มจากผูโทรออกทางไกลในประเทศ ในแตละครั้งได  โดยการกดรหัสหมายเลข
[504] และตามดวยคาบริการท่ีตองการคิดเพ่ิมตอคร้ัง เปนหมายเลข 2 หลัก(หากกํ าหนดไมครบ  2 หลักใหเติม "0" ขางหนาจนครบ)

ตัวอยางเชน          หากตองการคิดคาบริการเพิ่มครั้งละ 10 บาท  เมื่อมีการโทรออกทางไกลในประเทศ ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                  [504]   [1][0]       คดิคาบริการเพิ่ม 10 บาท ตอครั้ง

                     [#]       ออกจากฟงกช่ันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกช่ันใหม

(505) การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดเปอรเซ็นตในการคิดคาบริการเพ่ิม
ของการโทรออกทางไกลตอคร้ัง

ผูใชสามารถกํ าหนดเปอรเซ็นตในการคิดคาบริการเพ่ิมจากผูโทรออกทางไกลในประเทศได โดยคิดจากอัตราคาบริการที่
ใชในอัตราปกต ิ (คาบริการจะเพิ่มขึ้นตามระยะเวลาที่โทรออก) ทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข   [505]  และตามดวยเปอรเซ็นตที่
ตองการคดิเพ่ิม  เปนหมายเลข 3 หลัก (หากกํ าหนดไมครบ3 หลัก ใหเติม "0" ขางหนาจนครบ)
ตัวอยาง       หากตองการคิดเปอรเซ็นตเพ่ิม 10 % จากอัตราของการใชบริการปกติ เมื่อมีการโทรออกทางไกลในประเทศ ใหกด
                      หมายเลขตางๆ ดังนี้
                             [505]    [0][1][0]    ตองการคิดคาบริการเพ่ิมอีก 10 %
                             [#]         ออกจากฟงกช่ันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกช่ันใหม



FORTH D-128CID                        Genius communication system Co.,Ltd

Digital PABX System
FORTH 5-3

(506) การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดการคิดคาบริการเพ่ิม
ของการโทรออกทางไกลตางประเทศ ตอครั้ง

ผูใชสามารถโปรแกรมคิดคาบริการเพิ่มจากผูโทรออกทางไกลตางประเทศ ในแตละครั้งได โดยการกดรหัสหมายเลข
[506] และตามดวยคาบริการท่ีตองการคิดเพ่ิมตอคร้ัง เปนหมายเลข 2 หลัก(หากกํ าหนดไมครบ  2 หลักใหเติม "0" ขางหนาจนครบ)

ตัวอยางเชน        หากตองการคิดคาบริการเพ่ิมคร้ังละ 30 บาท  เมื่อมีการโทรออกทางไกลตางประเทศ ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                              [506]    [3][0]    คิดคาบริการเพิ่ม 30 บาท ตอครั้ง
                              [#]         ออกจากฟงกช่ันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกช่ันใหม

(507) การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดเปอรเซ็นต ในการคิดคาบริการเพ่ิม
ของการโทรออกทางไกลตางประเทศตอคร้ัง

ผูใชสามารถกํ าหนดเปอรเซ็นตในการคิดคาบริการเพ่ิมจากผูโทรออกทางไกลตางประเทศได โดยคิดจากอัตราคาบริการที่
ใชในอัตราปกต ิ(คาบริการจะเพิ่มขึ้นตามระยะเวลาที่โทรออก) ทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข   [507]  และตามดวยเปอรเซ็นตที่
ตองการคดิเพ่ิม  เปนหมายเลข 3 หลัก (หากกํ าหนดไมครบ3 หลัก ใหเติม "0" ขางหนาจนครบ)

ตัวอยาง        หากตองการคิดเปอรเซ็นตเพ่ิม 20 % จากอัตราของการใชบริการปกติ เมื่อมีการโทรออกทางไกลตางประเทศ ใหกด
                       หมายเลขตางๆ ดังนี้
                                [507]     [0][2][0]     ตองการคิดคาบริการเพ่ิมอีก 20 %

                      [#]          ออกจากฟงกช่ันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกช่ันใหม

(508) การโปรแกรมเพ่ือคิดคาบริการเม่ือมีการเรียกเขาจากสายนอก

ผูใชสามารถโปรแกรมเพ่ือคิดคาบริการ  เม่ือมีการโทรฯเรียกเขาจากสายนอกในแตละคร้ังได  โดยการกดรหัสหมายเลข
[508] และตามดวยอตัราคาบริการที่ตองการคิดเปนหมายเลข 2 หลัก (หากกํ าหนดไมครบ 2 หลัก ใหเติม "0" ขางหนาจนครบ)

ตัวอยางเชน           หากตองการคิดคาบริการ เมื่อมีการโทรฯเรียกเขาจากสายนอกเปนครั้งละ 1 บาท ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                                       [508]    [0][1]      คิดคาบริการ เม่ือมีการโทรฯเรียกเขาจากสายนอกคร้ังละ 1 บาท
                                       [#]         ออกจากฟงกช่ันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกช่ันใหม
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(510) การโปรแกรมเพ่ือคิดคาอัตราบริการตามองคการโทรศัพท

โดยปกตกิารคิดอัตราคาบริการการใชโทรศัพทของตู  จะท ําการคิดและเปล่ียนแปลงตามอัตราคาบริการขององคการ
โทรศพัท (ขึน้อยูกับพื้นที่ที่ติดตั้งตูกับระยะทางหรือพื้นที่ที่โทรออกไป   และเวลาท่ีเร่ิมโทรออก)   หากผูใชตองการคดิคาบริการ
เพียงอัตราเดียว (FULL CHARGE หรือ ในอัตราปกติของการโทร) สามารถทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [510]  ซ่ึงมีรูปแบบดังนี้   
[ 510 ]  [ X ]
                          ถา       X = 0   คือ   หากตองการคิดคาบริการเปลี่ยนแปลงตามอัตราคาบริการขององคการโทรศัพท
                                     X = 1   คือ   หากตองการคิดคาบริการเพียงอัตราเดียว (FULL CHARGE)
                                     กด [#]   เพ่ือออกจากฟงกช่ันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกช่ันใหม

ตัวอยางเชน        ตองการใหมีการคิดคาบริการเพียงอัตราเดียวตลอด ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                                    [510]     [1]    กํ าหนดใหมีการคิดคาบริการเพียงอัตราเดียวตลอด
                                    [#]         ออกจากฟงกช่ันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกช่ันใหม

(511) การโปรแกรมเพ่ือคิดคาบริการเพ่ิมจากการโทรออกสายนอกเกินระยะเวลาท่ีกํ าหนด

เม่ือมีการโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดระยะเวลาการใชสายนอกในฟงกช่ัน (411)   และสํ าหรับหมายเลขภายในทีไ่มถูกจํ ากัด
ระยะเวลาในการใชสายนอกจากฟงกช่ัน (309)       ผูใชสามารถโปรแกรมเพ่ือคิดคาบริการเพ่ิมสํ าหรับการโทรออกสายนอกเกิน
ระยะเวลาที่ก ําหนดไวได  โดยจะคิดเพิ่มไปเรื่อยๆทุกๆ รอบเวลาที่กํ าหนด เชน หากโปรแกรมในฟงกช่ันน้ีโดยกํ าหนดวา ถาใชเวลา
เพ่ิม 10 นาท ีใหคิดเพิ่มชวงละ 5 บาทดังน้ันเม่ือใชสายเกินกวาท่ีต้ังไว (จากฟงกช่ัน 411) ไปเปนระยะเวลา 10 นาท ีก็คิดเพิ่ม  5 บาท
หากใชเกินเปน  20 นาท ีก็ใหคิดเพิ่มเปน 10 บาท ฯลฯ (11- 20 นาท ีคิดเพิ่ม 10  บาท)   จึงมีขอด ีคือหมายเลขภายในใชสายไดตอ
เนือ่งโดยไมตองหมุนเลขหมายเดิมซํ ้าอีก และเจาของตูสาขาฯ เก็บคาบริการเพ่ิมข้ึนตามระยะเวลาท่ีใช  สวนขอเสียก็อาจจะทํ าให
หมายเลขอ่ืนใชสายนอกไมได (กรณีมีสายนอกนอยหรือเตม็)การโปรแกรมทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [511] ตามดวยหมายเลข
ตางๆ ดังนี้

1.  กดหมายเลขระยะเวลาที่กํ าหนดจะคิดคาบริการเพิ่ม 2 หลัก [00-59] (หนวยเปนนาท)ี
                 2.  กดหมายเลขจ ํานวนเงินท่ีตองการคิดเพ่ิมจากชวงระยะเวลาท่ีกํ าหนดในขอ 1. เปนหมายเลข 2 หลัก  (หนวยเปนบาท)

ตัวอยาง   เม่ือตองการคิดคาบริการเพ่ิมจากหมายเลขท่ีโทรออกสายนอกเกินระยะเวลาท่ีกํ าหนดชวงละ 5 บาท ในทุกๆ 15 นาท ีให
                   กดหมายเลขดังนี้
                 [511]  [1][5]  [0][5]  คิดคาบริการเพ่ิมจากหมายเลขท่ีโทรออกสายนอกเกินเวลาท่ีกํ าหนด ชวงละ 5 บาท ในทุกๆ 15 นาที
                 [#]      ออกจากฟงกช่ันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกช่ันใหม
                 หากตองการยกเลิกโปรแกรมเพ่ือคิดคาบริการเพ่ิม สํ าหรับการโทรออกสายนอกเกินระยะเวลาท่ีกํ าหนด ใหกดหมายเลข

  ดงันี ้ [511]  [0][0] [0][0]
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(515) การโปรแกรมเพ่ือคิดคาบริการเพ่ิม
เม่ือมีการเรียกเขาจากสายนอกเกินระยะเวลาท่ีกํ าหนด

เม่ือมีการโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดระยะเวลาการใชสายเม่ือมีการเรียกเขา จากฟงกช่ัน (415)   และสํ าหรับหมายเลขภายในที่
ไมถูกจ ํากัดระยะเวลาในการใชสายนอกจากฟงกช่ัน (310)  ผูใชสามารถทํ าการโปรแกรมเพ่ือคิดคาบริการเพ่ิมสํ าหรับการเรียกเขา
จากสายนอก เม่ือเกินกวาระยะเวลาท่ีกํ าหนดไวได  โดยจะคิดเพิ่มไปเรื่อยๆ ทุกๆ รอบเวลาที่กํ าหนด  เชน หากโปรแกรมในฟงกช่ัน
น้ีโดยกํ าหนดวาถาใชเวลาเพ่ิม 5 นาท ีใหคิดเพ่ิมชวงละ 2 บาท   ดังน้ันเม่ือใชสายเกินกวาท่ีต้ังไว (จากฟงกช่ัน 415) ไปเปนระยะ
เวลาชวงละ 5 นาท ีก็คิดเพิ่ม  2 บาท  หากใชเกินเปน  15 นาท ีก็ใหคิดเพิ่มเปน 6 บาท ฯลฯ  การโปรแกรมทํ าไดโดยการกดรหสั
หมายเลข [515] ซึง่มีรูปแบบการโปรแกรมดังนี ้      [ 515 ]  [ TT ]  [ MM ]

   โดยที่     TT       คือ    หมายเลขระยะเวลาที่กํ าหนดจะคิดคาบริการเพิ่ม 2 หลัก [00-59] (หนวยเปนนาท)ี
                 MM     คือ    หมายเลขจ ํานวนเงินท่ีตองการคิดเพ่ิมจากชวงระยะเวลาท่ีกํ าหนดเปนหมายเลข 2 หลัก  (หนวยเปนบาท)

ตัวอยางเชน         ถาตองการคิดคาบริการเพ่ิมจากหมายเลขท่ีใชสายนอกเม่ือ มีการเรียกเขาเกินระยะเวลาท่ีกํ าหนดชวงละ 2 บาท
                               ในทุกๆ 5 นาท ีใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

                 [515]     [0][5]  [0][2]    คิดคาบริการเพ่ิมจากหมายเลขท่ีใชสายนอกเม่ือมีการเรียกเขา เกินกวาเวลาท่ีกํ าหนด
                                                        ชวงละ 2 บาท ในทุกๆ 5 นาที

                                 [#]         ออกจากฟงกช่ันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกช่ันใหม

หมายเหตุ          หากตองการยกเลิกโปรแกรมเพ่ือคิดคาบริการเพ่ิม สํ าหรับการโทรเขาเกินระยะเวลาที่ก ําหนด ใหกดหมายเลขดังนี้
                           [515]  [0][0] [0][0]

(517) การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดวงเงินการใชโทรศพัท

ผูใชสามารถท ําการโปรแกรมเพ่ือจํ ากัดวงเงินในการใชโทรศัพทของแตละหมายเลขภายในได  เมื่อหมายเลขใดถูกจ ํากัด
วงเงนิในการโทรแลว  หากมีการใชบริการโทรศัพทครบ(ถึง)หรือเกินวงเงินที่กํ าหนดแลวจะไมสามารถโทรออกเพ่ือติดตอสายนอก
ไดอีก   (การจ ํากัดวงเงินสามารถทํ าไดสูงสุด 65,000 บาท)การโปรแกรมทํ าไดโดยกดรหัสหมายเลข [517]   ซึ่งมีรูปแบบดังนี้

[ 517 ]  [ EEEE ]  [ MMMM ]
          โดยที่      EEEE        คือ  หมายเลขภายในท่ีตองการจํ ากัดวงเงินการโทร เปนหมายเลข 4 หลัก (0001-9999 )  หากหมายเลขใด
                                                   ไมเปน 4 หลักใหเติม "0" ขางหนาจนครบ
                          MMMM   คือ  หมายเลขวงเงินที่ตองการกํ าหนด เปนหมายเลข 5 หลัก หากกํ าหนดไมครบ 5 หลัก ตองเติม "0" ขาง
                                                  หนาจนครบ (00000 คือไมจ ํากัดวงเงิน)

เม่ือกดหมายเลขกํ าหนดคาตางๆ แลวจะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ หากตองการโปรแกรมท่ี EXT อื่นๆ ใหเร่ิมจากกํ าหนดคา
ตางๆ ใหม กดปุม

[#]  เพ่ือออกจากฟงกช่ันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกช่ันใหม
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ตัวอยาง      เม่ือตองการกํ าหนดใหหมายเลข 101,102 และ103  มีวงเงินในการโทรศัพท 500,1000 และ1200 บาท  ตามลํ าดับ ใหกด
                     หมายเลขตางๆ ดังนี้
                            [517]    [0][0][0][0]  [0][0][0][0][0]   เคลียรใหทุกหมายเลขโทรไดโดยไมจํ ากัดวงเงิน
                                         [0][1][0][1]  [0][0][5][0][0]   ใหหมายเลข 101 โทรไดในวงเงิน   500 บาท
                                         [0][1][0][2]  [0][1][0][0][0]   ใหหมายเลข 102 โทรไดในวงเงิน 1000 บาท
                                         [0][1][0][3]  [0][1][2][0][0]   ใหหมายเลข 103 โทรไดในวงเงิน 1200 บาท
                             [#]       ออกจากฟงกช่ันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกช่ันใหม

หมายเหตุ         การกํ าหนดวงเงินการโทรจะท ํางาน (เพื่อปดการใชงานโทรศัพทเมื่อใชเต็มวงเงิน) เม่ือไดติดต้ังโปรแกรมการ
                           กํ าหนดวงเงินในฟงกชั่น 519 เสียกอน

(518) การโปรแกรมเพ่ือเคลียรวงเงินการโทร และเร่ิมนับใหม

ผูใชสามารถท ําการเคลียรจ ํานวนเงินท่ีมีการใชไปแลว ใหกลับมาเปน 0 บาท เพื่อเริ่มตนนับใหมไดการโปรแกรมท ําได
โดย  กดรหัสหมายเลข [518]   ตามดวยหมายเลขตางๆ ดังนี้
                      1.  กดหมายเลขภายในที่ตองการเริ่มตนนับใหม (0001-9999) หรือ กด (0000) หมายถึง เคลียร วงเงินทุกหมายเลขภาย
                           ใน (หมายเลขใดไมเปน 4 หลัก ใหเติม "0" ขางหนาจนครบ)
                      2.  กด [#]  เพ่ือออกจากฟงกช่ันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกช่ันใหม

ตัวอยางเชน      เม่ือตองการเคลียรวงเงินของหมายเลข 111 เพ่ือเริ่มนับใหมใหกดหมายเลขดังนี้
                                      [518]    [0][1][1][1]     เคลียรวงเงินการใชโทรฯ ที่หมายเลข 111 ใหเปน 0 บาท
                                      [#]        ออกจากฟงกช่ันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกช่ันใหม

หมายเหตุ           ควรใชฟงกช่ันน้ี ภายหลังจากรับชํ าระคาโทรศัพทเมื่อเกินวงเงินที่ตั้งไว หรือเคลียรวงเงินของหมายเลขที่ทํ าการ
                            เขาพักใหม
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(519) การโปรแกรมเพ่ือติดตัง้ใหใชโปรแกรมการกํ าหนดวงเงิน

ผูใชสามารถท ําการติดต้ังโปรแกรมการกํ าหนดวงเงินการใชโทรศัพท เพื่อใหมีผลกับวงเงินที่ก ําหนดไวจากฟงกช่ัน 517
หรือไมก็ได  โดยการกดรหัสหมายเลข [519]  ซ่ึงมีรูปแบบดังนี ้   [ 519 ]  [ X ]

                       ถา      X  =  0    คือ  ไมตองการใหมีการใชโปรแกรมการกํ าหนดวงเงินการใชโทรศัพท
                                 X  =  1    คือ   ตองการติดต้ังใหมีการใชโปรแกรมการกํ าหนดวงเงินการใชโทรศัพท
                        กด [#]   เพ่ือออกจากฟงกช่ันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกช่ันใหม

ตัวอยางเชน       เม่ือตองการกํ าหนดใหมีการใชโปรแกรมกํ าหนดวงเงินการโทรฯ  ใหกดหมายเลขดังนี้
                                       [519]     [1]    ติดต้ังใหมีการใชโปรแกรมกํ าหนดวงเงินการโทรศัพท
                                       [#]          ออกจากฟงกช่ันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกช่ันใหม

(520) การโปรแกรมเพ่ือคิดคาบริการเม่ือใชระบบ VOICE MAIL

                       ผูใชสามารถโปรแกรมการคิดคาบริการในการใชงานระบบฝากขอความได คือ เมื่อมีการฝากขอความไปยังหมายเลข
ภายในใด ก็ใหทํ าการคิดคาบริการ  VOICE MAIL แกหมายเลขภายในน้ันๆ ซ่ึงสามารถทํ าไดโดยการโปรแกรมหมายเลข [ 520 ]
และมีรูปแบบการโปรแกรมดังนี้

[ 520 ] [ XXX ]
                     โดยที่         XXX      คือ   จํ านวนเงินในการคิดคาบริการ VOICE MAIL ในแตละครั้ง เปนตัว
                                                              เลข 3 หลัก ( 000 – 255 )

ตัวอยางเชน                หากตองการคิดคาบริการในการใชงาน VOICE MAIL ครั้งละ 2 บาท ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                        [520]    [002]      คิดคาบริการการในการใช VOICE MAIL ครั้งละ 2 บาท
                        [#]        ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
                                 า
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การโปรแกรมเพ่ือการพิมพพารามิเตอรตางๆ

(600) การโปรแกรมเพ่ือส่ังหยุดการพิมพ

เม่ือผูใชมีความตองการท่ีจะใหเคร่ืองพิมพ ที่ก ําลังอยูในระหวางการพิมพรายงานตางๆ หยุดการพิมพ  สามารถทํ าไดโดย
การกดรหัสหมายเลข [600] จะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ เครื่องก็จะหยุดพิมพ

ตัวอยางเชน    เม่ือตองการใหเคร่ืองพิมพหยุดพิมพรายงาน ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                             [600]    หยุดการพิมพรายงานใดๆ ที่เครื่องพิมพ
                             [#]        ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(601) การส่ังพิมพขอมูลพารามิเตอรของระบบ

ขอมูลพารามิเตอรของระบบตาง ๆ  ท่ีไดมีการกํ าหนด จากผูใชซ่ึงไดทํ าการโปรแกรมเขาไป หรือมาจากการคาเร่ิมตน
และจากการท ํางานของระบบเอง  ผูใชสามารถจะพิมพออกมาดูได เพ่ือตรวจสอบการต้ังคาตางๆ  โดยการกดรหัสหมายเลข [601]
จะไดยินสัญญาณดัง   2 บีฟ พารามิเตอรของระบบท่ีตองการพิมพและรายละเอียดของขอมูลพารามิเตอรตางๆ มีดังนี้

Message of System Parameters
----------------------------------------------------------------
BIOS Ver. 1.06 D-128CID SUPER DISA Office AUTOCO_9 PACKET THAILAND
MAP_CO_TO_PO
RT IS_OFF_HOOK_DIAL_CO  Off LOCAL_IN_TABLE ACCOUNT_IN_BUFF_CO
ADD_DATANEWTABLE H
OLD_9_CH  E&M  SMART_KEY TRUNK2TRUNK CO2CO_LINK
SN : 2223242526  Last UpDate: Mar 11 2003|22:17:42
----------------------------------------------------------------
(404,405)  Time 09:45:46     Date THR Apr,17 2003
(409,410)  Day/Night current is Manual mode and Day service.
----------------------------------------------------------------
(215)      Time duration for record Local    = 00 seconds.
(216)      Time duration for record Paging   = 00 seconds.
(217)      Time duration for record Mobile   = 00 seconds.
(218)      Time duration for record Distance = 00 seconds.
(219)      Time duration for record OverSea  = 00 seconds.
(431)      Time duration for Account Code = 01 minutes.
(411)      Time Limit for Ext Dialout Co  = 00 minutes.
(415)      Time Limit for Ext DialIn  Co  = 00 minutes.
----------------------------------------------------------------
(402)      Link Mode :Stand Alone
----------------------------------------------------------------
(419)      Current area code = [***]
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(401)      Local Area Code = BKK
(501)      Local  Charge   =   5.00 BATHS
(502,503)  Mobile   Charge =   0.00 BATHS , Percent Charge =  0 %
(504,505)  Distance Charge =   0.00 BATHS , Percent Charge =  0 %
(506,507)  OverSea Charge  =   0.00 BATHS , Percent Charge =  0 %
(508)      In Comming Charge     =   0.00 BATHS
(511)      Auto Expand Charge    = Off
(515)      Auto Expand Charge In = Off
(470)      Codec Gain : Co(0,2), Ext(6,4), E&M(0,1)
(790)      Codec OGM Gain : OGM1(0,7), OGM2(0,7), OGM3(0,7)
(510)      Billing Flat Rate = OFF
------ ----------------------------------------------------------
(413)      Ringing Group Co = 5 Grp, 10 Ext
(414)      BitRate[0=2400,1=9600,2=19200,3=28800,4=38400,5=57600] = 5
(301)      Digit of Extension = 3 digit
(208)      Extension Fax = None.
(519)      Credit of Extension = OFF
(417)      Record Save With : Source
(418)      Chk & Cut Dup. Rec. = OFF
(314)      Hunt Mode = Off
(315)      Hunt Group : 0 ,0 ,0 ,0 ,0 ,0 ,0 ,0 ,0
(228)      Type Ringing Co (0=All,1=Only one ext) : 0 ,0 ,0 ,0 ,0
----------------------------------------------------------------
(452)  Used Key Billing for : Apartment
----------------------------------------------------------------
(069)      Print to ID2 = Off
(433)      Auto Print = On
(432)      Paper Feed = Off
(211)      Scan first CoLine = Normal
(222)      PABX SendTone when Dialout = Yes
(223)      Record on intercom = No
(224)      Warning before record = No
(225)      Allow call PINPHONE = No
(231)      Allow call 1900-XXX-XXX = No
(226)      Check number digit when dialout Co = Yes
(227)      Check BadCo when dialout = No
(780)      Super Disa Specail Ext = ffff
----------------------------------------------------------------
MeDnic[ 0]=0 id= 0,PH= 1,1 | Mic(HF:6,HS:10)
MeDnic[ 1]=0 id= 0,PH= 1,1 | Mic(HF:6,HS:10)
MeDnic[ 2]=255 id= 0,PH= 0,0 | Mic(HF:6,HS:10)
MeDnic[ 3]=255 id= 0,PH= 0,0 | Mic(HF:6,HS:10)
MeDnic[ 4]=255 id= 0,PH= 0,0 | Mic(HF:6,HS:10)
MeDnic[ 5]=255 id= 0,PH= 0,0 | Mic(HF:6,HS:10)
MeDnic[ 6]=255 id= 0,PH= 0,0 | Mic(HF:6,HS:10)
MeDnic[ 7]=255 id= 0,PH= 0,0 | Mic(HF:6,HS:10)
(422=Clr)  Total records = 0
(423,424)  Max Record = 15500    Head = 0  Tail = 0
----------------------------------------------------------------
(465) Time Cut Co Used Trunk2Trunk = 0:
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(462)|________________________________________________
_____|TypeIn|Trunk|Code|TypeOut|Trunk|Send|   Digit
 01  |   0  |  01 |0000|   0   |  01 |  0 |
 02  |   0  |  01 |0000|   0   |  01 |  0 |
 03  |   0  |  01 |0000|   0   |  01 |  0 |
 04  |   0  |  01 |0000|   0   |  01 |  0 |
 05  |   0  |  01 |0000|   0   |  01 |  0 |
 06  |   0  |  01 |0000|   0   |  01 |  0 |
 07  |   0  |  01 |0000|   0   |  01 |  0 |
 08  |   0  |  01 |0000|   0   |  01 |  0 |
 09  |   0  |  01 |0000|   0   |  01 |  0 |
 10  |   0  |  01 |0000|   0   |  01 |  0 |
 11  |   0  |  01 |0000|   0   |  01 |  0 |
 12  |   0  |  01 |0000|   0   |  01 |  0 |
 13  |   0  |  01 |0000|   0   |  01 |  0 |
 14  |   0  |  01 |0000|   0   |  01 |  0 |
 15  |   0  |  01 |0000|   0   |  01 |  0 |
 16  |   0  |  01 |0000|   0   |  01 |  0 |
 17  |   0  |  01 |0000|   0   |  01 |  0 |
 18  |   0  |  01 |0000|   0   |  01 |  0 |
 19  |   0  |  01 |0000|   0   |  01 |  0 |
 20  |   0  |  01 |0000|   0   |  01 |  0 |
(464)  Dial digit of LINK Trunk to Trunk
    01(N):                   |    47(N):
    02(N):                   |    48(N):
    03(N):                   |    49(N):
    04(N):                   |    50(N):
    05(N):                   |    51(N):
    06(N):                   |    52(N):
    07(N):                   |    53(N):
    08(N):                   |    54(N):
    09(N):                   |    55(N):
    10(N):                   |    56(N):
    11(N):                   |    57(N):
    12(N):                   |    58(N):
    .
    .
    45(N):                   |    91(N):
    46(N):                   |    92(N):
----------------------------------------------------------------

-    เวอรช่ัน/รุนของซอฟแวรท่ีใช, หมายเลขล ําดับ(SERIAL NUMBER) วัน-เดือน-ป ท่ีออกซอฟแวร
-    วัน  และ เวลา ท่ีพิมพพารามิเตอร  (เปนวัน-เวลา ของตูสาขา)
-    โหมด Auto-Manual  และชวงเวลาการบริการ  (ชวงกลางวันหรือกลางคนื)
-    เวลาเริ่มบันทึกสํ าหรับการโทรออกสายนอก  (สํ าหรับระบบจับเวลา)
-    ระยะเวลาในการใชสายนอกเม่ือมีการโทรออก
-    ระยะเวลาในการใชสายนอกเม่ือมีการโทรเขา
-    รหสัพ้ืนท่ี (เปลี่ยนตามรหัสจังหวัดที่ติดตั้งตู  และไดจากการโปรแกรมเขาไป)
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-    หมายเลขตูในการตอขยาย
-    รหัสหลักของตู, ชื่อยอจังหวัดที่ตูติดตั้ง, อัตราคาบริการในพื้นที่
-     อตัราคาบริการที่คิดเพิ่มในการโทรออกไปยังโทรศัพทเคลื่อนที่ตอครั้ง  และเปอรเซ็นตที่คิดเพิ่ม
-     อัตราคาบริการท่ีคิดเพ่ิมในการโทรออกทางไกลตอคร้ัง  และเปอรเซ็นตที่คิดเพิ่ม
-     อตัราคาบริการที่คิดเพิ่มจากการโทรออกทางไกลตางประเทศตอครั้ง และเปอรเซ็นตที่คิดเพิ่ม
-     อัตราคาบริการเม่ือมีการโทรเขาจากสายนอก
-    จํ านวนหลักของหมายเลขภายใน
-    หมายเลขภายในที่ติดตั้งเครื่องโทรสาร
-    การติดต้ังการกํ าหนด(จํ ากัด)วงเงินการใชโทรศัพท
-    การติดตั้งระบบตรวจสอบขอมูลซํ้ า
-    การติดตั้งระบบคิดคาบริการทางไกลเปลี่ยนแปลงตามองคการโทรศัพทหรือไม
-    การติดต้ังการเรียกสายภายในแทนหมายเลขท่ีไมวาง
-    ชนิดหรือลักษณะของการเรียกสายแทนแตละกลุม
-    จ ํานวนขอความระบบเสียงตอบรับอัตโนมัต ิ(OGM) ,จํ านวนชุดของ OGM ท่ีมีในการด TONE
-    จํ านวนชุดของระบบฝากขอความ VOICE MAIL ท่ีมีในการด TONE
-    สถานะการท ํางานของระบบฝากขอความ (VOICE MAIL)
-    การติดตั้งระบบการพิมพรายงานทันท ีเม่ือมีการโทรออก
-    การติดต้ังโปรแกรมต้ังหัวกระดาษ
-    อัตราคาบริการเม่ือมีการโทรเขาจากสายนอก
-    ลักษณะการคนหาสายนอกเมื่อมีการโทรออกแบบไมระบุกลุมสายนอก
-    การเก็บหมายเลขภายในเพ่ือบันทึกรายงานการโทรออก
-    การคิดคาบริการเพ่ิม เม่ือมีการโทรออกสายนอก ตอชวงเวลา
-    การคิดคาบริการเพ่ิม เม่ือมีการโทรเขาจากสายนอก ตอชวงเวลา
-     การติดตั้งระบบ SEND TONE
-    ระบบการบันทึก เม่ือมีการใชสายภายใน
-    ระบบการสงเสียงเตือนกอนการบันทึกเพื่อคิดคาบริการ
-    การติดตั้งใหมีการโทรออกเบอร PIN PHONE
-    ระบบการตรวจสอบจ ํานวนหลัก (ของหมายเลขโทรศัพท) เม่ือมีการโทรออกสายนอก
-    จ ํานวน(ครั้ง)ของรายงานการโทรที่ถูกบันทึก (ในปจจุบันหรือขณะที่พิมพ)
-    ความสามารถในการบันทึกจํ านวน(ครั้ง)ของรายงาน   และตํ าแหนงเริ่มตน-สุดทาย ของขอมูล
-    จ ํานวนครั้งที่บันทึกไดสูงสุด
-    พารามิเตอรตางๆ ที่เกี่ยวกับเครื่อง Key
-    พารามิเตอรตางๆ ท่ีเก่ียวกับการใชงานระบบ Trunk To Trunk

ตัวอยางเชน    เม่ือตองการส่ังพิมพขอมูลพารามิเตอรของระบบ ใหกดหมายเลขดังนี้
                            [601]     พิมพรายงานขอมูลพารามิเตอรของระบบ
                            [#]          ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(602) การส่ังพิมพขอมูลพารามิเตอร ของสายนอก

เม่ือผูใชมีความประสงคจะทํ าการตรวจสอบพารามิเตอรของสายนอกท่ีไดโปรแกรมในแตละฟงกชันไปแลวน้ัน  สามารถ
ท ําไดโดยการกดรหสัหมายเลข [602] ขอมูลของสายนอกจะถูกพิมพออกมาทางเคร่ืองพิมพ
ตัวอยางเชน     ตองการพิมพขอมูลพารามิเตอรของสายนอก ใหกดหมายเลขดังนี้
                                 [602]     พิมพขอมูลพารามิเตอรของสายนอก
                               [#]          ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

   รปูแบบการพิมพ

Co  | Con-| Type | Rev.|  PPS | Host |DISA| DISA| Ring-D |Ring-N| Auto |Port|T2T
Line| nect|      | Line|      |   |Day.|  Ni.| GrpExt |GrpExt| /CID |    |
 ---+-----+------+-----+------+------+----+-----+--------+------+------+----+---
  1 |---Y-----T-----------10-----D------1----1-----   1---   1----Y----  1-----
  2 |---Y-----T-----------10-----D------1----1-----   1---   1----Y----  2-----
  3 |---Y-----T-----------10-----D------1----1-----   1---   1----Y----  3-----
  4 |---Y-----T-----------10-----D------1----1-----   1---   1----Y----  4-----

.

.

.
 91 |---Y-----T-----------10-----D------1----1-----   1---   1----Y---- 255----
 92 |---Y-----T-----------10-----D------1----1-----   1---   1----Y---- 256----

โดยพารามิเตอรท่ีพิมพออกมาจะมีรายละเอียดดังน้ี
-    CO  Line             คือ   การติดต้ังสายนอก (ตั้งแต 1-92)   (ฟงกชัน 201) จะมีอักษรยอเปน Y = ติดตั้ง,  N  =  ไมติด

                                                          ตั้ง ,  Badline  =  สายนอกผิดปกติ
                -    Typ                     คือ   ชนิดของสายนอก เปนแบบหมุน (PULSE) หรือกดปุม (TONE)
                -    Rev. Line            คือ   ชนดิของการบันทึกรายงานการโทรออกสายนอก  (ฟงกชัน 203)  จะมี Y = Line Reverse,
                                                         N  =  จับเวลา , EMU =  Voice sensor
                -    PPS                     คอื   อัตราเร็วในการหมุน  เมื่อสายนอกเปนชนิด PULSE   (ฟงกชัน 204)
                -    HOST                 คอื    ลักษณะการโอนสายกับเคร่ือง PABX เครื่องใหญ   (ฟงกชัน 205)  จะมี D = แบบสงตัว
                                                         เลข (DIGIT), F = แบบกดที่วางห ู1 ครั้ง (Hook flash)
                -    DISA Day           คอื    การโทรหาหมายเลขภายในโดยตรงในชวงกลางวัน   (ฟงกชัน 206)
                -    DISA Night         คือ    การโทรหาหมายเลขภายในโดยตรงในชวงกลางคืน  (ฟงกชัน 207)
                -    Ring-D GrpExt    คือ    กลุมการดัง(รับสายชวงกลางวัน)เม่ือมีการเรียกเขาจากสายนอก (1-5) (ฟงกชัน 220)
                -    Ring-D GrpExt    คือ    กลุมการดัง(รับสายชวงกลางคืน)เม่ือมีการเรียกเขาจากสายนอก (1-5) (ฟงกชัน 221)
                -    Auto                     คือ    การโทรออกแบบไมระบุกลุมสายนอกไดหรือไม   (ฟงกชัน 210)
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-    CID คือ    สายนอกที่เปดใชงานระบบ Caller ID (โปรแกรมจากฟงกชัน 240)
-    Port คือ    หมายเลข Port ของตูในตํ าแหนงที่ใสลงไปใน Slot ตางๆ (โปรแกรมจากฟงกชัน 200)

                -    T2T คือ    สายนอกที่ติดตั้งใหใชงานระบบ Trunk To Trunk ได (โปรแกรมจากฟงกชัน 461)

(603) การส่ังพิมพขอมูลพารามิเตอร ของหมายเลขภายใน

เม่ือผูใชมีความประสงคที่จะทํ าการตรวจสอบพารามิเตอรของสายในท่ีไดโปรแกรมในแตละฟงกชันไปแลวน้ัน  สามารถ
ทํ าไดโดยการกดรหสั หมายเลข [603]  ตามดวยหมายเลข [01] ขอมูลของหมายเลขภายในจะถูกพิมพออกมาทางเคร่ืองพิมพ โดยจะ
ประกอบดวย หมายเลขเบอรภายใน, กลุมการดึงสายภายใน, ความสามารถในการโทรออกสายนอก, กลุมของสายนอกท่ีสามารถ
โทรออกได, การติดต้ังเวลาเพ่ือโทรออกและรับสายนอก, ความสามารถในการแทรกสายในและการโอนสายนอก รวมถึงการติดต้ัง
เพ่ือใชงานระบบ VOICE MAIL
ตัวอยางเชน      ตองการพิมพขอมูลพารามิเตอรของเคร่ืองภายในของตูท่ี 1 ใหกดหมายเลขดังนี้
                           [603]   [0][1]   พิมพขอมูลพารามิเตอรของหมายเลขภายใน ของตูที่ 1
                           [#]       ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
รปูแบบการพิมพ

----+----+------+---+---+-----+-----+------+------+----+-----+-------+-------
ID=1| 302|  313 |303|304| 305 | 306 |  309 |  310 | 308| 307 |770/771|319
    |    |      |   |   |     |     |      |      |/331|/330 | /730  |/773
----+----+------+---+---+-----+-----+------+------+----+-----+-------+-------
Ext |Num?|Pickup|COS|COS|Out-D|Out-N|TcutCo|TcutCo|Ins?|Tran/|Vm/PerS|HotL/Lng
    |    | Grp  |Day| Ni|GrpCo|GrpCo|  Out |  In  |/CiD|OnCo |/CallS |VM/UE&M
----+----+------+---+---+-----+-----+------+------+----+-----+-------+-------
101 |0101|--  1-|- 1|- 1|--99-|--99-|------|------|--Y-|-Y---|- - - -|-------
102 |0102|--  1-|- 1|- 1|--99-|--99-|------|------|--Y-|-Y---|- - - -|-------
103 |0103|--  1-|- 1|- 1|--99-|--99-|------|------|--Y-|-Y---|- - - -|-------
104 |0104|--  1-|- 1|- 1|--99-|--99-|------|------|--Y-|-Y---|- - - -|-------
105 |0105|--  1-|- 1|- 1|--99-|--99-|------|------|--Y-|-Y---|- - - -|-------
106 |0106|--  1-|- 1|- 1|--99-|--99-|------|------|--Y-|-Y---|- - - -|-------
107 |0107|--  1-|- 1|- 1|--99-|--99-|------|------|--Y-|-Y---|- - - -|-------
     .
     .
     .
227 |0227|--  1-|- 1|- 1|--99-|--99-|------|------|--Y-|-Y---|- - - -|-------
228 |0228|--  1-|- 1|- 1|--99-|--99-|------|------|--Y-|-Y---|- - - -|-------
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(605) การส่ังพิมพขอมูลพารามิเตอรของระบบบิลล่ิง

ขอมูลพารามิเตอรของระบบบิลล่ิงทีไ่ดมีการกํ าหนดจากผูใช หรือไดมาจากการคาเร่ิมตนของระบบสามารถจะพิมพออก
มาดูได เพ่ือท ําการตรวจสอบการต้ังคาตางๆ  โดยการกดรหัสหมายเลข [605] ซ่ึงจะมรีายละเอียดขอมูลพารามิเตอรของระบบบิลลิ่ง
ดังนี้
                        -       เวอรช่ัน/รุนของซอฟแวรท่ีใช, หมายเลขล ําดับ(SERIAL NUMBER)
                        -      วัน  และ เวลา ท่ีพิมพพารามิเตอร  (เปนวัน-เวลา ของตูสาขา)
                        -       รหัสหลักของตู, ชื่อยอจังหวัดที่ตูติดตั้ง
                        -       อัตราคาบริการในพื้นที่
                        -       อัตราคาบริการที่คิดเพิ่มในการโทรออกไปยังโทรศัพทเคลื่อนที่ตอครั้ง  และเปอรเซ็นตที่คิดเพิ่ม
                        -       อัตราคาบริการท่ีคิดเพ่ิมในการโทรออกทางไกลตอคร้ัง  และเปอรเซ็นตที่คิดเพิ่ม
                        -       อัตราคาบริการที่คิดเพิ่มจากการโทรออกทางไกลตางประเทศตอครั้ง และเปอรเซ็นตที่คิดเพิ่ม

        -       อัตราคาบริการเม่ือมีการโทรเขาจากสายนอก
                        -       การติดตั้งระบบฝากขอความ (VOICE MAIL)
                        -       การคิดคาบริการเมื่อใชระบบฝากขอความ (VOICE MAIL)
                        -       อัตราคาน้ํ าและคาไฟฟาตอหนวย

        -       ชื่อของอพารทเมนท หรือสถานท่ีท่ีติดต้ังตูสาขาฯ

ตัวอยางเชน    เม่ือตองการส่ังพิมพขอมูลพารามิเตอรของระบบบิลลิ่ง ใหกดหมายเลขดังนี้
                              [605]     พิมพขอมูลพารามิเตอรของระบบบิลลิ่ง

               [#]         ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(606) การส่ังพิมพขอมูลกลุมการรับสายเม่ือมีการโทรเขาจากสายนอกของหมายเลขภายใน

ผูใชสามารถโปรแกรมการส่ังพิมพขอมูลกลุมการรับสาย  เม่ือมีการโทรเขาจากสายนอกของเคร่ืองภายในท่ีไดผานการ
โปรแกรมใหรับสายได (จากฟงกชัน 318)    โดยจะรายงานใหทราบวาในแตละกลุมการรับสายมีเคร่ืองภายในใดทีส่ามารถรับสาย
ไดบาง โดยการกดรหัสหมายเลข [606] จะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ และพิมพรายงานของกลุมการรับสาย เม่ือมีการเรียกเขาจากสาย
นอกได
ตัวอยางเชน    เม่ือตองการใหพิมพขอมูลการรับสายของเคร่ืองภายใน ในการบริการชวงกลางวันใหกดหมายเลขดังนี้
                             [606]      ใหพิมพขอมูลการรับสายของเคร่ืองภายใน ในการบริการชวงกลางวัน
                             [#]           ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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รปูแบบการพิมพ

CO Ringing  Group :
  -----01 --- 02 --- 03--- 04 --- 05 --- 06 --- 07 --- 08 --- 09 --- 10

Group 1 : 0101   0102   0103  ---    ---    ---    ---    ---    ---    ---
Group 2 :  ---    ---    ---  ---    ---    ---    ---    ---    ---    ---
Group 3 :  ---    ---    ---  ---    ---    ---    ---    ---    ---    ---
Group 4 :  ---    ---    ---  ---    ---    ---    ---    ---    ---    ---
Group 5 :  ---    ---    ---  ---    ---    ---    ---    ---    ---    ---

(607) การส่ังพิมพขอมูลการกํ าหนดวงเงินในการโทรออก

ผูใชสามารถส่ังพิมพขอมูลการกํ าหนดวงเงินการโทรออกของทุกหมายเลขภายในของแตละตู เพ่ือดูวาแตละหมายเลขได
ถูกกํ าหนดวงเงนิไวเทาใด และใชบริการโทรศัพทไปแลวเปนจํ านวนเงินเทาใด  สํ าหรับหมายเลขที่ใชเต็มวงเงินหรือถูกปดการใช
โทรโทรศพัท  ตูจะแสดงตัวอักษร "L"  เพ่ือใหรูวาหมายเลขน้ันถูกล็อค(หามโทรออก) ไวแลว    สวนหมายเลขที่ไมจ ํากัดวงเงินจะมี
อักษร * ขางหลัง   การส่ังพิมพทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [607] และตามดวยหมายเลขตูท่ีตองการส่ังพิมพขอมูล [01-10] จะได
ยินสัญญาณดัง 2 บีฟ
ตัวอยางเชน      เม่ือตองการพิมพขอมูลการกํ าหนดวงเงินการโทรของตูที ่1 ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                              [607]     [0][1]     พิมพขอมูลการกํ าหนดวงเงินการโทรของตูที ่1
                           [#]         ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
รปูแบบการพิมพ

Credit of PABX ID : 1
---------------------------------------------------------------------------

0101 = 500$     0102 = 600$     0103 =       0$     0104 =        0$
0105 = 300$     0106 = 200$     0107 =     400$     0108 =      500$

    ...........     ...........     ...............     0228 =        0$

---------------------------------------------------------------------------
 Credit Use of PABX ID : 1
---------------------------------------------------------------------------
   0101 = 500$L     0102 = 604$L    0103 =   1241$*     0104 =        0$
   0105 =   5$      0106 = 400$L    0107 =    480$      0108 =       82$L

   .............    .............   ...............     0228 =     1500$*
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 (609) การส่ังพิมพขอมูลหมายเลขยอสวนรวม

ขอมูลของหมายเลขยอสวนรวม  เพื่อการโทรออกสายนอกแบบใชหมายเลขยอทั้งหมดที่ไดจากผูใชท ําการโปรแกรมเขา
ไป  สามารถจะพิมพออกมาทางเคร่ืองพิมพได   โดยจะรายงานออกมาทุกตํ าแหนง (10ถึง 99)  วาไดมีการบันทึกหมายเลขลงไปหรือ
ไม ซ่ึงหากไมมีการบนัทึกก็จะรายงานวา None.  การส่ังพิมพขอมูลหมายเลขยอสวนรวม โดยกดรหัสหมายเลข [609] และจะไดยิน
สัญญาณดงั 2 บีฟ
ตัวอยางเชน     เม่ือตองการพิมพหมายเลขยอสวนรวม ทํ าไดโดยการกดหมายเลขดงัน้ี
                        [609]    พิมพหมายเลขยอสวนรวม
                     [#]        ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
รปูแบบการพิมพ

Central Memory :
---------------------------------------------------------------------------
  10     =     2793489     11     =     2790610     12     =     3472222
  13     =     None.       14     =     9334555     15     =     None.

  ....................     .....................    99     =     2785240

(610) การส่ังพิมพขอมูลหมายเลขยอเฉพาะเคร่ือง

ขอมูลของหมายเลขยอเฉพาะเคร่ือง สํ าหรับการโทรออกสายนอกในแบบที่ใชหมายเลขยอ ที่ไดจากผูใชโปรแกรมเขาไป
สามารถจะพิมพออกมาทางเคร่ืองพิมพได  โดยจะรายงานออกมาทุกตํ าแหนง (0-9) หากไมมีการบันทึกจะรายงานวา None. การส่ัง
พิมพหมายเลขยอเฉพาะเคร่ืองโดยกดรหัสหมายเลข [610] จะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ แลวกดหมายเลขเคร่ืองภายในท่ีตองการพิมพ
(0001-9999)  (หมายเลขใดไมเปน 4 หลักใหเติม 0 ขางหนา)
ตัวอยางเชน    เม่ือตองการพิมพหมายเลขยอ สํ าหรับการโทรออกสายนอกของเคร่ืองภายในหมายเลข 124 ใหกดหมายเลขดังนี้

                [610]     [0][1][2][4]    พมิพหมายเลขยอของเครื่องหมายเลข 124
                               [#]         ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
รปูแบบการพิมพ

Extension 0124 Memory  :
---------------------------------------------------------------------------

0 =     6191600
1 =     044289645
  .
  .
  .
9 =    None
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(611) การส่ังพิมพขอมูลท่ีบันทึกไวท้ังหมด

ผูใชสามารถสั่งใหเครื่องพิมพขอมูลที่บันทึกไวทั้งหมดได   โดยการกดรหัสหมายเลข  [611]  จะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ
ตัวอยางเชน    เม่ือตองการใหเครื่องพิมพขอมูลที่บันทึกไวทั้งหมดกดหมายเลขดังนี้
                             [611]    ใหพิมพขอมูลที่บันทึกไวทั้งหมด

              [#]         ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(612)   การส่ังพิมพรายงานการโทรออกสายนอกโดยคนจากหมายเลขภายใน

ผูใชสามารถส่ังใหพิมพรายงานการโทรออกสายนอกของเคร่ืองภายใน โดยคนจากหมายเลขภายในได ซ่ึงขอมูลของราย
งานที่พิมพจะมีรายละเอียดดังนี้

                     -   เคร่ืองภายใน (EXTENSION) และสายนอก (CO) ที่ใชโทรออก
                    -   หมายเลขท่ีกด (จะแสดงไมเกิน 16 ตัว) (DIALED NUMBER)
                    -   วันและเวลาท่ีเร่ิมโทร (TIME AND DATE)
                    -   เวลาทัง้หมดที่ใชโทร (DURATION)
                    -   คาบริการแตละครั้ง
                    -   ช่ือยอจังหวัด (ในกรณีโทรทางไกล)
                    -   จ ํานวนครั้ง และคาบริการรวม ในการโทรภายในเขตรหัสพ้ืนที่
                    -   จ ํานวนครั้ง และคาบริการรวม ในการโทรออกทางไกล-มือถือ
                    -   จ ํานวนครั้ง และคาบริการรวมท้ังหมด
การโปรแกรมสามารถทํ าไดโดยการกดรหสัหมายเลข [612] เม่ือไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ แลว กดหมายเลขเครื่องภายในที่

ตองการพิมพ (0001-9999) หรือกด 0000 หมายถึงทุกสายใน (หมายเลขใดไมเปน 4  หลัก ใหเติม 0 ขางหนาจนครบ)
ตัวอยางเชน    เม่ือตองการใหพิมพรายงานการโทรออกสายนอกของเคร่ืองภายในหมายเลข 122 ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                               [612]    [0][1][2][2]    ใหพิมพรายงานการโทรออกของเคร่ืองภายใน 122
                               [#]        ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
รายละเอียดของขอมูล

Ext  Co  Dial Number    Time     Date     Duration     Billing   LocalName
---------------------------------------------------------------------------
0122  6  02-2793456   10:54:00 12/05/97   00:01:04          5      Local
0122  3  02-5141511   11:30:00 15/05/97   00:02:06          5      Local
0122  1 053- 611117   19:32:00 18/05/97   00:01:57         18       MSN
Local Call      =  2  Times,   10 Bahts
Long Dis. Call  =  1  Times,   18 Bahts
Total  Call     =  3  Times
Amount          =  28 Bahts
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(613) การส่ังพิมพรายงานการโทรออกสายนอกโดยคนจากสายนอก

ผูใชสามารถส่ังใหพิมพรายงานการโทรออกสายนอกของหมายเลขภายในใดๆ ได โดยคนจากหมายเลขสายนอกได   ซ่ึง
ขอมูลของรายงานท่ีจะพิมพจะมีรายละเอียด เชนเดียวกับฟงกชัน 612   การโปรแกรมสามารถทํ าไดโดยกดรหัสหมายเลข  [613] จะ
ไดยินสัญญาณดงั 2 บีฟ  แลวกดหมายเลขของสายนอกท่ีท่ีตองการพิมพ (01-92) หรือ กด 00 หมายถึงพิมพทุกสายนอก

ตัวอยางเชน   เม่ือตองการใหพิมพรายงานการโทรออกสายนอกของ CO. ที่ 6  ใหกดหมายเลขดังนี้
                              [613]   [0][6]    ใหพิมพรายงานการโทรออกสายนอกของ CO. ที่ 6
                              [#]        ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
รายละเอียดของขอมูล

Co  Ext   Dial Number     Time      Date    Duration   Billing  Local Name
---------------------------------------------------------------------------
 6 0124   02-6191600      10:30   12/05/97  00:02:06        5     Local
 6 0122   02-2793456      10:54   12/05/97  00:01:04        5     Local
 6 0107  043- 221678      11:32   12/05/97  00:02:47       45      KKN
 Local Call      =  2  Times, 10 Bahts
 Long Dis. Call  =  1  Times, 45 Bahts
 Total  Call     =  3  Times
 Amount          =  55 Bahts

(614) การส่ังพิมพรายงานการโทรออกสายนอก
โดยคนจากหมายเลขภายในและลบขอมูลท่ีพิมพแลว

ผูใชสามารถส่ังใหพิมพรายงานการโทรออกสายนอกของเคร่ืองภายใน โดยคนจากหมายเลขภายในได โดยมีรายละเอียดการ
พิมพเหมือนกับฟงกชัน  [612]  แตจะแตกตางกัน เม่ือพิมพขอมูลในแตละRecord แลวจะลบขอมูล (Record) ที่อยูในตํ าแหนงนั้นทัน
ท ี  ซ่ึงการโปรแกรมสามารถทํ าไดโดยกดรหัสหมายเลข  [614]  จะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ  แลวกดหมายเลขภายในท่ีตองการพิมพ
(0001-9999)  หรือกด 00000 หมายถึง พิมพทุกสายใน  (หากหมายเลขใดไมเปน 4 หลักใหเติม 0 ขางหนาจนครบ)

ตัวอยาง       เม่ือตองการใหพิมพรายงานการโทรออกสายนอกของเคร่ืองภายในหมายเลข 122  และลบขอมูลท่ีพิมพแลวท้ังหมด
                       ใหกดหมายเลขดังนี้

              [614]    [0][1][2][2]    พิมพรายงานการโทรออกสายนอกของเคร่ือง 122  และลบขอมูลท่ีพิมพแลว
              [#]        ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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รายละเอียดของขอมูล

Ext   Co     Dial Number    Time     Date    Duration  Billing  Local Name
---------------------------------------------------------------------------
0122   6     02-2793456   10:54:00 12/05/97  00:01:04       5       Local
0122   3     02-5141511   11:30:00 15/05/97  00:02:06       5       Local
0122   1    053- 611117   19:32:00 18/05/97  00:01:57      18        MSN
Local Call     = 2 Times, 10 Bahts
Long Dis. Call = 1 Times, 18 Bahts
Total  Call    = 3 Times
Amount         =     28 Bahts

หมายเหตุ               1.  ฟงกชัน 614 ควรใชท ําการพิมพในกรณียายออก หรือจายคาโทรศัพทกรณีเต็มวงเงิน
                                  2. การพิมพในฟงกชัน 614 อาจจะทํ าใหขอมูลไมเรียงวันที่กัน (เม่ือพิมพรายงานการใชโทรศัพทเร่ิมจากหอง
                                      ที ่2 เปนตนไป)
                                  3. เนือ่งจากฟงกชัน 614 (พิมพแลวลบ) จะท ําใหไมสามารถกูขอมูลท่ีถูกลบไป คืนได เชน กรณีกระดาษติด
                                      ระหวางการพิมพ เปนตน  ในทางปฏิบัติจึงแนะน ําใหพิมพ 612  กอน แลวลบดวย 614 (พิมพอีกหน่ึงรอบ
                                      หรือปดเคร่ืองพิมพไว)  แลว จึงไปลบหรือเคลียรวงเงินการใชโทรฯของหองที่ตองการตอไป จึงท ําใหขอ
                                      มูลปลอดภัยมากกวา

(615) การส่ังพิมพรายงานการโทรออกสายนอก
โดยคนจากสายนอกและลบขอมูลท่ีพิมพแลว

ผูใชสามารถส่ังใหพิมพรายงานการโทรออกสายนอกของเคร่ืองภายใน โดยคนจากหมายเลขสายนอกได โดยมีราย
ละเอียดการพิมพเหมือนกับฟงกชัน  [613]  แตจะแตกตางกันท่ีเม่ือพิมพขอมูลในแตละ Record แลวจะลบขอมูล (Record) ที่อยูใน
ต ําแหนงนั้นทันท ี   ซ่ึงการโปรแกรมสามารถทํ าไดโดยกดรหัสหมายเลข [615]  จะไดยินสัญญาณดัง 2 บีฟ  แลวกดหมายเลขของ
สายนอกท่ีตองการพิมพ (01-92) หรือกด 00 หมายถึง พิมพทุกสายนอก  (หากหมายเลขใดไมเปน 2 หลักใหเติม 0 ขางหนาจนครบ)
ตัวอยางเชน      เม่ือตองการใหพิมพรายงานการโทรออกสายนอกของ CO. สายที ่6 และลบขอมูลท่ีพิมพแลวท้ังหมด   ใหกดหมาย
                           เลขดังนี้
                                [615]    [0][6]    พิมพรายงานการโทรออกสายนอกของ CO. สายที ่6 และลบขอมูลท่ีพิมพแลว
                                [#]        ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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รายละเอียดของขอมูล

Co   Ext  Dial Number   Time      Date    Duration     Billing   Local Name
---------------------------------------------------------------------------
 6  0124  02-6191600    10:30   12/05/97  00:02:06          5       Local
 6  0122  02-2793456    10:54   12/05/97  00:01:04          5       Local
 6  0107 043- 221678    11:32   12/05/97  00:02:47         45        KKN
 Local Call     =   2 Times , 10 Bahts
 Long Dis. Call =   1 Times , 45 Bahts
 Total  Call    =   3 Times
 Amount         =     55     Bahts

หมายเหตุ         เนือ่งจากฟงกชัน 615 (พิมพแลวลบ) จะท ําใหไมสามารถกูขอมูลท่ีถูกลบไป คืนไดเชน ในกรณีกระดาษติดระหวาง
                          การพิมพ เปนตน ในทางปฏิบัติจึงแนะน ําใหพิมพจากฟงกชัน 613   กอน แลวลบดวยฟงกชัน 615 (พิมพอีกหน่ึง
                          รอบหรือปดเครื่องพิมพไว)

(616)   การส่ังพิมพรายงานการโทรออกสายนอกแบบกํ าหนดวันท่ี
โดยคนจากหมายเลขภายใน

ผูใชสามารถส่ังใหพิมพรายงานการโทรออกสายนอกของเคร่ืองภายใน แบบกํ าหนดวันที่ได โดยการกดรหัสหมายเลข
[612]  ตามดวยหมายเลขตางๆ ซึ่งมีรูปแบบดังนี ้คือ
                       1.  กดหมายเลขภายในท่ีตองการพิมพ (0001-9999) หรือกด 0000 หมายถึงทุกสายใน (ถาหากหมายเลขใดไมเปน 4
                            หลัก ใหเติม 0 ขางหนาจนครบ)
                       2.  กดหมายเลขวันที่เริ่มตนคนหาขอมูล  เปนหมายเลข 2 หลัก (01-31)
                       3.  กดหมายเลขเดือนที่เริ่มตนคนหาขอมูล เปนหมายเลข 2 หลัก (01-12)
                       4.  กดหมายเลขวันที่สิ้นสุดการคนหา  เปนหมายเลข 2 หลัก (01-31)
                       5.  กดหมายเลขเดือนที่สิ้นสุดการคนหา เปนหมายเลข 2 หลัก (01-12)
                       6.  กด [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม ซ่ึงรายงานท่ีพิมพจะมีราย
                            ละเอียดเหมือนกับฟงกชัน 612 ทุกประการ
ตัวอยางเชน   เม่ือตองการใหพิมพรายงานการโทรออกสายนอกของเคร่ืองภายในหมายเลข 122 โดยเริ่มคนหาขอมูลจากวันที่
                        10/05 ถึง 20/05  ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                        [616]    [0][1][2][2]  [1][0][0][5] [2][0][0][5]  ใหพิมพรายงานการโทรออกของเคร่ืองภายใน 122โดยคนหาขอมูล
                                                                                                  จากวันท่ี 10/05 ถึง 20/05
                        [#]        ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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รายละเอียดของขอมูล
 Ext   Co   Dial Number    Time       Date   Duration   Billing  Local Name
---------------------------------------------------------------------------
0122    6    02-2793456  10:54:00   12/05/97 00:01:04        5      Local
0122    3    02-5141511  11:30:00   15/05/97 00:02:06        5      Local
0122    1   053- 611117  19:32:00   18/05/97 00:01:57       18       MSN
Local Call      =  2 Times , 10 Bahts
Long Dis. Call  =  1 Times , 18 Bahts
Total  Call     =  3 Times
Amount          =     28   Bahts

(618)   การส่ังลบรายงานการโทรออกสายนอกแบบกํ าหนดวันท่ี
โดยคนจากหมายเลขภายใน

                     ผูใชสามารถส่ังใหลบรายงานการโทรออกสายนอกของเคร่ืองภายใน แบบกํ าหนดวันที่ได โดยการกดรหัสหมายเลข
[618]  ตามดวยหมายเลขตางๆ ซึ่งมีรูปแบบดังนี ้คือ
                    1.    กดหมายเลขภายในท่ีตองการพิมพ (0001-9999) หรือกด 0000 หมายถึงทุกสายใน
                    2.    กดหมายเลขวันที่เริ่มตนคนหาขอมูล  เปนหมายเลข 2 หลัก (01-31)
                    3.    กดหมายเลขเดือนที่เริ่มตนคนหาขอมูล เปนหมายเลข 2 หลัก (01-12)
                    4.    กดหมายเลขวันที่สิ้นสุดการคนหา  เปนหมายเลข 2 หลัก (01-31)

5. กดหมายเลขเดือนที่สิ้นสุดการคนหา เปนหมายเลข 2 หลัก (01-12)
6. เม่ือโปรแกรมเสร็จจะไดยินเสียง ตูด ๆ นานพอสมควร ขึ้นอยูกับจ ํานวนขอมูล
7. กด [#] เพ่ือออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

 (620) การส่ังพิมพการต้ังเวลาเร่ิมบริการและการกํ าหนดวันหยุดใน 1 ป

                    ผูใชสามารถส่ังพิมพขอมูลการต้ังเวลาเร่ิมบริการท้ังในชวงกลางวันและกลางคืน (ฟงกชัน 407) และการต้ังวันหยุด
พิเศษในรอบ 1 ป  ทั้ง 50 ต ําแหนง (จากฟงกชัน 406)  โดยการกดรหัสหมายเลข [620]
ตัวอยางเชน     เม่ือตองการใหพิมพขอมูลการต้ังเวลาเร่ิมบริการท้ังในชวงกลางวันและกลางคืน และการการตั้งวันหยุดพิเศษใน
                           รอบ 1  ป  ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                                [620]     ใหพิมพขอมูลการกํ าหนดเวลาเริ่มบริการและวันหยุดพิเศษ
                                [#]          ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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รายละเอียดของขอมูล

Day/Night  Time  Setting
---------------------------------------------------------------------------
   SUN        DayTime  = 09:00      NightTime  = 17:30
   MON        DayTime  = 09:00      NightTime  = 17:30

   SAT        DayTime  = 09:00      NightTime  = 17:30
   WeekEnd    DayTime  = 09:00      NightTime  = 17:30

Holiday  Setting
01)   01/01     02)   01/06     03)   12/08    04)   23/10   05)   05/12
06)    ----     07)  ---------------------------------------------------
------------------------------------------------------------ 50)   -----

(622) การส่ังพิมพประวัติการตัง้โปรแกรมในฟงกชันตางๆ ยอนหลัง 80 ครั้งสุดทาย

เม่ือผูใชไดโปรแกรมฟงกชันตางๆ ไปแลวน้ัน และมีความตองการทราบวาไดโปรแกรมในฟงกชันใดไวบาง หรือตองการ
ท่ีจะดรูายการของฟงกชันท่ีถูกโปรแกรมยอนหลัง 80 ครั้งสุดทาย (ฟงกชันที่บันทึกในประวัติการตั้งโปรแกรมนั้น จะเปนฟงกชันที่
สํ าคญัๆ  โดยเฉพาะที่เกี่ยวของกับระบบ  หรือขอมูลการโทรฯ) สามารถพิมพประวัติการต้ังโปรแกรมได โดยการกดรหัสหมายเลข
[622] ขอมูลการโปรแกรมตางๆ ท่ีเก็บไว 80 คร้ังสุดทายก็จะพิมพออกมา
ตัวอยางเชน       หากตองการส่ังพิมพประวัติการต้ังโปรแกรม 80  ครั้งสุดทาย ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                            [622]    พิมพรายละเอียดโปรแกรม 80 ครั้งสุดทาย

                  [#]        ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(623) การส่ังพิมพรหัสแสดงความผิดปกต ิERROR CODE

ตู D-SERIES จะบอกความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนภายในตัวตูออกมาเปนรหัส (ERROR CODE) ตางๆกันตามสภาวะของการ
เกิดขอผดิพลาดขึ้นในระบบ ทั้งนี้จะพิมพออกมาเปนตัวเลข 6 หลัก  โดยมี 2 หลักแรกจะบอกถึงระบบการท ํางานใดที่มีปญหาหรือ
ผดิปกต ิ   สวนอีก 4 หลักถัดมาจะเปนต ําแหนงที่เกิดในหนวยความจ ําของระบบ  ขอมูลที่เกิดขึ้นจะเปนการเตือนใหทราบเบื้องตน
ซึง่ในบางครัง้โปรแกรมระบบจะจัดการแกไขขอผิดพลาดใหเอง  แตในบางครั้งจะตองตรวจดูความผิดปกติที่เกิดขึ้นอยางจริงจัง ซ่ึง
หากเนิน่นานไปอาจท ําใหมีปญหาในการใชงานระบบตูสาขาฯ ได    รหัสของความผิดปกติสามารถส่ังพิมพไดจากฟงกชัน [623]

ตัวอยางเชน         ส่ังพิมพ ERROR CODE ของการโปรแกรมออกมาดู โดยการกดหมายเลขดงัน้ี
                  [623]    พิมพ ERROR CODE ของโปรแกรมออกมา
                  [#]        ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(624) การส่ังพิมพหมายเลข  ACCOUNT CODE

เนือ่งจากผูใชสามารถกํ าหนดหมายเลข ACCOUNT CODE เพ่ือการโทรออกสายนอกท่ีเคร่ืองภายในใดๆ ก็ได    ซึ่งจะท ํา
ใหเคร่ืองน้ันมีความสามารถในการโทรออกสายนอก เปนไปตามที่กํ าหนดไวในระบบ ACCOUNT (ฟงกชัน 429 และ 430)  โดย
รายงานทีโ่ทรจะถูกบันทึกไวที่หมายเลข EXT ของผูใชหมายเลข  ACCOUNT นัน้ การส่ังพิมพหมายเลขผูใช  ACCOUNT CODE
ท ําไดโดยกดรหัสหมายเลข [624]

 ตัวอยางเชน       ตองการส่ังพิมพหมายเลขผูใช ACCOUNT CODE  ทํ าไดโดยการกดหมายเลขตางๆ ดังนี้
                  [624]     พิมพหมายเลขผูใช ACCOUNT CODE

                [#]          ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ         1.  ตวัเลข 2 หลักแรก หมายถึงต ําแหนงของหมายเลข ACCOUNT มี 99 ต ําแหนง (01-99)
            2.  ตัวเลข 4 หลักถัดมา หมายถึง หมายเลขภายในที่ใชระบบ ACCOUNT CODE

                            3.  ตัวเลข 2 หลักถัดมา หมายถึง ความสามารถในการโทรออกเปนตัวเลข 2 หลัก (ดูไดจากฟงกชัน 303 หรือ 304)
               4.  ตวัเลข 4 หลักสุดทาย หมายถึง หมายเลขรหัสพิเศษของผูที่ใชระบบ ACCOUNT CODE

(625) การส่ังพิมพการฝากสายของหมายเลขภายใน

เม่ือผูใชตองการทราบวาเคร่ืองภายในแตละเคร่ืองมีการติดต้ังระบบฝากสาย หรือการตั้งหามรบกวนในแบบตางๆ ไวหรือ
ไม ซ่ึงสามารถส่ังพิมพได โดยการกดรหัสหมายเลข [625]
 ตัวอยางเชน    ตองการส่ังพิมพการฝากสายของหมายเลขภายใน ใหกดหมายเลขตางๆ ดังนี้

                [625]    พิมพการฝากสายของหมายเลขภายใน
                  [#]         ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
หมายเหตุ  การใชงานในฟงกชันนี้จะตองเปนการพิมพเฉพาะตูเทานั้น ไมสามารถเรียกพิมพขามตูได
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(626) การสั่งพิมพการต้ังกลุมสายนอก

หลังจากที่ไดท ําการโปรแกรมการต้ังกลุมสายนอกในฟงกชัน 209 แลว สามารถท่ีจะการส่ังพิมพผลการโปรแกรมของ
ฟงกชันน่ีไดโดยการกดหมายเลข [626]
ตัวอยางเชน     ตองการตรวจสอบการต้ังกลุมสายนอก ใหแสดง ทางคอมพิวเตอรหรือปริ้นเตอร สามารถทํ าไดโดยการกด
                          หมายเลขดังนี้
                               [ 626 ]         ส่ังพิมพการต้ังกลุมสายนอก
                               [#]               ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

รปูแบบของการพิมพ

Group Co :     Co
    -----------------------------------------------------------------------

Group  1 :     1   2   3   4   5   6  7   8   9  10  11  12  13  14  15
Group  2 :     1   2   3   4   5
Group  3 :     1   2   3   4   5
Group  4 :     6   7   8   9  10
Group  5 :     6   7   8   9  10
Group  6 :    11  12  13  14  15
Group  7 :    16
.
.
.
Group 09 :
Group 10 :
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(627) การส่ังพิมพการโปรแกรม CO. ROUTING

หลังจากที่ไดท ําการโปรแกรม CO. ROUTING ในฟงกชัน 201, 229, 230 ไปแลวสามารถท่ีจะทํ าการพิมพคาตางๆ
ออกมาตรวจสอบได โดยการโปรแกรมหมายเลข [ 627 ]
ตัวอยางเชน    ตองการตรวจสอบการต้ัง CO. ROUTING ใหแสดงทางคอมพิวเตอรหรือปริ้นเตอร สามารถทํ าไดโดยการกดห
                    เลขดังนี้

[ 627 ] ส่ังพิมพการต้ัง CO. ROUTING
[#] ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

Route Co

--------------------------------------------------------------------------------

      Dial    Connect    CutDigit     AddNumber      Time1      Time2

--------------------------------------------------------------------------------

01   001**       1           0          xxxxx        00:00      00:00

02   02***       1           0          xxxxx        00:00      00:00

03   0****       2           0          xxxxx        08:00      18:00

04   *****       1           0          xxxxx        00:00      00:00

05   *****       1           0          xxxxx        00:00      00:00

06   *****       1           0          xxxxx        00:00      00:00

07   *****       1           0          xxxxx        00:00      00:00

08   *****       1           0          xxxxx        00:00      00:00

09   *****       1           0          xxxxx        00:00      00:00

10   *****       1           0          xxxxx        00:00      00:00

--------------------------------------------------------------------------------

Type Co Seek

                  Type          Seek

                  Normal        Circular

                  Rout 2        Circular

                  Rout 3        Circular

--------------------------------------------------------------------------------

Route Co install

--------------------------------------------------------------------------------

    Co        Status          Co              Status

     1        Normal          47              Normal

     .          .             .                 .

    46        Normal          92              Normal
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(680) การส่ังพิมพกลุมหมายเลข DID และการกํ าหนด Port ของการด E1

เม่ือท ําการโปรแกรมฟงกช่ัน 488 และ 489ไปไดแลว สามารถท่ีจะการพิมพรายการท่ีโปรแกรมออกมาตรวจสอบได
โดยใชฟงกชัน 680 โดยการกดหมายเลข [ 680 ]
ตัวอยางเชน    ตองการตรวจสอบโปรแกรมในฟงกชัน 488 และ 489

[ 680 ] ตรวจสอบหมายเลขที่โปรแกรม
[#] ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(488) Mode E1
-------------------
        E1 0 = Slave
        E1 1 = Slave
-------------------
(489) Map Co->E1
----+----+----+----
 CO | E1 | CH |Port
----+----+----+----
  1 |    |    |    1
  2 |    |    |    2
    .
    .
 30 |    |    |   30
 31 |    |    |   31
 32 |    |    |   32
 33 |  0 |  0 | 130
    .
    .
 60 |  0 | 27 | 158
 61 |  0 | 28 | 159
 62 |  0 | 29 | 160
    .
    .
 63 |  1 |  0 | 226
 64 |  1 |  1 | 227
    .
    .
 91 |  1 | 28 | 255
 92 |  1 | 29 | 256
----+----+----+----
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(681) การส่ังพิมพหมายเลข DID และการใชงานชนิดตางๆ

เม่ือท ําการโปรแกรมฟงกช่ัน 486 และ 487ไปไดแลว สามารถท่ีจะการพิมพรายการท่ีโปรแกรมออกมาตรวจสอบได
โดยใชฟงกชัน 681 โดยการกดหมายเลข [ 681 ]
ตัวอยางเชน    ตองการตรวจสอบโปรแกรมในฟงกชัน 486 และ 487

[ 681 ] ตรวจสอบหมายเลขที่โปรแกรม
[#] ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(486,487) NumberDID
 No |    Number    | Chk | E1
----+--------------+-----+--------
  1 | 6381500      |  2  | 0
  2 |              |  0  | 0
  3 |              |  0  | 0
  4 |              |  0  | 0
  5 |              |  0  | 0
  6 |              |  0  | 0
  7 |              |  0  | 0
  8 |              |  0  | 0
  9 |              |  0  | 0
----+--------------+-------------+
 No |    Number    |     DID     | Type |    Out
----+--------------+-------------+------+------------
  1 |0:6381500     |   67 -   67 |  0   | [ 0 |  45 ]
  2 |0:6381500     |   51 -   51 |  0   | [ 0 | 101 ]
  3 |0:6381500     |   99 -   99 |  0   | [ 0 |  35 ]
  4 |0:6381500     |   98 -   98 |  0   | [ 0 |  37 ]
  5 |0:6381500     |   97 -   97 |  0   | [ 0 |  39 ]
  6 |0:6381500     |   69 -   69 |  0   | [ 0 |  41 ]
  7 |0:6381500     |   55 -   55 |  0   | [ 0 |  43 ]
  8 |0:6381500     |   96 -   96 |  0   | [ 0 |  65 ]
  9 |0:6381500     |    0 -   99 |  1   | [ 0 | 256 ]
 10 |              |             |        |
 11 |              |             |        |
  .

              .
              .
      99 |              |             |        |
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(690) การส่ังพิมพขอมูลของ Data Denies และ Data Except

เม่ือท ําการโปรแกรมหมายเลขที่หามไมใหมีการโทรไปหรือหมายเลขที่อนุญาตใหโทรไปไดแลว สามารถท่ีจะการ
พิมพรายการท่ีโปรแกรมออกมาตรวจสอบไดโดยใชฟงกชัน 690 โดยการกดหมายเลข [ 690 ]
ตัวอยางเชน    ตองการตรวจสอบหมายเลขที่โปรแกรมในฟงกชัน 490 และ 491

[ 690 ] ตรวจสอบหมายเลขที่โปรแกรม
[#] ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(692) การสั่งพิมพตัวชี้ตํ าแหนงของหมายเลขท่ีจะโปรแกรมหมายเลขท่ีเพ่ิมมา

ในตูสาขาฯ D-Series กอนทีจ่ะท ําการโปรแกรมหมายเลขที่เพิ่มขึ้นมาจะตองท ําการตรวจสอบกลุมของหมายเลขที่
จะโปรแกรมลงไปกอนวาจะอยูในกลุมใหน เชน เปนหมายเลขของตางประเทศ เปนหมายเลขของจังหวัดอะไร กอนที่จะท ําการ
โปรแกรมในฟงกชัน 493 สามารถท่ีจะส่ังพิมพมาตรวจสอบไดโดยใชฟงกชันหมายเลข [692]
ตัวอยางเชน    ตองการพิมพตัวช้ีตํ าแหนงเพื่อจัดกลุมเบอรโทรที่เพิ่มขึ้นใหม

[ 692 ] ส่ังพิมพตัวช้ีตํ าแหนงของกลุมหมายเลขออกทางเครื่องพิมพ
[#] ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาวเพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

รปูแบบการพิมพ

-----+-------------+---------
Index|    Name     | Maxdigit
-----+-------------+--------
 000 |BKK          |    9
 001 |PBI          |    9
 002 |RBR          |    9
 003 |PKN          |    9
 004 |NPT          |    9
 005 |SKN          |    9
 006 |SKM          |    9
 007 |KRI          |    9
 008 |AYA          |    9
               .
               .
               .
 357 |ZIMBABWA     |   16
 358 |WALLIS       |   16
 359 |WES_SAMOAUN  |   16
-----+-------------+---------
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(693) การสั่งพิมพหมายเลขเบอรโทรศัพทท่ีมีอยูในระบบ

ในตูสาขาฯ D-Series สามารถทีจ่ะท ําการโปรแกรมเพื่อสั่งพิมพหมายเลขโทรศัพทที่มีอยูในระบบของตูทั้งหมดได
โดยการโปรแกรมดวยฟงกชันหมายเลข [693] [X]
                        โดยที ่   X     คือ  ชนิดของหมายเลขโทรศัพท ดังนี้

                             X = 0 หมายเลขโทรศัพทในประเทศที่ ขึ้นตนดวย 0
                             X = 1 หมายเลขโทรศัพทตางประเทศที่ขึ้นตนดวย 001
                          X = 2 หมายเลขโทรศัพทนอกเหนือจากที่กลาวมา 2 ขอขางตน

รปูแบบการพิมพ

693 [0]  หมายเลขในประเทศ
Data digit in system
------+------------+-----+-----------
  No. | Data       |digit| area name
------+------------+-----+-----------
    1 | 0-2        |   9 | BKK
    2 | 0-88       | 109 | ----------
    3 | 0-121      |   9 | MT1
    4 | 0-125      |   9 | MT1
    5 | 0-129      |   9 | MT1
           .                .
           .                .
  789 | 0-9997     |   9 | MT4
  790 | 0-9998     |   9 | MT4
  791 | 0-9999     |   9 | MT4
End --+------------+-----+----------

693 [1]  หมายเลขตางประเทศ
Data digit in system
------+-------------+-----+-----------
  No. | Data        |digit| area name
------+-------------+-----+-----------
    1 | 001-1       | 116 | CANADA
    2 | 001-7       | 116 | RUSSIA
    3 | 001-20      | 116 | EGYPT
    4 | 001-27      | 116 | SOUTHAFRICA
    5 | 001-30      | 116 | GREECE
           .    .
           .    .
  258 | 001-8743    | 116 | ATLANTI O W
  259 | 001-8745    | 116 | ATLANTIC_O W
  260 | 001-8746    | 116 | ATLANTI O W
 End -+-------------+-----+-----------
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693 [2]  หมายเลขอื่น ๆ
Data digit in system
------+------------+-----+-----------
  No. | Data       |digit| area name
------+------------+-----+-----------
    1 | 1900       | 113 | Tel 1900
    2 | 16         | 104 | PAGE
    3 | 15         | 104 | PAGE
    4 | 14         | 104 | PAGE
    5 | 123409     | 113 | Y-Tel MT
             .              .
             .              .
   21 | 007855     | 116 | CAMBODIAN
   22 | 00760      | 116 | MYAMAR
   23 | 001809     | 116 | ePhone
  End +------------+-----+-----------

(694) การสั่งพิมพหมายเลขที่ถูกกํ าหนดข้ึนมา เพ่ือการเลือกใชงานสายนอกแบบพิเศษ

                  ผูใชสามารถส่ังพิมพหมายเลขท่ีถูกกํ าหนดข้ึนมาเพ่ือการเลือกใชสายนอกแบบพิเศษ (โปรแกรมฟงกชัน 480 ) โดยใช
ฟงกชัน [694] สามารถส่ังพิมพไดโดย
ตัวอยางเชน       เม่ือตองการพิมพหมายเลขท่ีถูกกํ าหนดข้ึนมาเพ่ือการเลือกใชสายนอก กดหมายเลขดังนี้

           [ 694 ]
           [  #  ]        ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาว เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

รปูแบบการพิมพ                     

        Link Co  !!!!  Ext

Co 01 ! 0000 Co 47 ! 0000
Co 02 ! 0000 Co 48 ! 0000
Co 03 ! 0000 Co 49 ! 0000
Co 04 ! 0000 Co 50 ! 0000
Co 05 ! 07** Co 51 ! 0000
Co 06 ! 08** Co 52 ! 0000
Co 07 ! 0000 Co 53 ! 0000
Co 08 ! 0000 Co 54 ! 0000
Co 09 ! 0000 Co 55 ! 0000

. .

. .

. .
Co 46 ! 0000 Co 92 ! 0000



FORTH D-128CID                        Genius communication system Co.,Ltd

Digital PABX System
FORTH 6-24

(695) การสัง่พิมพหมายเลขโทรศพัทในสมุดโทรศัพท Phone Book

ในตู Digital เครื่อง Key Telephone แตละเครือ่งสามารถบันทึกหมายเลขโทรศัพทได และหมายเลขโทรศัพทที่ไดบันทึก
ไปสามารถพิมพออกมาดูไดโดยโปรแกรมฟงกชัน [695]
รปูแบบการพิมพ

----------------------------------------------------------------

Private  (หมายเลขโทรศัพทสวนตัว)
 No |Name          |Number                | DnicAdd
----------------------------------------------------------------
  0 | Call Certer  |026151051             | 4 0
  1 | genius       |026150600             | 4 0
  2 | Time         |181                   | 4 0

----------------------------------------------------------------

Ext Number  (หมายเลขภายใน)
 No |Name          |Number                | DnicAdd
----------------------------------------------------------------
  0 | Fax A/C      |0805                  | 104 1
  1 | K. A         |0103                  | 51 1
  2 | K.Amm        |0105                  | 53 1
  3 | K.Aoody      |0190                  | 24 1
  4 | K.Asaphol    |0508                  | 40 1
  5 | K.Ben        |0302                  | 30 1
  6 | K.Da         |0801                  | 46 1
  7 | K.Eed        |0304                  | 82 1
         .            .                      .
 27 | K.Tip        |0110                  | 55 1
 28 | K.Weerada    |0502                  | 91 1
 29 | K.Wichai     |0193                  | 62 1
 30 | K.Yuttana    |0201                  | 69 1
 31 | OPERATOR     |0420                  | 16 1
---------------------------------------------------------------

Public  (หมายเลขโทรศัพทสวนรวม)
 No |Name          |Number                | DnicAdd
---------------------------------------------------------------
 32 | B.M.K.       |025397500             | 0 2
 33 | C.B.S.       |024244242             | 0 2
 34 | CharnChai    |0267582?57?61?        | 0 2
 35 | Cheingmai    |053246789             | 0 2
 36 | DHL          |026588000             | 0 2
           .                   .
           .                   .
 75 | ThaiSurway   |0280253?01?03?        | 0 2
 76 | TheValue     |0272048?90?91?        | 0 2
 77 | TMB Sanamp   |0227852?40?41?        | 0 2
----------------------------------------------------------------
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 (696) การส่ังพิมพตาราง Index Time Zone ท่ีใชเปล่ียนอัตราคาโทรศัพท

 การส่ังพิมพ Index Time Zone ซึง่เปนตารางที่ใชเปลี่ยนอัตราคาโทรศัพทโดยในตารางนี้ สามารถโปรแกรมเปล่ียนแปลง
ราคาไดโดยใชฟงกชัน 498  การส่ังพิมพสามารถโปรแกรมไดโดยกดรหัส [696]

รูปแบบการพิมพ

  Idx | TimeStart | TimeStop  |  Rate  | Next
  ----+-----------+-----------+--------+------
 000  |  07:00    |  18:00    |   300  | 0
 001  |  18:00    |  22:00    |   150  | 0
 002  |  22:00    |  07:00    |   100  | 0
  -----+----------+-----------+--------+------
 003  |  07:00    |  18:00    |   600  | 0
 004  |  18:00    |  22:00    |   300  | 0
 005  |  22:00    |  07:00    |   200  | 0
           .                       .
  ----+-----------+-----------+--------+------
 200  |  07:00    |  18:00    |  1200  | 1200
      |           |           |   800  | 800
      |           |           |   300  | 300
 201  |  18:00    |  24:00    |  1200  | 1200
      |           |           |   800  | 800
      |           |           |   300  | 300
 202  |  24:00    |  07:00    |  1200  | 1200
      |           |           |   800  | 800
      |           |           |   300  | 300
End  -+-----------+-----------+--------+------

โดยที่  Idx   คือ  Index  Time Zone
            Rate คอื ราคาที่เปนอัตราโทรศัพท ท่ีสามารถเปล่ียนแปลงได โดยใชฟงกชัน 498



FORTH D-128CID                        Genius communication system Co.,Ltd

    
 Digital PABX System

FORTH 7-1

การโปรแกรมในสวนของ DISA

(700) บันทึกคํ าพูดทักทายเวลากลางวัน (DAY GREETING)

เปนการบันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับเม่ือมีการโทรเขามาจากสายนอกเขามายังตูสาขาฯ D-128CID สํ าหรับ
ใหกลาวตอบรับทักทายในชวงเวลากลางวัน (เวลาท ําการ) สามารถที่จะท ําการบันทึกขอความทักทายแยกเปน 2 บริษัทได บริษัทละ
3 ชุด ซึ่งมีขั้นตอนและรูปแบบในการโปรแกรมดังนี้

[ 700 ] [ X ] [ Y ] [……… ]
โดยที่     X    คือ       หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะบันทึก

                  X    =    1      หมายถึง    บันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับของบริษัทที ่1
                                 X    =    2      หมายถึง    บันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับของบริษัทที ่2
              Y    คือ       หมายเลขที่แทนชุดขอความตอบรับที่มีอยูภายในตูทั้งหมด 3 ชุด

                  Y    =    1      หมายถึง    บันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับชุดที ่1
                  Y    =    2      หมายถึง    บันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับชุดที ่2
                  Y    =    3      หมายถึง    บันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับชุดที ่3

หลังจากที่กดหมายเลขแทนพารามิเตอรทั้ง 2 ตัวแลว จะไดยินเสียง “ ตุด ” 1 คร้ัง กใ็หเริ่มบันทึกขอความทักทายหรือขอ
ความตอบรับไดทันที สามารถบันทึกเสียงไดนาน 30 วินาท ีแตถาหากขอความที่บันทึกไมครบ 30 วินาท ี ใหท ําการกด # เพ่ือเปน
การส้ินสุดการบันทึก หลังจากมีการกด # จะไดยินเสียง “ ตุด ตุด ” จากน้ันก็สามารถท่ีจะทํ าการโปรแกรมฟงกชันอ่ืนๆ ตอไปได
ตัวอยางเชน    ถาหากตองการบันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับในเวลาท ําการ ของบริษัทที ่1 สามารถบันทึกไดดังน้ี

[700]   [1] [1]    [ “ สวัสดีคะ ที่นี่บริษัท จีเนียส คอมมูนิเคชั่น ซิสเต็ม จํ ากัด ” ]
                               [#]       ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    เม่ือมีการโทรเขามาจากสายนอกในเวลาท ําการปรกติ จะไดยินเสียงทักทายที่บันทึกไวในฟงกชัน 700 และอาจตามดวย
                    ขอความมาตรฐานท่ีมีอยูภายในตู ข้ึนอยูกับการโปรแกรมในฟงกชัน OFF MAIN OGM (ฟงกชัน 735)
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(701) บันทึกคํ าพูดทักทายเวลาพักกลางวัน (NOON GREETING)

เปนการบันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับเม่ือมีการโทรเขามาจากสายนอกเขามายังตูสาขาฯ D-128CID สํ าหรับ
ใหกลาวตอบรับทักทายในชวงพักกลางวัน สามารถที่จะท ําการบันทึกขอความทักทายแยกเปน 2 บริษัทได บริษัทละ 3 ชุด ซึ่งมีขั้น
ตอนและรูปแบบในการโปรแกรมดังนี้

[ 701 ] [ X ] [ Y ] [……… ]

โดยที่     X    คือ       หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะบันทึก
                  X    =    1      หมายถึง    บันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับของบริษัทที ่1

                                 X    =    2      หมายถึง    บันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับของบริษัทที ่2
              Y    คือ       หมายเลขที่แทนชุดขอความตอบรับที่มีอยูภายในตูทั้งหมด 3 ชุด

                  Y    =    1      หมายถึง    บันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับชุดที ่1
                  Y    =    2      หมายถึง    บันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับชุดที ่2
                  Y    =    3      หมายถึง    บันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับชุดที ่3

หลังจากที่กดหมายเลขแทนพารามิเตอรทั้ง 2 ตัวแลว จะไดยินเสียง “ ตุด ” 1 คร้ัง กใ็หเริ่มบันทึกขอความทักทายหรือขอ
ความตอบรับไดทันที สามารถบันทึกเสียงไดนาน 30 วินาท ีแตถาหากขอความที่บันทึกไมครบ 30 วินาท ี ใหท ําการกด # เพ่ือเปน
การส้ินสุดการบันทึก หลังจากมีการกด # จะไดยินเสียง “ ตุด ตุด ” จากน้ันก็สามารถท่ีจะทํ าการโปรแกรมฟงกชันอ่ืนๆ ตอไปได
ตัวอยางเชน    ถาหากตองการบันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับในเวลาพักเท่ียง ของบริษัทที ่1 สามารถบันทึกไดดังน้ี

              [701]   [1] [1]   [ “ สวัสดคีะ ที่นี่บริษัท จีเนียส คอมมูนิเคชั่น ซิสเต็ม จํ ากัด ขณะนี้เปนชวงพักเที่ยง ” ]
                              [ # ]                  ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    เม่ือมีการโทรเขามาจากสายนอกในเวลาพักกลางวัน จะไดยินเสียงทักทายที่บันทึกไวในฟงกชัน 701 และอาจตามดวย
                    ขอความมาตรฐานท่ีมีอยูภายในตู ข้ึนอยูกับการโปรแกรมในฟงกชัน OFF MAIN OGM (ฟงกชัน 735)
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(702)  บันทึกคํ าพูดทักทายเวลากลางคืน (NIGHT GREETING)

เปนการบันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับเม่ือมีการโทรเขามาจากสายนอกเขามายังตูสาขาฯ D-128CID สํ าหรับ
ใหกลาวตอบรับทักทายในชวงเวลาปดทํ าการ สามารถที่จะท ําการบันทึกขอความทักทายแยกเปน 2 บริษัทได บริษัทละ 3 ชุด ซ่ึงมี
ขัน้ตอนและรูปแบบในการโปรแกรมดังนี้

[ 702 ] [ X ] [ Y ] [ ……… ]
โดยที่     X    คือ       หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะบันทึก

                  X    =    1      หมายถึง    บันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับของบริษัทที ่1
                                 X    =    2      หมายถึง    บันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับของบริษัทที ่2
              Y    คือ       หมายเลขที่แทนชุดขอความตอบรับที่มีอยูภายในตูทั้งหมด 3 ชุด

                  Y    =    1      หมายถึง    บันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับชุดที ่1
                  Y    =    2      หมายถึง    บันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับชุดที ่2
                  Y    =    3      หมายถึง    บันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับชุดที ่3

หลังจากที่กดหมายเลขแทนพารามิเตอรทั้ง 2 ตัวแลว จะไดยินเสียง “ ตุด ” 1 คร้ัง กใ็หเริ่มบันทึกขอความทักทายหรือขอ
ความตอบรับไดทันที สามารถบันทึกเสียงไดนาน 30 วินาท ีแตถาหากขอความที่บันทึกไมครบ 30 วินาท ี ใหท ําการกด # เพ่ือเปน
การส้ินสุดการบันทึก หลังจากมีการกด # จะไดยินเสียง “ ตุด ตุด ” จากน้ันก็สามารถท่ีจะทํ าการโปรแกรมฟงกชันอ่ืนๆ ตอไปได
ตัวอยางเชน     ถาหากตองการบันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับในเวลาปดท ําการ ของบริษัทที ่1 สามารถบันทึกไดดังน้ี

[702]   [1] [1]   [ “ สวัสดคีะ ที่นี่บริษัท จีเนียส คอมมูนิเคชั่น ซิสเต็ม จํ ากัด ขณะนี้เปนเวลาปดท ําการ ” ]
                               [#]       ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    เม่ือมีการโทรเขามาจากสายนอกในเวลากลางคืน จะไดยินเสียงทักทายที่บันทึกไวในฟงกชัน 702 และอาจตามดวย
                    ขอความมาตรฐานท่ีมีอยูภายในตู ข้ึนอยูกับการโปรแกรมในฟงกชัน OFF MAIN OGM (ฟงกชัน 735)
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 (703) บันทึกคํ าพูดทักทายในชองเสียงสํ ารองท่ี 1 ( ภาษาไทย )
(DEPARTMENT INDEX CHANNAL 1)

เปนการกลาวคํ าทักทายในชองเสียงสํ ารองที่ 1 ซ่ึงเปนชองเสียงภาษาไทย เพ่ือแจงหมายเลขประจ ําแผนกตางๆ ใหผูที่โทร
เขามาทราบ(หมายเลข DEPARTMENT INDEX1 สามารถโปรแกรมไดจากฟงกชัน [715] หรือตองการใหพูดชวงเวลาไหนสามารถ
กํ าหนดไดในฟงกชัน [732]) ซึง่มขีัน้ตอนและรูปแบบในการโปรแกรมดังนี้

 [ 703 ] [ X ] [ Y ] [ ……… ]
โดยที่     X    คือ       หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะบันทึก

                  X    =    1      หมายถึง    บันทึกขอความตอบรับ DEPARTMENT INDEX 1 ของบริษัทที ่1
                                 X    =    2      หมายถึง     บันทึกขอความตอบรับ DEPARTMENT INDEX 1 ของบริษัทที ่2
              Y    คือ       หมายเลขที่แทนชุดขอความตอบรับที่มีอยูภายในตูทั้งหมด 3 ชุด

                  Y    =    1      หมายถึง    บันทึกขอความ DEPARTMENT INDEX 1 ชุดที ่1
                  Y    =    2      หมายถึง    บันทึกขอความ DEPARTMENT INDEX 1 ชุดที ่2
                  Y    =    3      หมายถึง    บันทึกขอความ DEPARTMENT INDEX 1 ชุดที ่3

หลังจากที่กดหมายเลขแทนพารามิเตอรทั้ง 2 ตัวแลว จะไดยินเสียง “ ตุด ” 1 คร้ัง กใ็หเริ่มบันทึกขอความตอบรับ
DEPARTMENT INDEX 1 ไดทนัท ีสามารถบันทึกเสียงไดนาน 30 วินาท ีแตถาหากขอความที่บันทึกไมครบ 30 วินาท ีใหท ําการ
กด # เพ่ือเปนการส้ินสุดการบันทึก หลังจากมีการกด # จะไดยินเสียง “ ตุด ตุด ” จากน้ันก็สามารถท่ีจะทํ าการโปรแกรมฟงกชัน
อื่นๆ ตอไปได

ตัวอยางเชน    ถาหากตองการบนัทึกขอความ DEPARTMENT INDEX 1 ของบริษัทที่ 1 ใหเหมือนกันทั้ง 3 ชุด สามารถบันทึกได
                         ดังนี้

             [703]   [1] [1]   [ “ กด 4 เพื่อติดตอแผนกขาย กด 5 เพ่ือติดตอฝายบริการ กด 6 เพื่อติดตอแผนกการเงิน ” ]
                             [#]      ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(704) บันทึกคํ าพูดทักทายในชองเสียงสํ ารองท่ี 2 ( ภาษาไทยหรือ ภาษาอังกฤษ )
(DEPARTMENT INDEX CHANAL 2)

เปนการกลาวคํ าทักทายในชองเสียงสํ ารองที่ 2 ซ่ึงเปนชองเสียงภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ เพ่ือแจงหมายเลขประจ ําแผนก
ตางๆ ใหผูที่โทรเขามาทราบ( หมายเลข DEPARTMENT INDEX 2 สามารถโปรแกรมไดจากฟงกชัน [716] หรือตองการใหพูดชวง
เวลาไหนสามารถกํ าหนดไดในในฟงกชัน [732] ) ซึง่มขีัน้ตอนและรูปแบบในการโปรแกรมดังนี้

 [ 704 ] [ X ] [ Y ] [ ……… ]
โดยที่     X    คือ       หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะบันทึก

                  X    =    1      หมายถึง    บันทึกขอความตอบรับ DEPARTMENT INDEX 2 ของบริษัทที ่1
                                 X    =    2      หมายถึง     บันทึกขอความตอบรับ DEPARTMENT INDEX 2 ของบริษัทที ่2
              Y    คือ       หมายเลขที่แทนชุดขอความตอบรับที่มีอยูภายในตูทั้งหมด 3 ชุด

                  Y    =    1      หมายถึง    บันทึกขอความ DEPARTMENT INDEX 2 ชุดที ่1
                  Y    =    2      หมายถึง    บันทึกขอความ DEPARTMENT INDEX 2 ชุดที ่2
                  Y    =    3      หมายถึง    บันทึกขอความ DEPARTMENT INDEX 2 ชุดที ่3

หลังจากที่กดหมายเลขแทนพารามิเตอรทั้ง 2 ตัวแลว จะไดยินเสียง “ ตุด ” 1 คร้ัง กใ็หเริ่มบันทึกขอความตอบรับ
DEPARTMENT INDEX 2 ไดทนัท ีสามารถบันทึกเสียงไดนาน 30 วินาท ีแตถาหากขอความที่บันทึกไมครบ 30 วินาท ีใหท ําการ
กด # เพ่ือเปนการส้ินสุดการบันทึก หลังจากมีการกด # จะไดยินเสียง “ ตุด ตุด ” จากน้ันก็สามารถท่ีจะทํ าการโปรแกรมฟงกชัน
อื่นๆ ตอไปได

ตัวอยางเชน    ถาหากตองการบนัทึกขอความ DEPARTMENT INDEX 2 ของบริษัทที่ 1 สามารถบันทึกไดดังน้ี
              [704]   [1] [1]   [ “ press 4 contact  to sale department  press 5 contact to service department  press 6
                                       contact to accounting department ” ]

                               [ # ]    ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ      ถาอัด DEPARTMENT INDEX 2 เปนภาษาไทยจะตองไปตั้งฟงกชัน 734 ดวย
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(705)  บันทึกคํ าทักทายในวันหยุดวันพิเศษ (HOLIDAY GREETING)

เปนการบนัทกึขอความทักทายหรือขอความตอบรับ สํ าหรับใหกลาวตอบรับทักทายในชวงวันหยุดหรือวันพิเศษเมื่อมีการ
โทรเขามาจากสายนอกเขามายังตูสาขาฯ D-128CID สามารถที่จะท ําการบันทึกขอความทักทายแยกเปน 2 บริษัทได บริษัทละ 3 ชุด
ซึง่มขีัน้ตอนและรูปแบบในการโปรแกรมดังนี้

[ 705 ] [ X ] [ Y ] [ ……… ]
โดยที่     X    คือ       หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะบันทึก

                  X    =    1      หมายถึง    บันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับของบริษัทที ่1
                                 X    =    2      หมายถึง    บันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับของบริษัทที ่2
              Y    คือ       หมายเลขที่แทนชุดขอความตอบรับที่มีอยูภายในตูทั้งหมด 3 ชุด

                  Y    =    1      หมายถึง    บันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับชุดที ่1
                  Y    =    2      หมายถึง    บันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับชุดที ่2
                  Y    =    3      หมายถึง    บันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับชุดที ่3

หลังจากที่กดหมายเลขแทนพารามิเตอรทั้ง 2 ตัวแลว จะไดยินเสียง “ ตุด ” 1 คร้ัง กใ็หเริ่มบันทึกขอความทักทายหรือขอ
ความตอบรับไดทันที สามารถบันทึกเสียงไดนาน 30 วินาท ีแตถาหากขอความที่บันทึกไมครบ 30 วินาท ี ใหท ําการกด # เพ่ือเปน
การส้ินสุดการบันทึก หลังจากมีการกด # จะไดยินเสียง “ ตุด ตุด ” จากน้ันก็สามารถท่ีจะทํ าการโปรแกรมฟงกชันอ่ืนๆ ตอไปได

ตัวอยางเชน    ถาหากตองการบันทึกขอความทักทายหรือขอความตอบรับในเวลาพักเที่ยง ของบริษัทที ่1 สามารถบันทึกไดดังน้ี
[705]   [1] [1]   [ “ สวัสดคีะที่นี ่บริษัทจีเนียส คอมมูนิเคชั่น ซิสเต็ม จํ ากัด วันนี้เปนวันหยุดวันพิเศษ

                                                            บริษัทปดท ําการ 1 วัน ” ]
                               [ # ]     ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    เม่ือมีการโทรเขามาจากสายนอกในวันหยุดวันพิเศษ จะไดยินเสียงทักทายที่บันทึกไวในฟงกชัน 705 และตามดวยขอ
                     ความมาตรฐานท่ีมีอยูภายในตู จะใหมีการพูดคํ าทักทายในวันหยุดวันพิเศษนี้ออกมาจะตองตั้งวันหยุดวันพิเศษใน
                     ฟงกชัน [406] ดวย ซ่ึงข้ึนอยูกับการโปรแกรมในฟงกชัน OFF MAIN OGM (ฟงกชัน 735) ดวย
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 (706)  การลบค ําทักทาย  DELETE GREETING

ขอความทักทายหรือขอความตอบรับที่ไดทํ าการบันทกึไวแลวสามารถทีจ่ะท ําการลบแตละขอความได ซ่ึงเลือกลบแยก 2
บริษัทออกจากกัน มขีัน้ตอนและรูปแบบในการโปรแกรมดังนี้

 [706] [X] [ Y ] [ Z ]
            โดยที ่    X    คือ     หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะลบขอความทักทายหรือขอความตอบรับ

                X    =    1      หมายถึง    ลบขอความทักทายหรือขอความตอบรับของบริษัทที ่1
                               X    =     2      หมายถึง    ลบขอความทักทายหรือขอความตอบรับของบริษัทที ่2

                              Y    คือ     หมายเลขที่แทนชุดขอความตอบรับซึ่งมีอยู 3 ชุด คือ
                Y    =    1      หมายถึง    ขอความตอบชุดที่ 1

                               Y    =     2      หมายถึง    ขอความตอบชุดที่ 2
Y    =     3      หมายถึง    ขอความตอบชุดที่ 3

                              Z    คือ     หมายเลขที่แทนขอความทักทายที่ตองการลบ
Z    =   0     คือ   ลบค ําทกัทายเวลากลางวัน (DAT GREETING) 
Z    =   1     คือ   ลบค ําทกัทายเวลาพักกลางวัน (NOON GREETING)
Z    =   2     คือ   ลบค ําทกัทายเวลากลางคนื (NIGHT GREETING) 
Z    =   3     คือ   ลบค ําทักทายในชองเสียสํ ารองที่ 1 (DEPARTMENT INDEX CHANAL 1)
Z    =   4     คือ   ลบค ําทักทายในชองเสียสํ ารองที่ 2 (DEPARTMENT INDEX CHANAL 2)
Z    =   5     คือ   ลบค ําทักทายวันหยุดวันพิเศษ (HOLIDAY GREETING)

ตัวอยางเชน    ตองการลบคํ าทักทายวันหยุดวันพิเศษของบริษัทที ่1 ชุดที ่1 ทํ าไดโดย กดหมายเลขดังตอไปนี้
                             [706]   [1] [1] [5]    การลบค ําทักทายวันหยุดวันพิเศษของบริษัทที ่1 ชุดที ่1
                             [#]        ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(707)  การฟงคํ าทักทาย  LISTEN GREETING

ขอความทกัทายหรือขอความตอบรับที่ไดท ําการบันทึกไวแลวสามารถท่ีจะตรวจฟงในแตละขอความได โดยมีขั้นตอน
และรูปแบบในการโปรแกรมดังนี้

 [707] [X] [ Y ] [ Z ]
          โดยที ่    X    คือ     หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะฟงขอความทักทายหรือขอความตอบรับ

X    =    1      หมายถึง    ฟงขอความทักทายหรือขอความตอบรับของบริษัทที ่1
                       X    =    2      หมายถึง    ฟงขอความทักทายหรือขอความตอบรับของบริษัทที ่2

                            Y    คือ     หมายเลขที่แทนชุดขอความตอบรับซึ่งมีอยู 3 ชุด คือ
Y    =    1      หมายถึง    ขอความตอบชุดที่ 1

                     Y    =    2      หมายถึง    ขอความตอบชุดที่ 2
Y    =    3      หมายถึง    ขอความตอบชุดที่ 3

                            Z    คือ     หมายเลขที่แทนขอความทักทายที่ตองการฟง
Z    =   0     คือ   ฟงค ําทกัทายเวลากลางวัน (DAY GREETING) 
Z    =   1     คือ   ฟงค ําทกัทายเวลาพักกลางวัน (NOON GREETING)
Z    =   2     คือ   ฟงค ําทกัทายเวลากลางคนื (NIGHT GREETING) 
Z   =    3     คือ  ฟงค ําทักทายในชองเสียสํ ารองที่ 1 (DEPARTMENT INDEX CHANNEL 1)
Z    =   4     คือ   ฟงค ําทักทายในชองเสียสํ ารองที่ 2 (DEPARTMENT INDEX CHANNEL 2)
Z    =   5     คือ   ฟงค ําทักทายวันหยุดวันพิเศษ (HOLIDAY GREETING)

ตัวอยางเชน    ตองการฟงคํ าทักทายวันหยุดวันพิเศษของบริษัทที ่1 ชุดที ่1 ทํ าไดโดย กดหมายเลขดังตอไปนี้
     [707]   [1] [1] [5]    การฟงค ําทักทายวันหยุดวันพิเศษของบริษัทที ่1 ชุดที ่1

                            [ # ]    ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(710) การโปรแกรมรหัสหรือหมายเลขสํ าหรับตอไปยังโอเปอรเรเตอร
เม่ือโทรเขามาจากสายนอก (OPERATOR ID)

เปนการโปรแกรมเพื่อตั้งรหัสหรือหมายเลขที่จะกดไปหา OPERATOR เพ่ือใหผูที่โทรเขามาจากสายนอก กดหมายเลข
นัน้แลว จะเปนการติดตอไปยังโอเปอรเรเตอร เชน ใหกด “ 0 ” เพ่ือตดิตอโอเปอรเรเตอร สามารถต้ังไดต้ังแต 1-4 หลัก (ถาต้ังไม
ครบ 4 หลัก ใหกด “ * ” ตอทายจนครบ 4 หลัก) ซ่ึงมีรูปแบบการโปรแกรมดังน้ี

[ 710 ] [ X ] [ YYYY ]
โดยที่       X            คือ     หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะตั้งรหัสหรือหมายเลขที่จะกดไปหา OPERATOR

                X    =    0      หมายถึง    ตั้งรหัสหรือหมายเลขที่จะกดไปหา OPERATOR ทั้ง 2 บริษัท
                                X    =    1      หมายถึง    ตั้งรหัสหรือหมายเลขที่จะกดไปหา OPERATOR ของบริษัทที่ 1
                                X    =    2      หมายถึง    ตั้งรหัสหรือหมายเลขที่จะกดไปหา OPERATOR ของบริษัทที่ 2
                 YYYY    คือ   หมายเลขที่จะใหผูที่โทรเขามากดเพื่อติดตอโอเปอรเรเตอร 1-4 หลัก ถาไมครบ 4 หลักใหกด “ * ” จนครบ

          และการกด  “ **** ”  จะเปนการยกเลิก
ตัวอยางเชน    เม่ือมีการโทรเขามาตองการใหกด “ 0 ” เพื่อติดตอ OPERATOR ของท้ัง 2 บริษัท สามารถโปรแกรมไดดังน้ี

            [710]   [0] [0 ***]    ใหกด “ 0 ”  เพื่อติดตอ OPERATOR ทั้ง 2 บริษัท
หมายเหตุ    เม่ือมีการโทรเขามาจะมีขอความ  “ กรุณากดหมายเลขเบอรภายในที่ทานตองการติดตอหรือกด “ 0 ” เพื่อติดตอ
                    โอเปอรเรเตอร ”  ตองโปรแกรมฟงกชัน [711] , [712] ดวย

(711)  การตั้งหมายเลขพนักงานรับสายในชวงเวลาทํ าการ (OPERATER EXTENSION)

เปนการกํ าหนดหมายเลขภายในใดๆ ใหเปนพนักงานรับสาย (OPERATOR) ในชวงเวลาท ําการ สามารถต้ังไดต้ังแต 1-4
หลัก (ถาหมายเลขภายในไมครบ 4 หลักใหกด “ 0 ” น ําหนาจนครบ) เมื่อมีการโทรเขามา แลวมีการกดหมายเลขตามฟงกชัน [710]
ก็จะเหมือนเปนการกดหมายเลขภายในท่ีกํ าหนดใหเปนโอเปอรเรเตอร นั่นเองซึ่งมีรูปแบบการโปรแกรมดังนี้

[ 711 ] [ X ] [ EEEE ]
โดยที่       X            คือ     หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะตั้งรหัสหรือหมายเลขที่จะกดไปหา OPERATOR

                X    =    0      หมายถึง    ตั้งหมายเลขภายในที่จะเปน OPERATOR ทั้ง 2 บริษัท
                               X    =    1      หมายถึง    ตั้งหมายเลขภายในที่จะเปน OPERATOR ของบริษัทที่ 1

                               X    =    2      หมายถึง    ตั้งหมายเลขภายในที่จะเปน OPERATOR ของบริษัทที่ 2
  EEEE      คือ      หมายเลขเบอรภายในใดๆ ที่ตองการใหทํ าหนาที่เปนโอเปอรเรเตอรในชวงเวลาท ําการ ถาหมายเลข
                             ภายในไมครบ 4 หลักใหกด “ 0 ” น ําหนาจนครบ

ตัวอยางเชน    ตองการใหหมายเลขภายใน 101 ของบริษัทที ่1 เปน OPERATOR ในชวงเวลาท ําการ ทํ าไดโดยกดหมายเลขดังนี้
            [711]   [1] [0101]    โปรแกรมใหหมายเลข 101 ของบริษัทที ่ 1 ทํ าหนาเปนโอเปอรเรเตอรในเวลาท ําการปรกติ
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(712) การตั้งหมายเลขพนักงานรับสาย ในชวงเวลาปดทํ าการ                                     
(NIGHT OPERATER EXTENSION)

เปนการกํ าหนดหมายเลขภายในใดๆ ใหเปนพนักงานรับสาย (OPERATOR) ในชวงเวลาปดทํ าการ ตั้งไดตั้งแต 1-4 หลัก
(ถาหมายเลขภายในไมครบ 4 หลักใหกด “ 0 ” น ําหนาจนครบ) เมื่อมีการโทรเขามา แลวมีการกดหมายเลขตามฟงกชัน [710] ก็จะ
เหมอืนเปนการกดหมายเลขภายในที่กํ าหนดใหเปนโอเปอรเรเตอรนั่นเอง ซึ่งมีรูปแบบการโปรแกรมดังนี้

[ 712 ] [ X ] [ EEEE ]
โดยที่       X            คือ     หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะตั้งรหัสหรือหมายเลขที่จะกดไปหา OPERATOR

                X    =    0      หมายถึง    ตั้งหมายเลขภายในที่จะเปน OPERATOR ทั้ง 2 บริษัท
                               X    =    1      หมายถึง    ตั้งหมายเลขภายในที่จะเปน OPERATOR ของบริษัทที่ 1

                               X    =    2      หมายถึง    ตั้งหมายเลขภายในที่จะเปน OPERATOR ของบริษัทที่ 2
 โดยที่   EEEE        คือ     หมายเลขเบอรภายในใดๆ ที่ตองการใหทํ าหนาที่เปนโอเปอรเรเตอรในชวงเวลาปดท ําการ ถา
                                         หมายเลขภายในไมครบ 4 หลัก ใหกด “ 0 ” น ําหนาจนครบ

ตัวอยางเชน    ตองการใหหมายเลขภายใน 301 ของบริษัทที ่2 เปน OPERATOR ในชวงเวลาปดทํ าการ ทํ าไดโดยกดหมายเลขดังนี้
             [712]   [2] [0301]    โปรแกรมใหหมายเลข 301 ของบริษัทที ่2 ทํ าหนาเปนโอเปอรเรเตอรในเวลาปดท ําการ

(713) การตั้งรหัสหรือหมายเลขสํ าหรับเคร่ืองบันทึกขอความ (MESSAGE ID)

ตูสาขาฯ D-128CID สามารถทีจ่ะท ําการตอเคร่ืองบนัทึกขอความแยกออกมาตางหาก นอกเหนือจากระบบฝากขอความที่
มีภายในตู โดยการนํ าเอาเครื่องบันทึกขอความมาตอเขากับหมายเลขภายในใดๆ สามารถท่ีจะทํ าการโปรแกรมกํ าหนดรหสัตัวเลข
เพ่ือใหผูที่โทรเขามาฝากขอความไปยังเครื่องฝากขอความนี้ได ซึ่งตั้งไดตั้งแต 1-4 หลัก ( ถากํ าหนดไมครบ 4 หลัก ใหกด “ * ” ตอ
ทายจนครบ)  ซึ่งมีรูปแบบการโปรแกรมดังนี้

[ 713 ] [ X ] [ YYYY ]
โดยที่       X            คือ     หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะตั้งรหัสหรือหมายเลขที่จะกดไปยังเครื่องฝากขอความภายนอก

                X    =    0      หมายถึง    ตั้งรหัสหรือหมายเลขที่จะกดไปยังเครื่องฝากขอความภายนอก ทั้ง 2 บริษัท
                                X    =    1      หมายถึง    ตั้งรหัสหรือหมายเลขที่จะกดไปยังเครื่องฝากขอความภายนอกของบริษัทที ่1
                                X    =    2      หมายถึง    ตั้งรหัสหรือหมายเลขที่จะกดไปยังเครื่องฝากขอความภายนอกของบริษัทที ่2
                 YYYY    คือ   รหสัหรือหมายเลขที่จะใหผูที่โทรเขามากดเพื่อฝากขอความไปยังเครื่องฝากขอความภายนอก 1-4 หลัก ถา
                                         ตั้งไมครบ 4 หลักใหกด “ * ” ตอทายจนครบ
ตัวอยางเชน    ตองการใหทั้ง 2 บริษัทกดหมายเลข 8 เปนการตอไปยังเครื่องบันทึกขอความภายนอก ทํ าไดโดยกดหมายเลขดังนี้

               [713 ]   [8***]    โปรแกรมใหทั้ง 2 บริษัทกดหมายเลข 8 ทํ าหนาเปนเลขที่จะโอนไปยังหมายเลขภายในที่ติดตั้ง
                                           เคร่ืองบันทึกขอความภายนอก
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(714)  การตั้งหมายเลขภายในท่ีตอเคร่ืองบันทึกขอความภายนอก                                   
(MESSAGE RECORDING EXTENSION)

เปนการกํ าหนดหมายเลขภายในใดๆ ทีต่อกับเครื่องบันทึกขอความ  เม่ือโทรเขามา แลวกดรหัสหมายเลขที่โปรแกรมใน
ฟงกชัน[713] เครือ่งจะโอนสายมาที่หมายเลขภายในที่ตออยูกับเครื่องบันทึกขอความ  สามารถต้ังไดต้ังแต    1-4 หลัก  (ถาหมายเลข
ภายในไมครบ 4 หลัก ใหกด “0” น ําหนาจนครบ) ซึ่งมีรูปแบบการโปรแกรมดังนี้  

[ 714 ] [ X ] [EEEE ]
โดยที่       X            คือ     หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะตั้งรหัสหรือหมายเลขที่จะกดไปหา OPERATOR

                X    =    0      หมายถึง    ตั้งหมายเลขภายในที่ตอกับเครื่องบันทึกขอความ ทัง้ 2 บริษัท
                               X    =    1      หมายถึง    ตั้งหมายเลขภายในที่ตอกับเครื่องบันทึกขอความ ของบริษัทที่ 1

                               X    =    2      หมายถึง    ตั้งหมายเลขภายในที่ตอกับเครื่องบันทึกขอความ ของบริษัทที่ 2
 โดยที่   EEEE        คือ     หมายเลขเบอรภายในใดๆ ที่ตองการใหทํ าหนาที่เปนโอเปอรเรเตอรในชวงเวลาปดท ําการ ถา
                                         หมายเลขภายในไมครบ 4 หลัก ใหกด “ 0 ” น ําหนาจนครบ

ตัวอยางเชน    ตองการใหหมายเลข 103 ของบริษทัที ่1 เปนหมายเลขของเครื่องบันทึกขอความ ทํ าไดโดยกดหมายเลขดังนี้
                             [714]   [1] [0103]    หมายเลข 103 ของบริษทัที ่1 เปนหมายเลขของเครื่องบันทึกขอความภายนอก

(715) การต้ังรหัสหรือหมายเลขเพ่ือใหผูท่ีโทรเขามากดเลือกฟงขอความตอบรับ
ในชองเสียงส ํารองท่ี 1ภาษาไทย(DEPARTMENT INDEX 1 ID)

เปนการกํ าหนดหมายเลขเพื่อใหผูที่โทรเขามากดเพื่อเลือกฟงขอความตอบรับในชองเสียงสํ ารองที่ 1 ซึ่งเปนเสียงภาษา
ไทย ซ่ึงไดบันทึกเอาไวในฟงกชัน [703] สามารถกํ าหนดไดตั้งแต 1-4 หลัก (ถากํ าหนดไมครบ 4 หลักใหกด “ * ” ตอทายจนครบ)
ซึง่มีรูปแบบการโปรแกรมดังนี้

[ 715 ] [ X ] [ YYYY ]
      โดยที่     X            คือ       หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะโปรแกรม
      X    =    0      หมายถึง    ทั้ง 2 บริษัท

                     X    =    1      หมายถึง    บริษัทที่ 1
                                    X    =    2      หมายถึง     บริษัทที่ 2

                                    YYYY    คือ  รหสัหรือหมายเลขที่จะใหผูที่โทรเขามากดเพื่อฟงขอความตอบรับในชองเสียงที ่1( ภาษาไทย)
                                                          1-4 หลัก ถาต้ังไมครบ 4 หลักใหกด “ * ” ตอทายจนครบ
ตัวอยางเชน    ตองการใหโทรเขามายังบริษัทที ่2 แลวกดหมายเลข “ 9 ” แลวมีขอความในชองเสียงสํ ารองที่ 1 (ภาษาไทย) ใน
                          ฟงกชัน [703] พูดออกมา สามารถทํ าการโปรแกรมไดดังน้ี

[715]   [2] [9 ***]    ใหผูที่โทรเขามายังบริษัทที ่2 แลวกดหมายเลข “ 9 ” แลวมีขอความตอบรับเปนขอ
                                                                 ความในชองเสียงสํ ารองที่ 1 (ภาษาไทย)
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(716) การต้ังรหัสหรือหมายเลขเพ่ือใหผูท่ีโทรเขามากดเลือกฟงขอความตอบรับ
ในชองเสียงส ํารองท่ี 2 ภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ (DEPARTMENT INDEX 2 ID)

เปนการกํ าหนดหมายเลขเพื่อใหผูที่โทรเขามากดเพื่อเลือกฟงขอความตอบรับในชองเสียงสํ ารองที่ 2 ซึ่งเปนเสียงภาษา
ไทยหรือภาษาอังกฤษ ซ่ึงไดบันทึกเอาไวในฟงกชัน [704] สามารถกํ าหนดไดตั้งแต 1-4 หลัก (ถากํ าหนดไมครบ 4 หลักใหกด “ * ”
ตอทายจนครบ) ซึง่มีรูปแบบการโปรแกรมดังนี้

[ 716 ] [ X ] [ YYYY ]
                               โดยที่     X            คือ       หมายเลขแทนบริษัทที่จะโปรแกรม

               X    =    0      หมายถึง    ทั้ง 2 บริษัท
                              X    =    1      หมายถึง    บริษัทที่ 1
                              X    =    2      หมายถึง     บริษัทที่ 2

                              YYYY    คือ  รหสัหรือหมายเลขที่จะใหผูที่โทรเขามากดเพื่อฟงขอความตอบรับในชองเสียงที ่2 (ภาษาไทยหรือ
                                                     ภาษาอังกฤษ) 1-4 หลัก ถาต้ังไมครบ 4 หลักใหกด “ * ” ตอทายจนครบ
ตัวอยางเชน    ตองการใหโทรเขามายังบริษัทที ่1 แลวกดหมายเลข “ 5 ” แลวมีขอความในชองเสียงสํ ารองที่ 2 (ภาษาไทยหรือภาษา
                         อังกฤษ) ในฟงกชัน [704] พูดออกมา สามารถทํ าการโปรแกรมไดดังน้ี

              [716]   [1] [5 ***]    ใหผูที่โทรเขามายังบริษัทที ่1 แลวกดหมายเลข “ 5 ” แลวมีขอความตอบรับเปนขอ
                                                               ความในชองเสียงสํ ารองที่ 2 (ภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ)
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(717)  การตัง้รหัสหมายเลขแตละกลุมของหมายเลขภายใน
(GROUP DEPARTMENT ID )

เปนการกํ าหนดหมายเลขรหัสที่ติดตอโดยตรงกับกลุมหมายเลขภายในของแตละกลุมหรือแตละแผนก นั้นคือเมื่อมีการ
โทรเขามาจากสายนอกแลวไดยินเสียงจากชองเสียงท่ี 1 และ 2 (DEPERTMENT INDEX) ซ่ึงไดแจงใหผูที่โทรเขามากดหมายเลข
เพ่ือติดตอแผนกตางๆ เชน “ ติดตอแผนกขายกด 11 ติดตอแผนกบริการกด 22 “ เมือ่ผูโทรเขากดหมายเลขนี้ ก็จะมีกระดิ่งไปดังที่
แผนกทีแ่จงไวทันท ีโดยหมายเลขและกลุมหมายเลขน้ีสามารถโปรแกรมไดจากฟงกชัน 717 ซึ่งมีรูปแบบการโปรแกรมดังนี้

[717] [ X ] [ PP ] [ GGGG ] [ EEEE ]
โดยที่     X            คือ      หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะโปรแกรม

               X    =    0      หมายถึง    ทั้ง 2 บริษัท
                              X    =    1      หมายถึง    บริษัทที่ 1
                              X    =    2      หมายถึง    บริษัทที่ 2

               PP          คือ     หมายเลขต ําแหนงท่ีใชสํ าหรับเก็บหมายเลขของกลุมตางๆ ( 01-20 ) ถาเปน 00 เปนการ Clear Data
               GGGG   คือ     หมายเลขกลุมหรือหมายเลขที่แทนแผนกตางๆ ซึ่งเปนตัวเลข 4 หลัก หากไมครบใหใส “*” ตอทายจนครบ

         ซ่ึงผูทีโ่ทรเขามาตองกดหมายเลขนี ้จึงจะเปนการติดตอไปยังแผนกที่ตองการ
                EEEE    คือ     หมายเลขเลขภายในท่ีโปรแกรมไวในฟงกชัน 312  ถาไมครบ 4 หลัก ใหใส “ 0 “ น ําหนาจนครบ
                                        กรณีตองการใหกระด่ิงดังพรอมกันทุกเคร่ือง  ใหใส  **XX  โดย XX คือกลุมการดึงสายจากฟงกชัน 313

ตัวอยางเชน    เม่ือมีการโทรเขามายังบริษัทที ่1 ถากดหมายเลข “11” แลวใหไปดังเครื่องภายในที่กลุม “01” เปนการติดตอแผนก
                         ขาย และถากด “22” ใหไปดังเครื่องภายในที่กลุม “02” ซ่ึงเปนแผนกบริการ ต ําแหนงที่ใชเปน 01 และ 02 ตามลํ าดับ
                         สามารถทํ าการโปรแกรมไดดังน้ีคือ
                              [717]   [1] [00] [0000] [0000]    Clear ขอมูลเพ่ือเร่ิมตนการโปรแกรมใหม
                                          [1] [01] [11**] [**01]    กดหมายเลข “11” แลวใหไปดังเครื่องภายในที่กลุม “01”
                                          [1] [02] [22**] [**02]    กดหมายเลข “22” แลวใหไปดังเครื่องภายในที่กลุม “02”
                              [#]        ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ      สํ าหรบัหมายเลขภายในของแตละกลุมนั้นจะตองท ําการโปรแกรมในฟงกชัน [313], [314], [315] (Hunting)
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(718) การตั้งรหัสหมายเลขเพ่ือกดเลือกภาษามาตราฐานในตูเปนภาษาอังกฤษ                  
(ENGLISH LANGUAGE ID)

เปนการกํ าหนดรหัสหมายเลขท่ีใชในการกดเพ่ือเลือกฟงภาษาอังกฤษซ่ึงภายในตูจะมีภาษามาตรฐานอยู 2 ภาษา คือภาษา
ไทย ภาษาอังกฤษ แตภาษาเร่ิมตนเปนภาษาไทย เมื่อตองการใหพูดเปนภาษาอังกฤษ สามารถโปรแกรมใหกดหมายเลขใดๆ แลวพูด
เปนภาษาอังกฤษได ซ่ึงมีขอความเปนภาษาอังกฤษวา “ To Continue in English press …… ”  มีรูปแบบการโปรแกรมดังนี้

[718] [ X ] [ YYYY ]
โดยที่     X            คือ      หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะโปรแกรม
               X    =    0      หมายถึง    ทั้ง 2 บริษัท
                              X    =    1      หมายถึง    บริษัทที่ 1
                              X    =    2      หมายถึง    บริษัทที่ 2
               YYYY   คือ     หมายเลขที่ตองการใหผูที่โทรเขามากดเพื่อฟงขอความเปนภาษาอังกฤษ เปนตัวเลข 4 หลัก ถาไม
                                        ครบ 4 หลักใหใส “ * “ ตอทายจนครบ

ตัวอยางเชน    เม่ือมีการโทรเขามาจากสายนอกของทัง้ 2 บริษัท ตองการใหพูดเปนภาษาอังกฤษ โดยการกดหมายเลข “9” สามารถ
                          ทํ าการโปรแกรมไดดังน้ี

[718]   [0] [9***]    ทัง้ 2 บริษัท ตองการใหพูดเปนภาษาอังกฤษ โดยการกดหมายเลข “9”
[#]       ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    การโทรเขามาจะไดยินขอความเปนภาษาอังกฤษวา “To Continue in English press nine” เม่ือมีการกดรหัสหมายเลข
“9” ตามทีกํ่ าหนดไว เครื่องก็จะเปลี่ยนการพูดเปนภาษาอังกฤษดังนี ้“Please press Extension number or press zero to contact
operator thank you” และถาไมมีการกดหมายเลขใดๆ เลย ก็จะมีขอความ “ I’m sorry please call back later”

(720) การต้ังโอเปอรเรเตอรตอนพักเท่ียง (OPERATOR NOON EXTENSION )

เปนการกํ าหนดหมายเลขภายในทีท่ํ าหนาเปนโอเปอรเรเตอรในชวงเวลาพักเที่ยง ซ่ึงสามารถท่ีจะทํ าการโปรแกรมเลือกได
จากโอเปอรเรเตอรในเวลาท ําการหรือโอเปอรเรเตอรในเวลากลางคืน มาท ําหนาทีแ่ทน สามารถกํ าหนดไดดังนี้

[ 720 ] [ X ] [ M ]
โดยที่     X     คือ      หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะโปรแกรม
                      X    =    0      หมายถึง    ทั้ง 2 บริษัท
                      X    =    1      หมายถึง    บริษัทที่ 1
                      X    =    2      หมายถึง    บริษัทที่ 2
             M     คือ      หมายเลขที่ก ําหนดใหเปนโอเปอรเรเตอรตอนพักเที่ยง

      M   =    0  คือ  ไมกํ าหนดใหมีโอเปอรเรเตอรในตอนพักเที่ยง
                     M   =    1   คือ  กํ าหนดโอเปอรเรเตอรในเวลาทํ าการเปนโอเปอรเรเตอรตอนพักเที่ยง
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                     M   =    2   คือ  กํ าหนดโอเปอรเรเตอรในเวลากลางคืนเปนโอเปอรเรเตอรตอนพักเที่ยง
ตัวอยางเชน    ตองการโปรแกรมใหโอเปอรเรเตอรในเวลากลางคืน เปนโอเปอรเรเตอรตอนพักเที่ยง ทั้ง 2 บริษัท ทํ าไดโดยกด
                         หมายเลขดังนี้
                              [720]   [0] [2]    กํ าหนดใหโอเปอรเรเตอรในเวลากลางคืนเปนโอเปอรเรเตอรตอนพักเที่ยงทั้ง 2 บริษัท
                              [#]       ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(721) การตั้งโอเปอรเรเตอรในวันหยุดพิเศษ (OPERATOR HOLIDAY EXTENSION )

เปนการกํ าหนดหมายเลขภายในที่ท ําหนาเปนโอเปอรเรเตอรในชวงวันหยุดพิเศษ ซ่ึงสามารถท่ีจะทํ าการโปรแกรมเลือก
ไดจากโอเปอรเรเตอรในเวลาท ําการหรือโอเปอรเรเตอรในเวลากลางคืน มาท ําหนาทีแ่ทน สามารถกํ าหนดไดดังนี้

[ 721 ] [ X ] [ M ]
โดยที่     X     คือ      หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะโปรแกรม
                      X    =    0      หมายถึง    ทั้ง 2 บริษัท
                      X    =    1      หมายถึง    บริษัทที่ 1
                      X    =    2      หมายถึง    บริษัทที่ 2
             M     คือ      หมายเลขที่ก ําหนดใหเปนโอเปอรเรเตอรตอนพักเที่ยง
       M   =    0  คือ  ไมกํ าหนดใหมีโอเปอรเรเตอรในวันหยุดพิเศษ
                     M   =    1   คือ  กํ าหนดโอเปอรเรเตอรในเวลาทํ าการเปนโอเปอรเรเตอรในวันหยุดพิเศษ
                     M   =    2   คือ  กํ าหนดโอเปอรเรเตอรในเวลากลางคืนเปนโอเปอรเรเตอรในวันหยุดพิเศษ

ตัวอยางเชน    ตองการโปรแกรมใหโอเปอรเรเตอรในเวลากลางคืน เปนโอเปอรเรเตอรตอนในวันหยุดพิเศษ ทั้ง 2 บริษัท ทํ าได
                         โดยกดหมายเลขดังนี้
                              [721]   [0] [2]    กํ าหนดใหโอเปอรเรเตอรในเวลากลางคืนเปนโอเปอรเรเตอรในวันหยุดพิเศษทั้ง 2 บริษัท
                              [#]       ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(722) การตัง้โอนสายให OPERATOR หรือตัดสายในกรณีไมมีการกดหมายเลข
ในชวงเวลาเปดทํ าการ ( AUTOMATIC TRANSFER TO OPERATOR DAY )

ในกรณีทีมี่การโทรเขามาจากสายนอกในเวลาท ําการแลวไมมีการกดหมายเลขใดๆ สามารถท่ีจะทํ าการโปรแกรมเพ่ือโอน
สายไปยังโอเปอรเรเตอรหรือตัดสายได โดยการโปรแกรมไดในฟงกชัน 722 ซึ่งมีรูปแบบดังนี ้  [ 722 ] [ X ] [ Y ]

โดยที่     X     คือ      หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะโปรแกรม
                      X    =    0      หมายถึง    ทั้ง 2 บริษัท
                      X    =    1      หมายถึง    บริษัทที่ 1
                      X    =    2      หมายถึง    บริษัทที่ 2
             Y      คือ      หมายเลขที่ก ําหนดใหโอนสายไปยังโอเปอรเรเตอรหรือใหตัดสาย
                      Y   =    0   คือ  ใหตัดสายกรณีไมมีการกดหมายเลขใดๆ
                      Y   =    1   คือ  ใหโอนสายไปยังโอเปอรเรเตอรกรณีไมมีการกดหมายเลขใดๆ

ตัวอยางเชน    ในชวงเวลาเปดทํ าการถาผูท่ีโทรเขามาไมกดหมายเลขใดๆ ใหท ําการโอนสายไปยังโอเปอรเรเตอรที่ท ําการในชวง
                         นั้นทันทีโดยโปรแกรมใหเหมือนกันทั้ง 2 บริษัท สามารถโปรแกรมไดดังน้ี

[722]   [0] [1]    ถาผูที่โทรเขามาไมกดหมายเลขใดๆ ใหท ําการโอนสายไปยังโอเปอรเรเตอร
[#]       ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

 (723) การตัง้โอนสายให OPERATOR หรือตัดสายในกรณีไมมีการกดหมายเลข
ในชวงเวลาพักเท่ียง ( AUTOMATIC TRANSFER TO OPERATOR NOON )

ในกรณีท่ีมีการโทรเขามาจากสายนอกในเวลาพักเท่ียงแลวไมมีการกดหมายเลขใดๆ สามารถท่ีจะทํ าการโปรแกรมเพ่ือ
โอนสายไปยังโอเปอรเรเตอรหรือตัดสายได โดยการโปรแกรมไดในฟงกชัน 723 ซึ่งมีรูปแบบดังนี ้[ 723 ] [ X ] [ Y ]

โดยที่     X     คือ      หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะโปรแกรม
                      X    =    0      หมายถึง    ทั้ง 2 บริษัท
                      X    =    1      หมายถึง    บริษัทที่ 1
                      X    =    2      หมายถึง    บริษัทที่ 2
             Y      คือ      หมายเลขที่ก ําหนดใหโอนสายไปยังโอเปอรเรเตอรหรือใหตัดสาย
                      Y   =    0   คือ  ใหตัดสายกรณีไมมีการกดหมายเลขใดๆ
                      Y   =    1   คือ  ใหโอนสายไปยังโอเปอรเรเตอรกรณีไมมีการกดหมายเลขใดๆ

ตัวอยางเชน    ในชวงเวลาพักเที่ยงถาผูที่โทรเขามาไมกดหมายเลขใดๆ ใหท ําการโอนสายไปยังโอเปอรเรเตอรที่ท ําการในชวง
                         นั้นทันทีโดยโปรแกรมใหเหมือนกันทั้ง 2 บริษัท สามารถโปรแกรมไดดังน้ี

[723]   [0] [1]    ถาผูที่โทรเขามาไมกดหมายเลขใดๆ ใหท ําการโอนสายไปยังโอเปอรเรเตอร
[#]       ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(724) การตัง้โอนสายให OPERATOR หรือตัดสายในกรณีไมมีการกดหมายเลข
ในชวงเวลากลางคืน ( AUTOMATIC TRANSFER TO OPERATOR NIGHT )

ในกรณีทีมี่การโทรเขามาจากสายนอกในเวลากลางคืน แลวไมมีการกดหมายเลขใดๆ สามารถท่ีจะทํ าการโปรแกรมเพ่ือ
โอนสายไปยังโอเปอรเรเตอรหรือตัดสายได โดยการโปรแกรมไดในฟงกชัน 724 ซึ่งมีรูปแบบดังนี ้ [ 724 ] [ X ] [ Y ]

โดยที่     X     คือ      หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะโปรแกรม
                      X    =    0      หมายถึง    ทั้ง 2 บริษัท
                      X    =    1      หมายถึง    บริษัทที่ 1
                      X    =    2      หมายถึง    บริษัทที่ 2
             Y      คือ      หมายเลขที่ก ําหนดใหโอนสายไปยังโอเปอรเรเตอรหรือใหตัดสาย
                      Y   =    0   คือ  ใหตัดสายกรณีไมมีการกดหมายเลขใดๆ
                      Y   =    1   คือ  ใหโอนสายไปยังโอเปอรเรเตอรกรณีไมมีการกดหมายเลขใดๆ

ตัวอยางเชน    ในชวงเวลากลางคืน ถาผูที่โทรเขามาไมกดหมายเลขใดๆ ใหท ําการโอนสายไปยังโอเปอรเรเตอรที่ท ําการในชวง
                          นั้นทันทีโดยโปรแกรมใหเหมือนกันทั้ง 2 บริษัท สามารถโปรแกรมไดดังน้ี

 [724]   [0] [1]    ถาผูทีโ่ทรเขามาไมกดหมายเลขใดๆ ใหท ําการโอนสายไปยังโอเปอรเรเตอร
 [#]       ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(725) การตัง้โอนสายให OPERATOR หรือตัดสายในกรณีไมมีการกดหมายเลข
ในชวงวันหยุดพิเศษ ( AUTOMATIC TRANSFER TO OPERATOR HOLIDAY )

ในกรณีทีมี่การโทรเขามาจากสายนอกในวันหยุดพิเศษ แลวไมมีการกดหมายเลขใดๆ สามารถท่ีจะทํ าการโปรแกรมเพ่ือ
โอนสายไปยังโอเปอรเรเตอรหรือตัดสายได โดยการโปรแกรมไดในฟงกชัน 725 ซึ่งมีรูปแบบดังนี ้ [ 725 ] [ X ] [ Y ]

โดยที่     X     คือ      หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะโปรแกรม
                      X    =    0      หมายถึง    ทั้ง 2 บริษัท
                      X    =    1      หมายถึง    บริษัทที่ 1
                      X    =    2      หมายถึง    บริษัทที่ 2
             Y      คือ      หมายเลขที่ก ําหนดใหโอนสายไปยังโอเปอรเรเตอรหรือใหตัดสาย
                      Y   =    0   คือ  ใหตัดสายกรณีไมมีการกดหมายเลขใดๆ
                      Y   =    1   คือ  ใหโอนสายไปยังโอเปอรเรเตอรกรณีไมมีการกดหมายเลขใดๆ

ตัวอยางเชน    ในวันหยุดพิเศษ ถาผูที่โทรเขามาไมกดหมายเลขใดๆ ใหท ําการโอนสายไปยังโอเปอรเรเตอรที่ท ําการในชวง
                         นั้นทันทีโดยโปรแกรมใหเหมือนกันทั้ง 2 บริษัท สามารถโปรแกรมไดดังน้ี

[725]   [0] [1]    ถาผูที่โทรเขามาไมกดหมายเลขใดๆ ใหท ําการโอนสายไปยังโอเปอรเรเตอร
[#]       ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(726) การตั้งใหพักสายนอกเม่ือโทรเขาแลวหมายเลขภายในไมวาง
(EXTENSION  BUSY  TRANSFER)

การต้ังใหพักสายนอกเม่ือโทรเขาแลวหมายเลขภายในไมวาง  จะชวยลดเวลาในการทํ างานของชุดขอความตอบรับ
อัตโนมัติ    กลาวคือ   โดยปกติเม่ือสายนอกโทรเขามาแลวหมายเลขภายในไมวาง    ชุดขอความตอบรับตองท ํางานตอเพ่ือบอกให
สายนอกท ําการกดหมายเลขภายในใหมซ้ํ าอีกคร้ัง  หรือ  กดหมายเลขภายในอื่น ๆ  จะเห็นไดวา  ชุดขอความตอบรับจะใชเวลาใน
การตอบรับในแตละสายนอกนาน  แตถามีการต้ังใหพักสายนอกเม่ือโทรเขาแลวหมายเลขภายในไมวาง    หากสายนอกโทรเขามา
แลวหมายเลขภายในไมวาง  ตูสาขาฯ  จะท ําการพักสายนอก  เพื่อใหชุดขอความตอบรับหยุดท ํางานและไปคอยตอบรับสายนอกอ่ืน
ตอไป  โดยในขณะที่ท ําการพักสายสายนอกอยู  ตูสาขาฯ  จะท ําการสงเสียงดนตรีไปยังสายนอก  และในขณะเดียวกันจะสง
สัญญาณไปยังหมายเลขภายในทุก ๆ  15  วินาท ี  เพ่ือเตือนใหทราบวามีสายนอกพักสายรออยู  หากหมายเลขภายในตองการรับสาย
แบบวางสายเดิม  สามารถทํ าไดโดยวางหูโทรศัพท  หลังจากนั้นจะมีสัญญาณกระดิ่งไปดังยังหมายเลขภายใน  และเมื่อหมายเลข
ภายในยกหูก็จะสามารถสนทนากับสายนอกได  หรือถาหากหมายเลขภายในกํ าลังสนทนากับสายนอกอ่ืนอยู  สามารถรับสายแบบ
คุยสลับ  2  สายนอกไดโดยการกด  (FLASH)(*)(3)  โดยฟงกชัน  726  มีรูปแบบการโปรแกรมดังนี้

[ 726 ] [ X ]   
โดยที่ X    =    0      หมายถึง    ไมติดต้ังใหพักสายนอกเม่ือโทรเขาแลวหมายเลขภายในไมวาง

X    =    1      หมายถึง    ติดต้ังใหพักสายนอกเม่ือโทรเขาแลวหมายเลขภายในไมวาง                  
          

ตัวอยางเชน    ตองการติดต้ังใหพักสายนอกเม่ือโทรเขาแลวหมายเลขภายในไมวาง  สามารถโปรแกรมไดดังน้ี
             [726]   [1]    ติดตัง้ใหพักสายนอกเม่ือโทรเขาแลวหมายเลขภายในไมวาง

                             [#]      ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    โดยปกติ  เม่ือมีสายนอกโทรเขามาพรอมกันมากกวา  3  สาย  จะท ําใหสายนอกลํ าดับที ่ 4  ขึ้นไปจะไมมีชุดขอความมา
  ตอบรับ ซ่ึงบางคร้ังเม่ือสายนอกเหลาน้ันวางสายไปกอนจะมีชุดขอความมาตอบรับ   จะท ําใหมีกระดิ่งไปดังที่โอเปอร
  เรเตอร กรณีต้ังโอนสายใหโอเปอรเรเตอรเม่ือไมมีการกดหมายเลขภายใน)  และเมื่อโอเปอรเรเตอรรับสายจะเงียบหรือ
  ไดยินเปนเสียงหวีดจากชุมสาย  การติดต้ังฟงกชัน  726  จะชวยลดปญหาในสวนนี้ได  เนื่องจากชุดขอความตอบรับจะ
  ใชเวลาในตอบรับในแตละสายนอกนอยกวาปกติ  ทํ าใหรับสายนอกไดมากขึ้น   และการโปรแกรมติดต้ังฟงกชัน   726
  จะท ําใหไมมีเสียงขอความตอบกลับมา  วาสายไมวาง
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(727) การโปรแกรมเพ่ือเลือกใหโอนสายไปยังโอเปอรเรเตอรหากไมมีการกดหมายเลขใด ๆ
ในกรณีท่ีมีการ DISA ไปแลว 1 ครั้ง

ฟงกชัน 727 เปนฟงกชันที่เลือกวาจะใหโอนสายไปยังโอเปอรเรเตอร หรือใหตัดสาย กรณีท่ีไมมีการกดหมายเลขใดเลย
หลังจากกดเรียกหมายเลขภายใน หรือ DISA ไปแลว 1 ครั้ง แตสายไมวางหรือไมมีคนรับสาย หรือกดหมายเลขภายในผิด โดยมีรูป
แบบการโปรแกรมดังนี้

[ 727 ] [ X ] [ Y ]
โดยที่     X     คือ      หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะโปรแกรม
                      X    =    0      หมายถึง    ทั้ง 2 บริษัท
                      X    =    1      หมายถึง    บริษัทที่ 1
                      X    =    2      หมายถึง    บริษัทที่ 2

         Y   คือ  การเลือกใหมีการตัดสาย หรือ ใหโอนไปหาโอเปอรเรเตอร หากไมมีการกดปุมใด ๆ หลังจากท่ีมีการกด
                      เรียกหมายเลขหองไปแลว 1 ครั้ง
                 Y = 0   ใหตัดสายน้ันท้ิงหากไมมีการกดปุมใด ๆ หลังจากการกดเรียกหมายเลขภายในไปแลว 1 ครั้ง แลว
                             ไมมีผูรับสายหรือสายไมวาง
                 Y = 1   ใหโอนสายไปยังโอเปอรเรเตอร หากไมมีการกดหมายเลขใด ๆ หลังจากท่ีมีการกดเรียกหมายเลข
                             ภายในไปแลว 1 ครั้ง แลวไมมีผูรับสายหรือสายไมวาง

ตัวอยางเชน     [727]   [1] [0]    โปรแกรมใหบริษัทที่ 1 ตัดสายหากไมมีการกดหมายเลขใด ๆ หลังจากการ DISA ไปแลว 1 ครั้ง
                     [2] [1]    โปรแกรมใหบริษัทที ่2 โอนสายไปยังโอเปอรเรเตอรหากไมมีการกดหมายเลขใด ๆ หลังจาก
                                   การ DISA ไปแลว 1 ครั้ง

                          [#]      ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ     แตฟงกชัน 727 ตองพิจารณารวมกับฟงกชัน 722 ดวย เชน ถาต้ังฟงกชัน [722] [X] [0] ไว น่ันคือตัดสายหากไมกดปุม
                     ใด ๆ แมจะโปรแกรมฟงกชัน [727] [X] [1] สายจะถูกตัดเสมอ
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(730) การโปรแกรมเพ่ือใหหมายเลขภายในฟงขอความกอนรับสาย
(CALL SCREEN EXTENSION)

เม่ือมีการโทรเขามาจากสายนอก และกดหมายเลขภายในใดๆ แลว ตูสาขาฯ D-128CID  สามารถท่ีจะทํ าการโปรแกรม
เพ่ือใหหมายเลขภายในตรวจสอบผูที่โทรเขามากอนได  โดยจะถามวาผูท่ีตองการพูดดวยคือใคร และจะใหผูโทรเขามาบอกช่ือ หรือ
ฝากขอความแลวตูจะโอนไปท่ีหมายเลขภายในท่ีกดเขามา เมื่อหมายเลขภายในดังกลาวรับสาย ตูสาขาฯ  จะแจงใหทราบวามีผูโทร
เขามา  พรอมกับบอกกลาวขอความท่ีบันทึกจากผูโทรเขามาใหฟง  เพื่อเปดโอกาสใหหมายเลขภายในนั้นตัดสินใจวาตองการรับ
สายหรือไม ในกรณีตองการรับสายใหกดหมายเลข   “1”   ถาไมตองการรับสายใหวางหูโทรศัพท ซึง่มรีูปแบบการโปแกรมดังนี้คือ

[ 730 ] [ X ] [ EEEE ]
โดยที่        X    =   0      คือ  ไมติดตั้ง Call Screen       X    =   1      คือ  ติดตั้ง Call Screen

                                EEEE           คือ  หมายเลขภายใน ที่จะตั้ง Call screen เปนตัวเลข 4 ถาไมครบใหใส “0” น ําหนาจนครบ
ตัวอยางเชน    ตองการใหหมายเลขภายในเบอร 105 ตดิตั้ง Call screen ท ําไดโดย กดหมายเลขหมายเลขดังนี้
                              [730]   [1] [0105]    ใหหมายเลขภายในเบอร  105  ตดิตั้ง Call screen   
                              [#]       ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(731)   การตัง้เวลาพักกลางวัน (NOON BREAK TIME)

เปนการกํ าหนดเวลาพักกลางวัน เพื่อใหคํ าทักทายเปนขอความในเวลาพักเท่ียงเม่ือถึงเวลาท่ีไดโปรแกรมไวในฟงกชันน้ี
ซ่ึงเปนตวัเลข 9 หลัก และใหท ําการโปรแกรมใหครบทุกวันของวันท ําการโดยมีรูปแบบในการโปรแกรมดังน้ี

[ 731 ] [ X ] [ D ] [ hhmm ] [ HHMM ]
โดยที่     X    =   0    คือ  ทั้ง 2 บริษัท       
              X    =   1    คือ  บริษัทที่ 1       
              X    =   2    คือ  บริษัทที่ 2    
              D               คือ   เลขที่แทนวันในสัปดาห (1=อาทิตย, 2=จนัทร, 3=อังคาร, 4=พุธ, 5=พฤหัสสบดี, 6=ศุกร,7=เสาร)
                                        และ (0 คือทุกวัน)
             hhmm        คือ   หมายเลขเวลาที่พักเที่ยง  hh  เปน ช่ัวโมง mm เปนนาที
             HHMM     คือ   หมายเลขเวลาท่ีส้ินสุดการพักเท่ียง HH  เปน ช่ัวโมง MM เปนนาที

วิธีท่ี 1         เวลาพักกลางวันของวันจนัทร      คือ 12:00-13:00 น.  โปรแกรมโดยการกด   [731] [0] [2] [1200] [1300]
    เวลาพักกลางวันของวันอังคาร      คือ 12:00-13:00 น.  โปรแกรมโดยการกด   [731] [0] [3] [1200] [1300]
    เวลาพักกลางวันของวันพุธ      คือ 12:00-13:00 น.  โปรแกรมโดยการกด   [731] [0] [4] [1200] [1300]
    เวลาพักกลางวันของวันพฤหสับด ี         คือ 12:00-13:00 น.  โปรแกรมโดยการกด   [731] [0] [5] [1200] [1300]
    เวลาพักกลางวันของวันศกุร      คือ 12:00-13:00 น.  โปรแกรมโดยการกด   [731] [0] [6] [1200] [1300]
    เวลาพักกลางวันของวันเสาร                  คือ 12:00-13:00 น.  โปรแกรมโดยการกด   [731] [0] [7] [1200] [1300]

วิธีท่ี 2        เวลาพักกลางวันของทุกวัน                     คือ 12:00-13:00น.   โปรแกรมโดยการกด   [731] [0] [0] [1200] [1300]
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(732) การกํ าหนดชวงเวลาในการพูดคํ าทักทายในชองเสียงสํ ารอง
( PLAYBACK OF DEPARTMENT ID )

เปนการโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดวาจะใหมีขอความทักทายหรือขอความตอบรับในชองเสียงส ํารองพูดออกมาหรือไม หรือ
ใหพูดออกมาในชวงไหน ซ่ึงสามารถโปรแกรมได 5 รปูแบบดวยกันดังนี้

[ 732 ] [ X ] [ Y ]
โดยที่     X     คือ      หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะโปรแกรม
                      X    =    0      หมายถึง    ทั้ง 2 บริษัท
                      X    =    1      หมายถึง    บริษัทที่ 1
                      X    =    2      หมายถึง    บริษัทที่ 2
             Y      คือ      หมายเลขที่แทนรูปแบบการโปรแกรมชวงเวลาของการพูดในชองเสียงสํ ารอง

       Y   =    0   คือ   ไมมีการพูด DEPARTMENT INDEX 1 ( ฟงกชัน 703 )
       Y   =    1   คือ   พูดขอความ DEPARTMENT INDEX 1( ฟงกชัน 703 ) ตอจากขอความทักทายในเวลา

                                                                ทํ าการ (DAY GREETING)
       Y   =    2   คือ   พูดขอความ DEPARTMENT INDEX 1 ( ฟงกชัน 703 ) ตอจากขอความทักทายในเวลา

                                                                ปดท ําการ (NIGHT GREEETING)
       Y   =    3   คือ    พูดขอความ DEPARTMENT INDEX 1 ( ฟงกชัน 703 ) ตอจากขอความทักทายในเวลา

                                                                ทํ าการ(DAY GREETING) และ ในเวลาปดทํ าการ(NIGHT GREETING)
       Y   =    4   คือ    ตองกดปุมหมายเลขตามท่ีโปรแกรมไวในฟงกชัน 715 ,  716  กอนถึงจะพูดขอความใน
                                 ชองเสียงสํ ารองที่ 1 และ 2 ออกมา ( ฟงกชัน 703 และ 704 )

ตัวอยางเชน    ตองการใหในกรณีเมื่อผูโทรเขามาในบริษัทที่ 1 แลวกดหมายเลข ”1”  ตามท่ีกํ าหนดไวในฟงกชัน [715] เครื่องก็จะ
          พูดค ําทักทายในชองเสียงสํ ารองที่ 1 ในฟงกชัน [703] ออกมา และถากดหมายเลข “2” ตามท่ีกํ าหนดไวในฟงกชัน
          [716] เครือ่งก็จะพูดค ําทักทายในชองเสียงสํ ารองที่ 2 ในฟงกชัน [704] ออกมา ทํ าไดโดยการโปรแกรมดังน้ี

[732]    [1] [4]     เม่ือโทรเขามา แลวกดหมายเลขตามท่ีกํ าหนดไวในฟงกชัน [715] เครื่องก็จะพูดค ําทักทาย
                            ในชองเสียงสํ ารองที่ 1 ในฟงกชัน [703] ออกมา และถากดหมายเลข “2” ตามท่ีกํ าหนดไว
                            ในฟงกชัน[716] เครือ่งก็จะพูดค ําทักทายในชองเสียงสํ ารองที่ 2 ในฟงกชัน[704] ออกมา
[ # ]       ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(733)   การต้ังใหมีเสียงพูดตามหมายเลขท่ีกด  (SAY NUMBER BEFORE CALL)

เปนการกํ าหนดใหมีเสียงพูดตามหมายเลขที่กด ในกรณีโทรเขามาแลวกดหมายเลขเพื่อตอหมายเลขภายในใดๆ จะมีเสียง
พูดตามหมายเลขที่กด ซึ่งมีรูปแบบในการโปรแกรมดังนี้คือ

[ 733 ] [ X ] [ Y ]
โดยที่     X     คือ      หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะโปรแกรม
                      X    =    0      หมายถึง    ทั้ง 2 บริษัท
                      X    =    1      หมายถึง    บริษัทที่ 1
                      X    =    2      หมายถึง    บริษัทที่ 2
        Y   =    0   คือ      ไมมีการพูดตามหมายเลขท่ีกด

       Y   =    1   คือ      มีการพูดตามหมายเลขท่ีกด
ตัวอยางเชน    ตองการโปรแกรมใหทั้ง 2 บริษัท เม่ือมีการโทรเขามาจากสายนอกแลวกดหมายเลขจะมีเสียงพูดตามหมายเลขทีก่ด
                         สามารถทํ าการโปรแกรมไดดังน้ี

               [733]    [0] [1]    ใหมีเสียงพูดตามหมายเลขที่กด เม่ือโทรเขามาจากสายนอก ทั้ง 2 บริษัท
                              [#]        ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(734)  การกํ าหนดภาษาหลังจากฟงขอความชองเสียงสํ ารองท่ี 2
(LANGUAGE OF DEPARTMENT ID 2) (0-1)

เปนการโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดภาษาในชองเสียงที ่ 2 เม่ือกดเลือกฟงขอความในชองเสียงสํ ารองที่ 2 เสร็จแลวสามารถทีจ่ะ
ไดยินเสียง OGM เปนภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษในชวงเวลาถัดไปได ซึ่งมีรูปแบบในการโปรแกรมดังนี้คือ

[ 734 ] [ X ] [ Y ]
โดยที่     X     คือ      หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะโปรแกรม
                      X    =    0      หมายถึง    ทั้ง 2 บริษัท
                      X    =    1      หมายถึง    บริษัทที่ 1
                      X    =    2      หมายถึง    บริษัทที่ 2
              Y     คือ      หมายเลขที่แทนภาษาที่ตองการตอทายขอความจากชองเสียงที ่2
                      Y   =    0   คือ       ใหเปนภาษาไทยตอทายขอความจากชองเสียงที่ 2
       Y   =    1   คือ       ใหเปนภาษาอังกฤษตอทายขอความจากชองเสียงที่ 2

ตัวอยางเชน    ตองการโปรแกรมใหทั้ง 2 บริษัทมีเสียงขอความเปนภาษาอังกฤษตอจากขอความจากชองเสียงที่ 2
               [734]    [0] [1]    ใหภาษาอังกฤษตอทายขอความจากชองเสียงท่ี 2

                              [#]         ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
หมายเหตุ    ฟงกชัน [734] จะทํ างานไดจะตองต้ังฟงกชัน [715] , [716] ]และฟงกชัน [732] ตองตั้งใหเปน “4” เทานั้นและจะตอง
                     บันทึกเสียงในฟงกชัน [704] ดวย
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(735)   การกํ าหนดใหมีหรือไมมีคํ าพูดอัตโนมัติตอทายค ําทักทาย
( ON/OFF AUTOMATIC VOICE MESSAGE AFTER SAY GREETING )

เปนการกํ าหนดรูปแบบขอความทักทายเม่ือมีการโทรเขามาทางสายนอก ใหมีขอความท่ีบันทึกไวตามชวงเวลาท่ีตองการ
อยางเดียวหรือมีขอความค ําพูดอัตโนมัติตอทายดวย สามารถกํ าหนดไดดังนี้

[ 735 ] [ X ] [ Y ]
โดยที่     X     คือ      หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะโปรแกรม
                      X    =    0      หมายถึง    ทั้ง 2 บริษัท
                      X    =    1      หมายถึง    บริษัทที่ 1
                      X    =    2      หมายถึง    บริษัทที่ 2
               Y    =   0     คอื   เปนการเลือกใหมีค ําพูดทักทายอัตโนมัติตอทายค ําพูดท่ีบันทึกไวในทุกชวง
                                          เวลาเชน บันทึกค ําพูดทักทาย  “ บริษัท จีเนียส คอมมูนิเคชั่น ซิสเต็ม สวัสดีคะ” ค ําพูดหลังจา
                                          นั้นเครื่องจะพูดเองอัตโนมัติเชน “ To continue in English press 9. กรุณากดหมายเลขภายในที
                                          ทานตองการติดตอหรือกด 0 เพ่ือติดตอโอเปอรเรเตอรขอบคุณคะ”
              Y    =   1     คอื   เปนการเลือกไมใหใหมีค ําพูดอัตโนมัติตอทายค ําพูดท่ีบันทึกไวในทุกชวงเวลา

ตัวอยางเชน    ตองการโปรแกรมใหทั้ง 2 บริษัทมีเสียงขอความตอจากขอความตอบรับชวงตางๆ
                              [735]    [0] [0]    ใหทั้ง 2 บริษัทมีเสียงขอความตอจากขอความตอบรับชวงตางๆ
                              [#]        ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ     การใชงานสํ าหรับบาง Office อาจจะไมตองการเสียงมาตรฐานทีม่าจากโรงงาน เพื่อใชเสียงที่บันทึกเองเทานั้น
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(736) การโปรแกรมเพ่ือจัดลํ าดบัความสํ าคัญของหมายเลขในการ DISA

ในกรณีทีมี่การตั้ง หมายเลขใด ๆ เพื่อใหผูโทรเขากดไปในลักษณะตาง ๆ แตบังเอิญไปตรงกับหลักแรกของหมายเลขภาย
ใน เราสามารถจดัลํ าดับความสํ าคัญของหมายเลขตาง ได เชน หมายเลข DI (Department Index) ภายในไปตรงกับหลักแรกของ
หมายเลขภายใน จะท ําใหไมสามารถโทรไปยังหมายเลขภายในน้ันได

โดยมีขัน้ตอนและรูปแบบในการโปรแกรมดังนี้
 [736]  [ X ]  [ Y ]  [ Z ]

โดยที่     X    คือ     หมายเลขแทนบริษัทที่จะทํ าการโปรแกรม
X    =    0      หมายถึง    ทั้ง 2 บริษัท
X    =    1      หมายถึง    บริษัทที่ 1

                       X    =    2      หมายถึง    บริษัทที่ 2
                            Y    คือ     หมายเลขที่แทนการตรวจสอบความสํ าคญั

Y    =    0      หมายถึง    ปดการตรวจสอบความสํ าคญั
                     Y    =    1      หมายถึง    เปดการตรวจสอบความสํ าคญั
            Z    คือ   สถานะการท ํางานตาง ๆ

Z    =     0     หมายถึง  ตรวจสอบความสํ าคัญของโอเปอรเรเตอร (Check Operator Priority)
Z    =     1     หมายถึง  ตรวจสอบความสํ าคญัของการเลือกภาษาที่ 2 (Check 2’ nd Long Priority)

            Z    =     2     หมายถึง  ตรวจสอบความสํ าคัญของ Department Index (Check Depart. Index Priority)
            Z    =     3     หมายถึง  ตรวจสอบความสํ าคัญของ Department ID (Check Depart. ID Priority)
            Z    =     4     หมายถึง ตรวจสอบความสํ าคัญของการเขาสูระบบฝากขอความ

(Check Message Ext. Priority)

ตัวอยางเชน    เมื่อตั้ง Department ID ไว เชน เมื่อสายนอกโทรเขา กด 1 เขาสูแผนกขาย กด 2 เขาสูแผนกบริการ หากสายนอก
                         โทรเขามา ตองการกดไปหมายเลขภายในที่ขึ้นตนดวย 1 และ 2 ไดดวย

- กรณี เปดการตรวจสอบความสํ าคัญของ Department ID ไว เม่ือกด 142 จะเขาสู แผนกขายตลอด เพราะแผนก
ขาย กด 1 ซ่ึงเปนตัวเลขเดียวกับเลขขึ้นตนของ Ext. ท ําใหไมสามารถโทรเขาหมายเลขภายใน 142 ได ดังนั้น
ตองทํ าการปดการตรวจสอบความสํ าคัญของ Department ID กอน

สามารถโปรแกรมไดดังน้ี
[736]    [0] [0] [3]    ปดการตรวจสอบความสํ าคัญของ Department ID ของท้ัง 2 บริษัท
[#]                   ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาว เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    กรณีต้ัง Department ID หรือ แผนกตาง ๆ  แลวหมายเลขแผนก ไปซ้ํ ากับ เลขตัวแรกของหมายเลขภายใน ตองท ําการ
                     ปดการตรวจสอบ Department ID [736] [0] [0] [3] การปดการตรวจสอบนี ้จะท ําให เวลากดหาแผนกตาง ๆ ตูจะหนวง
                     เวลาประมาณ 2 วินาท ีจึงจะเรียกไปยังแผนกตาง ๆ
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(737) การโปรแกรมเลือกการดังของโอเปอรเรเตอรเม่ือสายนอกโทรเขา

ฟงกชัน 737 เปนฟงกชันที่ใชในการเลือกลักษณะการดังของโอเปอรเรเตอร เม่ือมีสายนอกโทรเขามาแลวกดหมายเลขเพ่ือ
ตดิตอโอเปอรเรเตอร ลักษณะการเลือกการดังของโอเปอรเรเตอรมี 2 ลักษณะดังน้ี

-  กระดิง่ไปดงัท่ีหมายเลขภายในท่ีถูกกํ าหนดใหเปนโอเปอรเรเตอร จากการโปรแกรมฟงกชัน 711 และ 712
-  กระด่ิงไปดังท่ีกลุมการรับสายนอก จากการโปรแกรมฟงกชัน 318

การโปรแกรมฟงกชัน [737] จะมีรูปแบบการโปรแกรมดังน้ี
[ 737 ] [ X ] [ Type ]

                                    โดยที่  X  คือ   หมายเลขแทนบริษัทที่จะโปรแกรม
   ถา  X  =  0  คือ ทั้ง 2 บริษัท
               X  =  1  คือ บริษัทที่ 1
              X  =  2  คือ บริษัทที่ 2

                Type   คือ  ลักษณะการดังของกระด่ิง
      ถา Type = 0  คอื  เม่ือสายนอกโทรเขา และกด 0 กระดิ่งจะไปดังที ่หมายเลขภายในที่ถูกกํ าหนดเปนโอเปอรเรเตอร จากการ

       โปรแกรมฟงกชัน 711 และ 712 (หลังจากกด 0 แลวจะมีเสียงพูด “กรุณารอสักครูเราจะโอนสายของทานไป
       ยังโอเปอรเรเตอร” )

          ถา Type = 1  คอื  เมื่อสายนอกโทรเขา และกด 0 กระดิ่งจะไปดังที ่กลุมการรับสายนอก จากการโปรแกรมฟงกชัน 312, 318
                                      (หลังจากกด 0 แลวจะไมมีเสียงพูดใด ๆ)

ตัวอยางเชน     เม่ือตองการโปรแกรมให
- บริษทัที ่1 เม่ือสายนอกโทรเขาแลวกด 0 กระดิ่งจะไปดังที ่Operator
- บริษทัที ่2 เม่ือสายนอกโทรเขาแลวกด 0 กระด่ิงจะไปดังท่ีกลุมการรับสายนอก

                สามารถโปรแกรมไดดังน้ี
       [737]   [1] [0]    บริษัทที ่1 เม่ือสายนอกโทรเขาแลวกด 0 กระดิ่งจะไปดังที ่Operator
                   [2] [1]    บริษัทที ่2 เม่ือสายนอกโทรเขาแลวกด 0 กระด่ิงจะไปดังท่ีกลุมการรับสายนอก
       [#]                  ออกจากฟงกชันน้ี แลวรอสัญญาณ 2 บีฟส้ัน 1 บีฟยาว เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(740) การพิมพคาพารามิเตอรตางๆ ของ DISA ( PRINT DISA PARAMETER )

เม่ือตองการทีจ่ะตรวจสอบคาพารามิเตอรตางๆ ของระบบ DISA ท่ีไดโปรแกรมไว ก็สามารถท่ีจะทํ าการโปรแกรมเพ่ือ
พิมพออกมาทางปร้ินเตอรกรือคอมพิวเตอรได โดยการโปรแกรมฟงกชัน [740] ซึง่มีรูปแบบดังนี้คือ

[ 740 ] [ X ]
โดยที่     X     คือ     หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะโปรแกรม

       X    =    0     หมายถึง    บริษัทที่ 1
                      X    =    1      หมายถึง    บริษัทที่ 1

                      X    =    2      หมายถึง    บริษัทที่ 2

ตัวอยางเชน    ตองการโปรแกรมเพ่ือพิมพคาพารามิเตอรตางๆ ของบริษัทที ่1 สามารถทํ าการโปรแกรมไดดังน้ี
                   [740]   [1]    พิมพคาพารามิเตอรตางๆ ของบริษัทที ่1

[#]                ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(741)   การเคลียรท้ังระบบ (SYSTEM CLEAR)

ฟงกชันนี้เปนการเคลียขอมูลที่ทั้งหมดของพารามิเตอรในสวนของระบบ DISA ท ําไดโดย กดหมายเลข [741]  แลวเครื่อง
จะท ําการเคลียขอมูลท้ังระบบแลวจะเซ็ตคาเร่ิมตนใหมตามคาท่ีกํ าหนดมาจากโรงงาน ซึง่มรีูปแบบในการโปรแกรมดังนี้คือ

[ 741 ] [ X ]
โดยที่    X    คือ    หมายเลขที่แทนบริษัทที่จะโปรแกรม

       X   =    0      หมายถึง    ทั้ง 2 บริษัท
                      X   =    1      หมายถึง    บริษัทที่ 1

                      X    =    2      หมายถึง    บริษัทที่ 2

ตัวอยางเชน     ตองการเคลียรคาพารามิเตอรตางๆ ของบริษัทที ่1 ใหเปนคาเริ่มตนทั้งหมดสามารถท ําการโปรแกรมไดดังน้ี
                   [741]    [1]    เคลียรคาพารามิเตอรตางๆ ของบริษัทที ่1

[#]                 ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
เม่ือท ําการเคลียรพารามิเตอรโดยใชฟงกชัน [741] แลว ทํ าการพิมพคาพารามิเตอรโดยใชฟงกชัน [740] คาของพารา

มเิตอรจะเปนคาเริ่มตนดังนี้
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Super Disa Parameters
Company : 1
[710] Operator ID : None
[711] Operator Extension DAY : None
[712] Operator Extension NIGHT : None
[713] Message Recorder ID : None
[714] Message Recorder Extension : None
[715] Department Index ID 1 : None
[716] Department Index ID 2 : None
[717] Group Department ID :
  Group 01 - ID : None Ext : None
  Group 02 - ID : None Ext : None
  Group 03 - ID : None Ext : None
  Group 04 - ID : None Ext : None
  Group 05 - ID : None Ext : None
  Group 06 - ID : None Ext : None
  Group 07 - ID : None Ext : None
  Group 08 - ID : None Ext : None
  Group 09 - ID : None Ext : None
  Group 10 - ID : None Ext : None
  Group 11 - ID : None Ext : None
  Group 12 - ID : None Ext : None
  Group 13 - ID : None Ext : None
  Group 14 - ID : None Ext : None
  Group 15 - ID : None Ext : None
  Group 16 - ID : None Ext : None
  Group 17 - ID : None Ext : None
  Group 18 - ID : None Ext : None
  Group 19 - ID : None Ext : None
  Group 20 - ID : None Ext : None
[718] Language 2 ID : None
[720] Oper Noon Extension : No
[721] Oper Holiday Extension : No
[722] No Press Oper Day : No
[723] No Press Oper Noon : No
[724] No Press Oper Night : No
[725] No Press Oper Holiday : No
[727] Auto No Press Oper : No
[731] Noon Break Time :
    SUN  :  0:00 -  0:00
    MON  :  0:00 -  0:00
    TUE  :  0:00 -  0:00
    WED  :  0:00 -  0:00
    THR  :  0:00 -  0:00
    FRI  :  0:00 -  0:00
    SAT  :  0:00 -  0:00
[732] Playback of Department Index : No
[733] Say Number : Yes
[734] Language After ID2 : 2'nd Lang
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[735] Play Default OGM : Yes
[750] DSP Chip No 1 : On
[750] DSP Chip No 2 : On
[750] DSP Chip No 3 : On
[726] Ext Busy Transfer : No
[736] Check Oper Priority : Yes
[736] Check 2'nd Lang. Priority : Yes
[736] Check Depart. Index Priority : Yes
[736] Check Depart. ID Priority : Yes
[736] Check Message Ext. Priority : Yes
[737] Ring Oper Type : New Style

(750)  เปด-ปด  การทํ างานของชุดขอความตอบรับอัตโนมัติ (ON/OFF OGM)

วงจรชุดขอความตอบรับอัตโนมัติจะทํ าหนาที่ในสวนของชุดขอความตอบรับอัตโนมัต ิ   และการทํ างานของ VOICE
MAIL ซ่ึงตูสาขาฯ  D-128CID มีชุดขอความตอบรับอัตโนมัติท้ังหมด  3  ชุด  โดยผูใชสามารถกํ าหนดการเปด-ปดการท ํางานของ
ชุดขอความตอบรับอัตโนมัติ แตละชุดได  โดยมีรูปแบบในการโปรแกรมดังนี้

 [ 750 ] [ X ] [ Y ]
โดยที่     X     คือ      หมายเลขแทนชุดขอความตอบรับอัตโนมัติ  ทีจ่ะโปรแกรม
                      X    =    0      หมายถึง    ชุดขอความตอบรับอัตโนมัติที ่1

             X    =    1      หมายถึง    ชุดขอความตอบรับอัตโนมัติที ่2
                      X    =    2      หมายถึง    ชุดขอความตอบรับอัตโนมัติที ่3
                               Y    คือ      การเปด-ปดการท ํางานของชุดขอความตอบรับอัตโนมัติ
                      Y   =    0   หมายถึง  ปดการท ํางานของชุดขอความตอบรับอัตโนมัติ
              Y   =    1   หมายถึง  เปดการท ํางานของชุดขอความตอบรับอัตโนมัติ

ตัวอยางเชน    ตองการกํ าหนดใหวงจร  Voice  ชุดที ่1 และ 2 ทํ างาน สวนวงจร Voice ชุดที ่ 3  ใหหยุดการท ํางาน  สามารถ
          โปรแกรมไดดังนี้

[750]   [0] [1]    ชุดขอความตอบรับอัตโนมัติชุดที ่ 1  ทํ างาน
            [1] [1]    ชุดขอความตอบรับอัตโนมัติชุดที ่ 2  ทํ างาน
            [2] [0]    ชุดขอความตอบรับอัตโนมัติชุดที ่ 3  หยุดท ํางาน
[#]                      ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(760) การเคลียร FLASH MEMORY (CLEAR FLASH MEMORY)

ฟงกชันนี้เปนการเคลียรขอมูลทั้งหมดของ FLASH MEMORY ในการดโทน ซึ่งเปนตัวเก็บขอมูลที่เกี่ยวกับ OGM ขอ
ความตอบรับตางๆ VOICE MAIL และขอความท่ีบันทึกจากการใชงาน PERSONAL MESSAGE เม่ือเคลียรฟงกชันน้ีแลว จะท ําให
ขอมูลตางๆ เหลานี้ถูกลบทั้งหมด ซึ่งฟงกชันนี้จะถูกใชงานเมื่อท ําการติดต้ังคร้ังแรกหรือกรณีมีการเปล่ียนการดโทนเทาน้ัน รูปแบบ
ในการโปรแกรมมีดังน้ี

[ 760 ] [ X ] [ 9999 ]
โดยที่     X     คือ      หมายเลขที่แทนชุดของ FLASH MEMORY

      X    =    0      หมายถึง FLASH MEMORY ทั้ง 3 ชุด
                                     X    =    1      หมายถึง FLASH MEMORY ชุดที ่1

                      X    =    2      หมายถึง FLASH MEMORY ชุดที ่2
                      X    =    3      หมายถึง FLASH MEMORY ชุดที ่3

ตัวอยางเชน    ตองการเคลียรขอมูลตางๆ ของ FLASH MEMORY ชุดที่ 1 ในการดโทน สามารถทํ าการโปรแกรมไดดังน้ี
                   [760]   [1] [9999]    เคลียรขอมูลตางๆ ของ FLASH MEMORY ชุดที ่1
                               [#]                           ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ขอควรระวัง
               1.      การใชฟงกชันน้ีจะทํ าใหขอความตอบรับตางๆ ,Voice Mail , Personal Message  ของแตละชุดถูกลบทั้งหมด เชนถา
                         เคลียร FLASH MEMORY ชุดท่ี 1 จะทํ าใหขอความตอบรับของชุดที่ 1 ท้ังหมด ,Voice Mail และ Personal
                         Message ของหมายเลข 101 104 107 110……  หายท้ังหมด

2.   หลงัจากท่ีโปรแกรมฟงกชันน้ีเสร็จจะทํ าใหตู Reset ใหมโดยอัตโนมัติ
                3.      การโปแกรมฟงกชันนี้จะทํ าเม่ือเร่ิมติดต้ังตูใหม
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(761) การโปรแกรมปรับระดับเสียงของ OGM

กรณทีีต่องการปรับระดับเสียงของทั้งหมดที่สงออกมาจากตู ไมวาจะเปนเสียงที่ฟง Voice Mail ของหมายเลขภายใน หรือ
เสียงของเสียงตอบรับอัตโนมัติเมื่อโทรเขามาจากสายนอก โปรแกรมไดโดยใชฟงกชัน 761 ซึ่งมีรูปแบบการโปรแกรมดังนี้

[ 761 ] [ OGM ] [ X ]
โดยที่  OGM คือ     ชุดของขอความตอบรับ

0 เปนขอความตอบรับชุดท่ี  1
1 เปนขอความตอบรับชุดท่ี  2
2 เปนขอความตอบรับชุดท่ี  3

X             คอืระดับเสียง มีคา 0-8 ระดับ
ตัวอยางเชน    ตองการโปรแกรมเพื่อปรับระดับเสียงของ OGM ทัง้ 3 ชุด ใหมีระดับเทากับ 4 สามารถทํ าไดดังนี้

               [761]   [0] [4]    ปรับระดับเสียงของ OGM ชุดที ่1 ใหมีระดับเทา 4
                      [1] [4]    ปรับระดับเสียงของ OGM ชุดที ่2 ใหมีระดับเทา 4
                      [2] [4]    ปรับระดับเสียงของ OGM ชุดที ่3 ใหมีระดับเทา 4
               [#]                     ออกจากฟงกชันน้ี  เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(770) การตดิตัง้ใหหมายเลขภายในใด ๆ ใชงานระบบ VOICE MAIL
(ON/OFF VOICE MAIL OF EXTENSION)

ในตูสาขาฯ D-128CID จะมกีารใชงานระบบฝากขอความไดทันที โดยไมตองติดตั้ง Voice Mail แตจะตองมีการโปรแกรมเพ่ือ
อนญุาตใหหมายเลขภายในใดๆ ใชงานระบบฝากขอความได ในฟงกชัน 770 โดยถาหากโปแกรมฟงกชันน้ีแลว หมายเลขภายใน
นัน้ๆ จะสามารถทํ าการใชงานตางๆ ดังนี้

*91      =    การฝากขอความไปยังหมายเลขภายในใดๆ
  *92      =    การฟงขอความ

*93      =    การรหัสประจํ าเครื่อง

                      และถามีการโปรแกรมในฟงกชัน 771 คือ การโปรแกรมเพ่ืออนุญาตใหหมายเลขภายในใดๆ ใชงานระบบฝากขอ
ความสวนตัวได ก็จะท ําใหสามารถใชงาน  *94, *95, *96, *97, *98, *99 ได   

  โดยฟงกชัน  770  มีรูปแบบการโปรแกรมดังนี้
[ 770 ] [ X ] [ EEEE ]    

โดยที่ X    =    0      หมายถึง    ไมติดตั้งใหใชงานระบบฝากขอความ
X    =    1      หมายถึง    ติดตั้งใหใชงานระบบฝากขอความ                  

                              EEEE            หมายถึง   หมายเลขภายในที่ตองการติดตั้งใหใชงานระบบฝากขอความได
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ตัวอยางเชน    ตองการติดตั้งใหหมายเลข 101 และ 102  ใชงานระบบฝากขอความได สามารถโปรแกรมไดดังน้ี
[770]   [0] [0000]    เคลียรไมใหมีการใชงานระบบฝากขอความ
            [1] [0101]    ตดิตั้งใหหมายเลข 101 ใชงานระบบฝากขอความ                  
            [1] [0102]    ตดิตั้งใหหมายเลข 102 ใชงานระบบฝากขอความ                  
[#]                           ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

(771) การตดิตัง้ใหหมายเลขภายในใดๆ ใชงานระบบฝากขอความสวนตวั
(ON/OFF PERSONAL MESSAGE OF EXTENSION)

ในตูสาขาฯ D-128CID จะมีการใชงานระบบฝากขอความสวนตัว(PERSONAL MESSAGE) ได แตจะตองมีการโปรแกรม
เพ่ืออนญุาตใหหมายเลขภายในน้ันใชงานระบบฝากขอความไดกอน(ฟงกชัน 770) และท ําการโปแกรมฟงกชัน 771 เพื่ออนุญาตให
หมายเลขภายในท่ีตองการใชงานระบบฝากขอความสวนตัวได ถาโปรแกรมทั้ง 2 ฟงกชันจะท ําใหสามารถใชงาน  *9X ไดทั้งหมด

โดยฟงกชัน  771  มีรูปแบบการโปรแกรมดังนี้
[ 771 ] [ X ] [ EEEE ]

โดยที่ X    =    0      หมายถึง    ไมติดตั้งใหใชงานระบบฝากขอความสวนตัว
X    =    1      หมายถึง     ติดตั้งใหใชงานระบบฝากขอความสวนตัว                  

                              EEEE            หมายถึง     หมายเลขภายในที่ตองการติดตั้งใหใชงานระบบฝากขอความสวนตัวได

ตัวอยางเชน    ตองการติดตั้งใหหมายเลข 101 และ 102  ใชงานระบบฝากขอความสวนตัวได สามารถโปรแกรมไดดังน้ี
              [771]   [0] [0000]     เคลียรไมใหมีการใชงานระบบฝากขอความสวนตัว

           [1] [0101]    ตดิตัง้ใหหมายเลข 101 ใชงานระบบฝากขอความสวนตัว              
           [1] [0102]    ตดิตัง้ใหหมายเลข 102 ใชงานระบบฝากขอความสวนตัว                  

                              [#]                            ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(772) การพิมพพารามิเตอรของหมายเลขภายใน ท่ีมีการใชงานระบบฝากขอความสวนตวั
(PRINT PERSONAL MESSAGE)

เม่ือตองการท่ีจะตรวจสอบคาการโปรแกรมระบบฝากขอความสวนตัวของหมายเลขภายในใดๆ สามารถท่ีจะทํ าการ
โปรแกรมเพ่ือพิมพออกมาทางปร้ินเตอรหรือคอมพิวเตอรได โดยการโปรแกรมฟงกชัน [772] ซึง่มรีปูแบบดังนี้คือ

[ 772 ]
ตัวอยางเชน     ตองการโปรแกรมเพ่ือพิมพการต้ังระบบฝากขอความสวนตัวของหมายเลขภายในใด ๆ โปรแกรมไดดังนี้
                              [772] [1]    พิมพการต้ังระบบฝากขอความสวนตัวของหมายเลขภายในใดๆ
                              [#]             ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
ซ่ึงมีรูปแบบการพิมพดังนี้

(772) Personal Greeting Parameter
Ext0101 have Voice Mail Support , Personal Message , Mode Normal and no Greet Message
Ext0102 have Voice Mail Support , Personal Message , Mode All and no Greet Message
Ext0103 have Voice Mail Support , Personal Message , Mode 4 Ring and have Greet Message
Ext0104 have Voice Mail Support , Personal Message , Mode Normal and no Greet Message
Ext0105 have Voice Mail Support , Personal Message , Mode Normal and no Greet Message
Ext0106 have Voice Mail Support , Personal Message , Mode Normal and no Greet Message
Ext0107 no Voice Mail Support
.                                                                                    .
.                                                                                    .
Ext0228 no Voice Mail Support

โดยขอความที่แสดงมีความหมายดังนี้ดังนี้
 no Voice Mail Support       คือ  ไมมีการติดตั้งระบบ Voice Mail
 have Voice Mail Support    คือ  มีการติดตั้งระบบ Voice Mail
 no Personal Message          คือ  ไมมีการติดตั้งระบบ Personal Message
 Personal Message               คือ  สามารถใชงานระบบ Personal Message ได
 Mode normal               คือ   ไมมีการติดตั้งระบบ Personal Message
 Mode All               คอื   ติดตั้งระบบ Voice Mail แบบ เม่ือมีสายเขามาจะโอนสายเขาระบบ Personal Message ทันที
 Mode 4 Ring                       คอื   ติดตั้งระบบ Voice Mail แบบ เม่ือมีสายเขามาจะโอนสายเขาระบบ Personal Message เมื่อ

      กระดิ่ง ดัง 4 ครั้ง
no Greet Message               คือ   ไมมีการบันทึกขอความตอบรับสวนตัว
have Greet Message             คอื   มีการบันทึกขอความตอบรับสวนตัว เชน “ขณะน้ีผมติดประชุมไมสามารถรับสายได กรุณา

      ฝากช่ือและเบอรโทรของทานไว ผมจะติดตอกลับไป”
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(773) การโปรแกรมเพ่ือเลือกภาษาในการใชงานระบบฝากขอความของหมายเลขภายใน

                     ในการใชงาน Voice Mail บางสถานที่ ผูใชโทรศัพทภายในบางสวนตองการใหเสียงเปนภาษาอังกฤษ D-128CID สาม
รถทีจ่ะท ําการโปรแกรมเพ่ือเลือกใหหมายเลขภายในใดๆ สามารถใชงานระบบฝากขอความเปนภาษาอังกฤษหรือภาษาไทยได โดย
จะตองทํ าการโปรแกรมฟงกชัน 773 มีรูปแบบการโปแกรมดังนี้คือ    [ 773 ] [ X ] [ EEEE ]

โดยที่        X    =   0      คอื  ใหหมายเลขภายในใชงานระบบฝากขอความเปนเสียงภาษาไทย
                                 X    =   1      คือ  ใหหมายเลขภายในใชงานระบบฝากขอความเปนเสียงภาษาอังกฤษ
                                 EEEE          คือ   หมายเลขภายในทีต่องการ
ตัวอยางเชน    ตองการใหหมายเลขภายในเบอร 105 และ 108 ใชงานระบบฝากขอความเปนภาษาอังกฤษ โปรแกรมไดดังนี้
                              [773]   [1] [0105]    ใหหมายเลขภายในเบอร  105  ใชงานระบบฝากขอความเปนภาษาอังกฤษ   
                                          [1] [0108]    ใหหมายเลขภายในเบอร  108  ใชงานระบบฝากขอความเปนภาษาอังกฤษ

               [#]                           ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม

หมายเหตุ    ถาไมมีการโปรแกรมฟงกชันน้ีการใชงานระบบฝากขอความจะเปนเสียงภาษาไทย และสามารถตรวจสอบ
                    การเลือกภาษาของหมายเลขภายในตางๆ โดยใชฟงกชัน 603

(774) การโปรแกรมเพื่อติดตั้งหรือยกเลิก ระบบ Personal Message 
ของหมายเลขภายใน

ตูสาขาโทรศัพทของ FORTH รุน D-128CID สามารถโปรแกรมเพ่ือ ยกเลิกหรือติดตั้งระบบ Personal Message โดย
โปรแกรมดวยฟงกชัน 774 ซึง่มีรูปแบบการโปรแกรมดังนี ้           [ 774 ] [ X ] [ EEEE ]
            โดยที่   X  เปนการต้ังคาตาง ๆ ดังนี้

ถา  X  =   0   เปนการยกเลิกระบบ Personal Message ของหมายเลขภายในใด ๆ
ถา  X  =   1   เปนการติดตั้งระบบ Personal Message ของหมายเลขภายในใด ๆ แบบโอนเขา Voice Mail ทันท ีเม่ือมี
                      สายโทรเขา
ถา  X  =   2   เปนการติดตั้งระบบ Personal Message ของหมายเลขภายในใด ๆ แบบเม่ือโทรเขามาแลว 4 กระดิ่ง จึง
                     โอนเขา Voice Mail
 EEEE   คือ  หมายเลขภายใน 4 หลัก   (0000 – 9999)  ถาเปน 0000 หมายถึง ทุกหมายเลข

หมายเหตุ    1. ในฟงกชันน้ีการโปรแกรม เปนลักษณะการโปรแกรมของแตละตู  ไมสามารถโปรแกรมขามตูได
      2. ระบบ Personal Message และระบบฝากขอความ เมื่อเวลาผานไป 6 วัน จะท ําการลบขอความตาง ๆ ดังนี้

- ขอความสวนตัวท่ีบันทึกไว   ดวย *97
                               - ขอความท่ีไดรับฝาก ทุกขอความไมวาจะฟงแลว หรือยังไมไดฟง
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ในกรณีทีเ่กิดปญหากับผูใชงานในระบบฝากขอความสวนตัว เชน ไดมีการติดต้ังระบบฝากขอความสวนตัวไว แตลืมยก
เลิกการใชงาน ทํ าใหสายที่โทรเขามา ถูกโอนสายเขาระบบฝากขอความทั้งหมด ดงันั้นเราสามารถที่จะท ําการยกเลิกการใชงาน
ระบบฝากขอความของหมายเลขภายในใด ๆ ได โดยการโปรแกรมฟงกชันน้ี หรือนอกจากน้ีหากตองการไปใชในกรณีอ่ืน ๆ เชน
ผูจดัการไมอยูที่บริษัท สามารถแจงใหพนักงานท่ีดูแลการต้ังโปรแกรม ตั้งโปรแกรมเพื่อใหสายที่โทรหาผูจัดการ เขาสูระบบฝากขอ
ความสวนตัวก็สามารถท ําไดเชนกัน

(780) การโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดหมายเลขเรียกฟงเสียงระบบขอตอบรับอัตโนมัตอีกคร้ัง
เม่ือสายนอกโทรเขา

                     ใชโปรแกรมเพ่ือกํ าหนดหมายเลขที่ใชในการเรียกฟงเสียงระบบขอความตอบรับอัตโนมัติอีกครั้ง ในกรณีท่ีสายนอก
โทรเขา แลวไดยินเสียงขอความตอบรับอัตโนมัติไมชัดเจน การโปแกรมมีรูปแบบดังนี้

[ 780 ] [ XXXX ]
โดยที่        X   คือ  หมายเลขที่กดแลวใหเรียกฟงเสียงขอความตอบรับอีกครั้ง

                                               [0XXX]      กรณีตูเปนระบบ 3 DIGIT  ตองมีเลข 0 น ําหนากอนแลวตามดวยหมายเลข
[XXXX]     กรณีตูเปนระบบ 4 DIGIT  เปนตัวเลขใด ๆ ก็ได

  ตัวอยางเชน    ตองการใหหมายเลข 555 ใชกดเรียกฟงเสียงขอความตอบรับอัตโนมัติอีกครั้ง
                               [780]   [0555]    เม่ือกดหมายเลข 555 จะเปนการเรียกฟงขอความตอบรับอัตโนมัติอีกครั้ง

            [0000]    เคลยีรไมใหมีหมายเลขที่ใชในการเรียกฟงระบบขอความตอบรับอัตโนมัติ
                               [#]                    ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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(790) การโปรแกรมปรับอัตราขยายของระดบัสัญญาณของเสียงตอบรับอัตโนมัติ (OGM)
และ สัญญาณการกดปุม (DTMF)

ตูสาขาโทรศัพทของ FORTH สามารถโปรแกรมเพื่อปรับอัตราขยายของเสียงตอบรับอัตโนมัติ (OGM) และสัญญาณการ
กดปุม (DTMF) ใหมีระดับอัตราการขยายไดตามตองการ โดยโปรแกรมดวยฟงกชัน 790 ซึ่งมีรูปแบบการโปรแกรมดังนี้

         [ 790] [ OGM ] [ Tx ] [ Rx ]
โดยที่  OGM  คอื ชดุของขอความตอบรับอัตโนมัติ (OGM)   สามารถใสคาได 0,1 และ 2   

  0  คือ ขอความชุดที ่1
                                                 1  คือ ขอความชุดที ่2

  2  คือ ขอความชุดที ่3
Tx     คือ  อตัราขยายระดับสัญญาณของเสียงตอบรับอัตโนมัต ิ(OGM) สามารถปรับระดับไดตั้งแต 0-7

(โดยที่ 0 เปนอัตราขยายระดับต่ํ าสุด และ 7 เปนอัตราขยายระดับสูงสุด)
Rx     คือ  อัตราขยายระดับสัญญาณการกดปุม (DTMF) สามารถปรับระดับไดตั้งแต 0-7 (โดยที่ 0 เปนอัตรา

 ขยายระดับสูงสุด และ 7 เปนอัตราขยายระดับตํ่ าสุด)

โดยปกติแลวคาตาง ๆ ถูกตั้งเปนคาดังนี้  Tx = 0 และ Rx = 7
                 หากตองการตั้งคาใหเปนคามาตราฐานของตู  (Default) ใหโปรแกรมคาดังนี ้ [ 790 ] [ OGM][8][8]
ตัวอยางเชน    การโปรแกรมปรับอัตราขยายสัญญาณของเสียงตอบรับอัตโนมัติ โดยกํ าหนดให Tx = 3 ,  Rx = 3

         สามารถโปรแกรมไดโดย
                              [790]   [0] [3] [3]    โปรแกรมปรับอัตราขยายสัญญาณของเสียงตอบรับอัตโนมัติชุดท่ี 1

                          [1] [3] [3]    โปรแกรมปรับอัตราขยายสัญญาณของเสียงตอบรับอัตโนมัติชุดที ่2
                          [2] [3] [3]    โปรแกรมปรับอัตราขยายสัญญาณของเสียงตอบรับอัตโนมัติชุดที ่3

                               [#]                 ออกจากฟงกชันน้ี เพ่ือเขาสูฟงกชันใหม
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การใชงานระบบฝากขอความ (VOICE MAIL)

การฝากขอความถึงเบอรหมายเลขภายในใด ๆ

ผูใชโทรศัพทภายในตูสาขาฯ D-128CID  สามารถฝากขอความถึงเครื่องหมายเลขภายในของตนเองหรือหมายเลขภายใน
อ่ืน ๆ ได  โดยการกดรหัส  [*][9][1][Ext.]  โดยที่  Ext.  คอื  หมายเลขภายในใด ๆ  ท่ีตองการฝากขอความถึง  ซึ่งจ ํานวนหลักใน
การกดเรียกเบอรหมายเลขภายในอาจเปน   3  หรือ   4  หลัก  ข้ึนอยูกับการโปรแกรมตูสาขาฯ  ในฟงกชัน  301  หลังจากนั้นจะได
ยินเสียงสัญญาณดงั  2  บฟี  ใหเริ่มบันทึกขอความได  โดยสามารถบนัทึกไดขอความละ 15 วินาท ีและเมื่อหมายเลขภายในใด ๆ ที่มี
ขอความฝากไว เมื่อยกหูจะมีเสียงดัง 3 บฟี เพ่ือเปนการเตือนวามีขอความฝากไว (แตละตูสามารถเก็บขอความไดถึง 105 ขอความ)

การฟงขอความที่ฝากไว

ผูใชสามารถกดฟงขอความท่ีมีการฝากไวท่ีหมายเลขภายในของตนเองได  โดยการกดรหัส  [*][9][2][PPPP] โดยที่  PPPP
คอื รหัสผานประจํ าเครื่อง  เมือ่กดถูกตองจะมีเสียงจากระบบเพ่ือแจงจ ํานวนขอความท่ีมีอยู หากไมมีจะบอกวา “ไมมีขอความฝาก
ถึงทาน”

-  หากผูใชตองการจะลบขอความท่ีฝากไว สามารถทํ าไดโดยการกดหมายเลข [*] ในขณะท่ีเร่ิมฟงขอความ
-  ในขณะทีกํ่ าลังฟงขอความใดๆ อยู ผูใชสามารถขามไปฟงขอความถัดไปได โดยการกดหมายเลข [#]

การเปล่ียนรหัสผานประจํ าเครื่อง

ทางโรงงานจะกํ าหนดรหสัผานประจํ าเครื่องหมายเลขภายใน  ทกุ ๆ  หมายเลขเปน  [0000]  แตผูใชสามารถเปล่ียนแปลงรหัส
ผานประจ ําเครื่องของตนเองได  โดยการกดรหัส  [*93][PPPP][NNNN]  โดยที่  [PPPP]  คอื  รหัสผานเดิม,  [NNNN]  คือ  รหัส
ผานใหม

การโอนสายนอกเพ่ือเขาสูระบบฝากขอความของเบอรภายในใดๆ

          โอเปอรเรเตอร หรือหมายเลขภายในใดๆ สามารถโอนสายนอกใหฝากขอความถึงเคร่ืองภายในใดๆ ท่ีตองการฝากถึงได โดย
การเคาะที่วางห ู1 ครั้ง หรือกดปุม FLASH แลวกด (*90 EEE) EEE คอื หมายเลขภายใน 3 หรือ 4 หลัก หลังจากกดเสร็จแลวสาย
นอกนัน้ก็จะเขาสูระบบฝากขอความทันที
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การใชงานระบบตอบรับสวนตวั  (PERSONAL MESSAGE)

การบันทึกขอความตอบรับสวนตัว
ผูใชแตละเบอรภายในสามารถบันทึกขอความตอบรับสวนตัวเพ่ือไวใชสํ าหรับตอบรับโทรศัพท ในกรณีทีไ่มตองการรับสาย

หรือใหรับสายแทนเมื่อไมอยู  โดยการกดรหัส [*][9][7][PPPP] โดยที ่ PPPP  คือ  รหสัผานประจํ าเครื่อง   เม่ือไดยินเสียงสัญญาณ
ดัง 2 บฟี จงึเริม่บันทึกเสียงได  และหากตองการเปลี่ยนแปลงหรือการบันทึกใหม  สามารถบันทกึซ้ํ า (แทนขอความเดิม) ได

ตัวอยางเชน      “ขออภัย.. ขณะน้ีผมติดประชุม ถาตองการใหผมโทรกลับ กรุณาท้ิงช่ือ และเบอรโทรศัพทไว ผมจะติดตอกลับ”

การฟงขอความตอบรับสวนตัวท่ีบันทึกไว

ผูใชสามารถกดฟงขอความตอบรับสวนตัวท่ีบันทึกไวได โดยการกดรหัส [*][9][8][PPPP] โดยที ่ PPPP  คอื รหัสผานประจํ า
เครื่อง    ซ่ึงหากไมพอใจ สามารถกลับไปท ําการบันทกึใหมได

การลบขอความตอบรับสวนตัว
ขอความตอบรับสวนตัวจะถูกเก็บบันทึกไวจนกวาจะมีการอัดหรือบันทึกซ้ํ า หรือมีค ําส่ังลบขอความน้ันไป   ซ่ึงหากมีความ

ประสงคจะลบขอความตอบรับสามารถท ําไดโดยการกดรหสั [*][9][9][PPPP] โดยที่ PPPP คือ  รหัสผานประจ ําเครื่อง

การเปดระบบตอบรับโดยใชขอความสวนตัวทันทีท่ีมีการโทรเขามา
เม่ือผูใชมีความประสงคที่จะโปรแกรมใหระบบตอบรับทํ างานเพ่ือรับสายแทนทันทีเม่ือมีการเรียกเขาที่เคร่ืองของตนเอง 

สามารถทํ าไดโดยการกดรหสั [*][9][4]

หมายเหตุ    ในกรณีท่ีไมไดบันทึกขอความตอบรับสวนตัว (*97) หรือไดมีคํ าส่ังลบ (*99) ไปแลว  และไดท ําการเปดฟงกชันน้ีไว ตู
               สาขาฯ จะนํ าเอาเสียงตอบรับจากระบบมารับสายแทน คือ “ กรุณาฝากขอความหลังจากไดยินเสียงสัญญาณ.”

การเปดระบบตอบรับ เม่ือไมมีการรับสายนาน 4  กระดิ่ง
ผูใชสามารถตั้งโปรแกรมใหระบบตอบรับท ํางาน เพ่ือรับสายแทนเม่ือมีกระด่ิงเรียกเขานาน 4 ครั้ง โดยการกดรหัส [*][9][5]

ซึง่ถาหากผูที่ทํ าการเรียกเขารอสัญญาณเรียกนาน 4 ครั้ง แลวยังไมมีผูรับสาย ขอความตอบรับจากระบบจะท ํางานเพ่ือรับสายแทน
และโอนเขาสูระบบฝากขอความทันท ี โดยจะไดยินเสียงตอบรับดังนี้ “ กรุณาฝากขอความหลังจากไดยินเสียงสัญญาณ.” ถามีขอ
ความท่ีไดบันทึกไวใน (*97) ระบบก็จะเอาเสียงตอบรับข้ึนมากอนและตามดวย “ กรุณาฝากขอความหลังจากไดยินเสียงสัญญาณ.”

การยกเลิกระบบตอบรับของเคร่ืองภายใน
ทีเ่ครือ่งภายในใดๆ สามารถเปดระบบตอบรับอัตโนมัติได 2 รูปแบบ (ดังรายละเอียดท่ีกลาวมาแลวขางตน)  และหากผูใช

มคีวามประสงคจะทํ าการยกเลิกระบบตอบรับอัตโนมัติที่ตั้งไว  ทํ าไดโดยการกดรหสั [*][9][6] ซ่ึงจะเปนการใชงานโทรศัพทใน
โหมดปกติของตูสาขาฯ D-128CID
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	¡ÒÃ·Ó§Ò¹¡Ã³ÕäÁèµÔ´µÑé§ÃÐºº SEND TONE
	ËÁÒÂàËµØ       -    ËÒ¡à»Ô´¿Ñ§¡ìªÑ¹ SEND TONE àÁ×èÍâ·ÃáÅéÇ¼Ô´àºÍÃìËÃ×Í¡´¤ÃºáÅéÇÂÑ§à»ç¹ Dial Tone áÊ´§ÇèÒ¡ÒÃ·Ó§Ò¹¢Í§
	µÑÇÊè§ DTMF ã¹¡ÒÃì´â·¹àÊÕÂ ¨Ðá¡é»Ñ�ËÒâ´Â¡ÒÃ»Ô´¿Ñ§¡ìªÑ¹ 222 ¡çÊÒÁÒÃ¶ãªé§Ò¹ä´é
	-    ¨ÐàËç¹ÇèÒ¶éÒ»Ô´¿Ñ§¡ìªÑ¹ 222 àÇÅÒ¡´ 9 â·ÃÍÍ¡ ÊÑ��Ò³ Dial Tone ¨ÐÁÒªéÒ¡ÇèÒ¡ÒÃà»Ô´¿Ñ§¡ìªÑ¹ 222







	(223) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¡ÒÃµÔ´µÑé§ÃÐºº ºÑ¹·Ö¡ËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹
	(224) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁµÔ´µÑé§ÃÐººÊè§ÊÑ��Ò³àµ×Í¹¡èÍ¹¡ÒÃºÑ¹·Ö¡(¤Ô´à§Ô¹)                     ¡Ã³ÕãªéÃÐºººÑ¹·Ö¡áºº¨ÑºàÇÅÒ
	(225) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¡ÒÃµÔ´µÑé§ãËéâ·ÃÍÍ¡àºÍÃì PIN PHONE 108
	(226) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁµÔ´µÑé§ÃÐººµÃÇ¨ÊÍº¨Ó¹Ç¹ DIGIT àÁ×èÍÁÕ¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡ÊÒÂ¹Í¡
	
	
	
	
	
	
	ËÁÒÂàËµØ    ËÒ¡¹ÓµÙéÊÒ¢ÒÏ  FORTH ä»µèÍ¨Ò¡ PABX à¤Ã×èÍ§ãË�è ¤ÇÃ»Ô´¿Ñ§¡ìªÑ¹¹Õé à¹×èÍ§¨Ò¡¡ÒÃ¹ÓËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹¢Í§  PABX
	à¤Ã×èÍ§ãË�èÁÒà»ç¹ÊÒÂ¹Í¡·ÓãËé¨Ö§äÁèÁÕ¤ÇÒÁ¨Óà»ç¹·Õè¨ÐµéÍ§µÃÇ¨ÊÍº¨Ó¹Ç¹  DIGIT áÅÐ¨ÐàËç¹ÇèÒ¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡
	àÁ×èÍ»Ô´¿Ñ§¡ìªÑ¹¹Õé¨ÐÃÙéÊÖ¡ÇèÒªéÒ¡ÇèÒ¨Ðä´éÂÔ¹àÊÕÂ§àÃÕÂ¡»ÃÐÁÒ³ 3 ÇÔ¹Ò·Õ à¹×èÍ§¨Ò¡¨ÐµéÍ§ÃÍÃÑº¶Ö§ 16 ËÅÑ¡







	(227) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁÃÐººµÃÇ¨ÊÍºÊÒÂ¹Í¡ áººÍÑµâ¹ÁÑµÔ
	(228) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁÅÑ¡É³Ð¡ÒÃ´Ñ§¢Í§¡ÃÐ´Ôè§ àÁ×èÍâ·Ãà¢éÒÁÒ¨Ò¡ÊÒÂ¹Í¡
	(229) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁª¹Ô´¡ÒÃ¤é¹ËÒÊÒÂ¹Í¡·Õèâ·ÃÍÍ¡ (TYPE  OF SEARCH CO.)
	
	
	
	
	à»ç¹¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¡ÓË¹´ÇèÒàÇÅÒâ·ÃÍÍ¡ä»·ÕèàºÍÃì»ÅÒÂ·Ò§áººãË¹¨ÐãËéãªé CO. ª¹Ô´ã´ àªè¹¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡ÀÒÂã¹¾×é¹·ÕèµéÍ§¡ÒÃãËéâ·ÃÍÍ¡ÊÒÂ¹Í¡·ÕèµÔ´µÑé§áºº¸ÃÃÁ´Ò ÊèÇ¹¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡ä»ÂÑ§ËÁÒÂàÅ¢·Õèà»ç¹Á×Í¶×ÍËÃ×Í¡ÒÃâ·Ã·Ò§ä¡ÅãËéãªé¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡¼èÒ¹ÊÒÂ¹Í¡·ÕèµÔ´µÑé§áºº·Õè 2 «Öè§ÁÕÃÙ»





	(230) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁËÁÒÂàÅ¢·ÕèãËéâ·ÃÍÍ¡ã¹ CO. ·ÕèµéÍ§¡ÒÃ (CO. Routing)
	
	
	
	
	¿Ñ§¡ìªÑ¹¹Õéà»ç¹¿Ñ§¡ìªÑ¹·Õèãªéã¹¡ÒÃàÅ×Í¡ËÁÒÂàÅ¢ CO. ·Õèãªéã¹¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡ ·Õè¹Í¡àË¹×Í¨Ò¡¡ÒÃµÔ´µÑé§ CO. áºº»Ã¡µÔã¹¿Ñ§¡ìªÑ¹ 201 àªè¹¡ÒÃâ·Ãä»ÂÑ§â·ÃÈÑ¾·ìÁ×Í¶×ÍËÃ×Í¡ÒÃâ·Ã·Ò§ä¡Å ¨ÐãËéãªé CO. Routing ·Õèä´éµÔ´µÑé§ãËéà»ç¹áºº¾ÔàÈÉáºº·Õè 2 áÅÐ 3 ã¹¿Ñ§¡ìªÑ¹ 201 áÅÐÊÒÁÒÃ




	µÑÇÍÂèÒ§àªè¹    ã¹ÃÐººÁÕ¡ÒÃãªé§Ò¹ÊÒÂ¹Í¡ 4 ÊÒÂ (4 CO.) «Öè§ÊÒÂ¹Í¡·Õè 1, 2, áÅÐ 3 ¶Ù¡µÔ´µÑé§áºº»Ã¡µÔÊÒÁÒÃ¶â·Ãä´éà©¾ÒÐ
	ã¹¾×é¹·ÕèáÅÐ·Ò§ä¡ÅµèÒ§»ÃÐà·Èà·èÒ¹Ñé¹ ÊèÇ¹ÊÒÂ¹Í¡·Õè 4 ä´éµÔ´µÑé§ Line Interface àÍÒäÇé áÅÐ¶Ù¡µÔ´µÑé§ãËéà»ç¹áºº
	¾ÔàÈÉ·Õè 2 ãªéÊÓËÃÑºâ·Ã·Ò§ä¡ÅáÅÐÁ×Í¶×Íà·èÒ¹Ñé¹ ÊÒÁÒÃ¶â»Ãá¡ÃÁä´é´Ñ§¹Õé

	¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁã¹¿Ñ§¡ìªÑ¹ 201
	(231) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¡ÒÃµÔ´µÑé§ãËéâ·ÃÍÍ¡àºÍÃì 1900
	(240) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¡ÒÃµÔ´µÑé§ãËéÊÒÂ¹Í¡ã´æ ãªé§Ò¹ÃÐºº Caller ID ä´é


	Func3_D128CID_03.pdf
	¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¾ÒÃÒÁÔàµÍÃì¢Í§ÊÒÂã¹
	(301) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¡ÓË¹´¨Ó¹Ç¹ËÅÑ¡¢Í§ËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹
	
	
	
	
	
	
	ËÁÒÂàËµØ      -   ¡Ã³ÕµéÍ§¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹à»ç¹ 4 ËÅÑ¡  ¤ÇÃ·Ó¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¿Ñ§¡ìªÑ¹¹Õé¡èÍ¹·Õè¨Ð·Ó¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ
	à¾×èÍ¡ÓË¹´àºÍÃìÀÒÂã¹ãËÁè (ã¹¿Ñ§¡ìªÑ¹ 302)  áµèËÒ¡µéÍ§¡ÒÃãËéÁÕËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹à»ç¹  3 ËÅÑ¡  ¡çäÁè¨Óà»ç¹µéÍ§â»Ãá¡ÃÁ¿Ñ§¡ìªÑ¹
	¹Õé¡çä´é ·Ñé§¹Õéà¹×èÍ§¨Ò¡¡ÒÃà¤ÅÕÂÃì¤èÒ¾ÒÃÒÁÔàµÍÃì (ã¹¿Ñ§¡ìªÑ¹400) ¨Ð·Ó¡ÒÃ¡ÓË¹´¨Ó¹Ç¹ËÅÑ¡¢Í§ËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹ãËéà»ç¹ 3 ËÅÑ¡ÍÂÙèáÅéÇ







	(302) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¡ÒÃ¡ÓË¹´àºÍÃìÀÒÂã¹áººÍÑµâ¹ÁÑµÔáÅÐàÅ×Í¡ËÁÒÂàÅ¢·ÕèàÃÔèÁâ»Ãá¡ÃÁä´é
	(303) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡¢Í§à¤Ã×èÍ§ÀÒÂã¹                            ÊÓËÃÑº¡ÒÃºÃÔ¡ÒÃªèÇ§¡ÅÒ§ÇÑ¹
	
	
	
	
	
	
	ËÁÒÂàËµØ    ¢éÍ¤ÇÃÃÐÇÑ§ ¤×Í ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡ ¨ÐµéÍ§·ÓËÅÑ§¨Ò¡·Õèä´é¡ÓË¹´àºÍÃì (ASSIGN) ÀÒÂ







	(304) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡¢Í§à¤Ã×èÍ§ÀÒÂã¹                                ÊÓËÃÑº¡ÒÃºÃÔ¡ÒÃªèÇ§¡ÅÒ§¤×¹
	
	
	
	
	
	
	ËÁÒÂàËµØ    ¢éÍ¤ÇÃÃÐÇÑ§ ¤×Í ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡ ¨ÐµéÍ§·ÓËÅÑ§¨Ò¡·Õèä´é¡ÓË¹´àºÍÃì (ASSIGN) ÀÒÂ







	(305) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁãËéà¤Ã×èÍ§ÀÒÂã¹â·ÃÍÍ¡ä´éà©¾ÒÐ¡ÅØèÁÊÒÂ¹Í¡                                     ã¹¡ÒÃºÃÔ¡ÒÃªèÇ§¡ÅÒ§ÇÑ¹
	(306)¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁãËéà¤Ã×èÍ§ÀÒÂã¹â·ÃÍÍ¡ä´éà©¾ÒÐ¡ÅØèÁÊÒÂ¹Í¡ ã¹¡ÒÃºÃÔ¡ÒÃªèÇ§¡ÅÒ§¤×¹
	(307) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍÍ¹Ø�ÒµãËéËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹âÍ¹ÊÒÂ¹Í¡ä´é
	(308) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍÍ¹Ø�ÒµãËéËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹ á·Ã¡ÊÒÂËÁÒÂàÅ¢Í×è¹ä´é
	(309) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁµÔ´µÑé§ËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹·ÕèµéÍ§¡ÒÃ¡ÓË¹´ÃÐÂÐàÇÅÒ                              àÁ×èÍÁÕ¡ÒÃâ·ÃÏ ÍÍ¡ÊÒÂ¹Í¡
	(310) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁµÔ´µÑé§ËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹·ÕèµéÍ§¡ÒÃ¡ÓË¹´ÃÐÂÐàÇÅÒ                            àÁ×èÍÁÕ¡ÒÃâ·ÃÏ à¢éÒ¨Ò¡ÊÒÂ¹Í¡
	X   =   1    ¤×Í  ËÒ¡µéÍ§¡ÒÃãËéÁÕ¡ÒÃµÑ´ÊÒÂ¹Í¡àÁ×èÍÁÕ¡ÒÃâ·ÃÏà¢éÒáÅÐ¶Ö§ÃÐÂÐàÇÅÒ·Õè¡ÓË¹´

	(312) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¡ÒÃµÑé§¡ÅØèÁËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹à¾×èÍÃÑºÊÒÂ·ÕèÁÕ¡ÒÃàÃÕÂ¡à¢éÒ¨Ò¡ÊÒÂ¹Í¡
	
	
	
	
	
	
	ËÁÒÂàËµØ      1.   ¨Ò¡µÑÇÍÂèÒ§¨Ð¾ºÇèÒ EXT 101 ÍÂÙèã¹¡ÅØèÁ¡ÒÃÃÑºÊÒÂ¹Í¡·Ñé§ÊÍ§¡ÅØèÁ ´Ñ§¹Ñé¹¨Ö§ÍÂÙè·Õèâ»Ãá¡ÃÁ¡ÅØèÁ¡ÒÃÃÑºÊÒÂ ã¹
	¿Ñ§¡ìªÑ¹ 220 áÅÐ 221 ÇèÒ¨ÐãËéÊÒÂ¹Í¡ ÁÕ¡ÃÐ´Ôè§´Ñ§·Õè¡ÅØèÁã´







	(313) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¡ÒÃµÑé§¡ÅØèÁËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹à¾×èÍÃÑºÊÒÂ                                                ·ÕèÁÕ¡ÒÃàÃÕÂ¡à¢éÒá·¹ËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹Í×è¹
	(314) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁãËéÁÕ¡ÒÃàÃÕÂ¡ÊÒÂÀÒÂã¹Í×è¹á·¹ËÁÒÂàÅ¢·ÕèÊÒÂäÁèÇèÒ§ ÀÒÂã¹¡ÅØèÁ
	(315) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà§×èÍ¹ä¢¡ÒÃ¤é¹ËÒËÁÒÂàÅ¢·ÕèÇèÒ§¡Ã³Õ·ÕèµÔ´µÑé§                                    ¡ÒÃàÃÕÂ¡ÊÒÂá·¹·ÕèÍÂÙèÀÒÂã¹¡ÅØèÁà´ÕÂÇ¡Ñ¹
	(316) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¡ÓË¹´ËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹·Õè·ÓË¹éÒ·Õèà»ç¹ OPERATOR
	(318) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁµÑé§ËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹à¾×èÍ¡ÒÃÃÑºÊÒÂ                                                     àÁ×èÍÁÕ¡ÒÃàÃÕÂ¡à¢éÒ¨Ò¡ÊÒÂ¹Í¡ áººÍÑµâ¹ÁÑµÔ
	(319) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍãËéËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹Â¡ËÙ áÅéÇàÃÕÂ¡ä»ÂÑ§âÍà»ÍÃìàÃàµÍÃìÍÑµâ¹ÁÑµÔ HOT LINE OPERATOR
	(320) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁµÔ´µÑé§ãËéËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹ÊÒÁÒÃ¶ãªé§Ò¹ÃÐºº E&M ä´é
	
	ËÁÒÂàËµØ    àÁ×èÍ·Ó¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁµÔ´µÑé§¿Ñ§¡ìªÑ¹ 320 áÅéÇ µéÍ§·Ó¡ÒÃ»Ô´µÙéáÅéÇà»Ô´ãËÁè


	(330) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁãËéËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹ àÁ×èÍÂ¡ËÙ áÅéÇ¨ÐµèÍÍÍ¡ÊÒÂ¹Í¡ (CO) áÅÐä´éÊÑ��Ò³Í§¤ì¡ÒÃÍÑµâ¹ÁÑµÔ
	(331) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¡ÒÃµÔ´µÑé§ãËéÊÒÂã¹ã´æ ãªé§Ò¹ÃÐºº Caller ID ä´é


	Func4_D128CID_06.pdf
	¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¾ÒÃÒÁÔàµÍÃì¢Í§ÃÐººËÅÑ¡ (Main System)
	(401) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁÃËÑÊ¨Ñ§ËÇÑ´·ÕèµÙéÊÒ¢ÒµÔ´µÑé§
	
	
	ÃËÑÊËÅÑ¡



	(404) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¡ÒÃµÑé§àÇÅÒ
	
	
	
	
	
	
	µÑÇÍÂèÒ§àªè¹    ã¹¢³Ð·Õè·Ó¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁµÙéà»ç¹àÇÅÒ 18:35 ¹. ãËé¡´ËÁÒÂàÅ¢µèÒ§æ ´Ñ§¹Õé







	(405) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¡ÒÃµÑé§ÇÑ¹-à´×Í¹-»Õ
	(406) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¡ÓË¹´ÇÑ¹ËÂØ´ ã¹ 1 »Õ
	
	
	
	
	
	
	µÑÇÍÂèÒ§àªè¹    ¶éÒ¡ÓË¹´ÇÑ¹ËÂØ´¾ÔàÈÉ¢Í§ºÃÔÉÑ·»ÃÐ¡Íº´éÇÂ ÇÑ¹·Õè 1 Á¡ÃÒ¤Á , 7 àÁÉÒÂ¹, 5 ¾ÄÉÀÒ¤Á , 12 ÊÔ§ËÒ¤Á ,23
	µØÅÒ¤Á,5 ¸Ñ¹ÇÒ¤Á áÅÐ 10 ¸Ñ¹ÇÒ¤Á ãËé¡´ËÁÒÂàÅ¢µèÒ§æ ´Ñ§¹Õé
	ËÁÒÂàËµØ    ¡ÒÃ¡ÓË¹´ÇÑ¹ËÂØ´¾ÔàÈÉ¨ÐÁÕ¼ÅµèÍàÊÕÂ§µÍºÃÑº ËÁÒÂàÅ¢·ÕèÃÑºÊÒÂ ¡ÒÃâÍ¹ÊÒÂ «Öè§¨ÐÍÂÙèã¹¿Ñ§¡ìªÑ¹à¡ÕèÂÇ¡Ñº Disa







	(407) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¡ÒÃµÑé§àÇÅÒàÃÔèÁ¡ÒÃºÃÔ¡ÒÃã¹¡ÒÃºÃÔ¡ÒÃªèÇ§¡ÅÒ§ÇÑ¹
	
	
	
	
	
	
	µÑÇÍÂèÒ§àªè¹     ¡ÓË¹´ãËéàÇÅÒºÃÔ¡ÒÃªèÇ§¡ÅÒ§ÇÑ¹¢Í§ÇÑ¹¨Ñ¹·Ãì-àÊÒÃì àÃÔèÁµÑé§áµè 09:00 ¹. ÊèÇ¹ÇÑ¹ÍÒ·ÔµÂì áÅÐÇÑ¹ËÂØ´¾ÔàÈÉ ãËé
	¡ÓË¹´äÇéã¹ªèÇ§àÇÅÒ 03:00 ¹. ãËé¡´ËÁÒÂàÅ¢µèÒ§æ ´Ñ§¹Õé







	(408) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¡ÒÃµÑé§àÇÅÒàÃÔèÁ¡ÒÃºÃÔ¡ÒÃã¹¡ÒÃºÃÔ¡ÒÃªèÇ§¡ÅÒ§¤×¹
	
	
	
	
	
	
	µÑÇÍÂèÒ§àªè¹      ¡ÓË¹´ãËéàÇÅÒºÃÔ¡ÒÃªèÇ§¡ÅÒ§¤×¹¢Í§ÇÑ¹¨Ñ¹·Ãì-àÊÒÃì àÃÔèÁµÑé§áµè 17.30 ¹. ÊèÇ¹ÇÑ¹ÍÒ·ÔµÂìáÅÐÇÑ¹ËÂØ´¾ÔàÈÉ ãËé
	¡ÓË¹´äÇéã¹ªèÇ§àÇÅÒ 03:01 ¹. ãËé¡´ËÁÒÂàÅ¢µèÒ§æ ´Ñ§¹Õé







	(409) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¡ÓË¹´ª¹Ô´¢Í§¡ÒÃà»ÅÕèÂ¹ªèÇ§àÇÅÒ                                         ¡ÒÃãËéºÃÔ¡ÒÃ ( Auto/Manual mode )
	(410) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¡ÓË¹´ªèÇ§àÇÅÒ¡ÒÃºÃÔ¡ÒÃ¡Ã³Õ MANUAL-MODE
	(411) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¡ÓË¹´ÃÐÂÐàÇÅÒ¡ÒÃãªéÊÒÂ (àÁ×èÍÁÕ¡ÒÃâ·ÃÏ ÍÍ¡ÊÒÂ¹Í¡)
	(413) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¡ÓË¹´¨Ó¹Ç¹¡ÅØèÁ¡ÒÃÃÑºÊÒÂµÒÁ¿Ñ§¡ìªÑè¹ 318
	(414) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¡ÓË¹´¤ÇÒÁàÃçÇã¹¡ÒÃÊè§¢éÍÁÙÅ·Ò§ Serial Port
	(415) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¡ÓË¹´ÃÐÂÐàÇÅÒ¡ÒÃãªéÊÒÂ (àÁ×èÍÁÕ¡ÒÃàÃÕÂ¡à¢éÒ¨Ò¡ÊÒÂ¹Í¡)
	(417) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¡ÒÃàÅ×Í¡ËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹·ÕèµéÍ§¡ÒÃ                                                      ºÑ¹·Ö¡ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡ÊÒÂ¹Í¡ ¡Ã³ÕÁÕ¡ÒÃâÍ¹ÊÒÂ
	(418) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍµÃÇ¨àªç¤ ¡Ã³ÕÁÕ¡ÒÃºÑ¹·Ö¡¢éÍÁÙÅ«éÓ
	
	
	
	
	
	
	ËÁÒÂàËµØ    ã¹¡ÒÃà¡çººÑ¹·Ö¡ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡¹Ñé¹  µÙé¨Ðà¡çº¢éÍÁÙÅ¤ÃÑé§ÊØ´·éÒÂÅ§ä»á·¹·Õè¢éÍÁÙÅ¡ÒÃâ·Ã¡èÍ¹Ë¹éÒ¹Õé (·ÕèËèÒ§
	äÁèà¡Ô¹ 3 ¹Ò·Õ) áÅÐäÁèÁÕ¢éÍÁÙÅ AUTO PRINT ÍÍ¡ÁÒ·Õè PORT RS232 ´Ñ§¹Ñé¹ÍÒ¨à¡Ô´¡ÒÃÊ§ÊÑÂä´éÇèÒºÒ§¤ÃÑé§ÁÕ¢éÍ
	ÁÙÅ·Õè Auto print áµèã¹ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃâ·Ã·Õè¾ÔÁ¾ìÍÍ¡ÁÒ¤ÃÑé§ËÅÑ§äÁèÁÕ







	(419) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁÃËÑÊ¾×é¹·Õèã¹¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡
	
	
	
	
	
	
	µÑÇÍÂèÒ§àªè¹    µéÍ§¡ÒÃãËéËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹â·ÃÍÍ¡ä´éã¹ÃËÑÊ¾×é¹·Õè ·Õè¢Öé¹µé¹´éÇÂ  271…  áÅÐ 4...  ãËé¡´ËÁÒÂàÅ¢µèÒ§æ ´Ñ§¹Õé







	(422) ¡ÒÃÅº¢éÍÁÙÅÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃºÑ¹·Ö¡¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡ÊÒÂ¹Í¡·Ñé§ËÁ´
	(423) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍà»ÅÕèÂ¹µÓáË¹è§àÃÔèÁµé¹¢Í§ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃãªéâ·ÃÈÑ¾·ì (HEAD)
	(424) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍà»ÅÕèÂ¹µÓáË¹è§ÊØ´·éÒÂ¢Í§ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃãªéâ·ÃÈÑ¾·ì (TAIL)
	(425) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍà»ÅÕèÂ¹ÃËÑÊ¼èÒ¹ÊÓËÃÑº¼Ùéãªé§Ò¹ÃÐ´Ñº 1 (Installer)
	
	
	
	
	
	
	µÑÇÍÂèÒ§àªè¹    µéÍ§¡ÒÃà»ÅÕèÂ¹ÃËÑÊ¼èÒ¹ÊÓËÃÑº¼Ùéãªé§Ò¹ÃÐ´Ñº 1 ãËéà»ç¹ 010203 ãËé¡´ËÁÒÂàÅ¢µèÒ§æ ´Ñ§¹Õé







	(426) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍà»ÅÕèÂ¹ÃËÑÊ¼èÒ¹ÊÓËÃÑº¼Ùéãªé§Ò¹ÃÐ´Ñº 2 (Supervisor)
	
	
	
	
	
	
	µÑÇÍÂèÒ§àªè¹     µéÍ§¡ÒÃà»ÅÕèÂ¹ÃËÑÊ¼èÒ¹ÊÓËÃÑº¼Ùéãªé§Ò¹ÃÐ´Ñº 2 ãËéà»ç¹ 010203 ãËé¡´ËÁÒÂàÅ¢µèÒ§æ ´Ñ§¹Õé







	(427) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍà»ÅÕèÂ¹ÃËÑÊ¼èÒ¹ÊÓËÃÑº¼Ùéãªé§Ò¹ÃÐ´Ñº 3 (User)
	(429) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁËÁÒÂàÅ¢   ACCOUNT CODE
	(430) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁµÔ´µÑé§ÃÐºº  ACCOUNT CODE
	(431) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¡ÓË¹´ªèÇ§àÇÅÒ¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡´éÇÂÃÐºº ACCOUNT CODE
	(432) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¡ÒÃµÑé§ËÑÇ¡ÃÐ´ÒÉà¾×èÍàÃÔèÁµé¹¾ÔÁ¾ì¢éÍÁÙÅ
	(433) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¡ÓË¹´ãËéà¤Ã×èÍ§¾ÔÁ¾ìÃÒÂ§Ò¹·Ñ¹·ÕËÅÑ§¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡ÊÒÂ¹Í¡
	
	
	
	
	
	
	µÑÇÍÂèÒ§àªè¹      ËÒ¡µéÍ§¡ÒÃãËé¾ÔÁ¾ìÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃâ·Ã·Ñ¹·Õ·ÕèÇÒ§ËÙâ·ÃÈÑ¾·ì ãËé¡´ËÁÒÂàÅ¢µèÒ§æ ´Ñ§¹Õé







	(436) ¡ÒÃà¤ÅÕÂÃìÃËÑÊ»ÃÐ¨Óà¤Ã×èÍ§
	(437) ¡ÒÃà¤ÅÕÂÃì¡ÒÃ½Ò¡ÊÒÂ¢Í§à¤Ã×èÍ§ÀÒÂã¹
	
	
	
	
	
	
	ËÁÒÂàËµØ     ¡ÒÃà¤ÅÕÂÃìÃÐºº½Ò¡ÊÒÂ¢Í§ËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹ ¡ÃÐ·Óä´éà©¾ÒÐÀÒÂã¹µÙéÊÒ¢Òà´ÕÂÇ¡Ñ¹à·èÒ¹Ñé¹ã¹¡Ã³Õ·ÕèÁÕµÙé¾èÇ§ (LINK)
	¨ÐµéÍ§·Ó¡ÒÃà¤ÅÕÂÃìáÂ¡¨Ò¡¡Ñ¹à»ç¹µÙéæ ä»







	(438) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁËÁÒÂàÅ¢ ACCOUNT CODE áººÍÑµâ¹ÁÑµÔ
	(450) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍà¤ÅÕÂÃì¢éÍÁÙÅã¹ÊÁØ´ºÑ¹·Ö¡ËÁÒÂàÅ¢â·ÃÈÑ¾·ì (Digital Key)
	(461) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍµÔ´µÑé§ ãËéÊÒÂ¹Í¡ËÃ×Í E&M ãªé§Ò¹ã¹ÃÐºº Trunk to Trunk ä´é
	(462) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¡ÓË¹´¡ÒÃãªé§Ò¹ã¹ÃÐºº Trunk to Trunk
	(463) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁµÔ´µÑé§ÊÒÂ¹Í¡ãËéÊÒÁÒÃ¶ãªé§Ò¹ Link CO ä»ÂÑ§ÊÒÂ¹Í¡                   ¢Í§µÙé Digital Í×è¹
	(464) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁËÁÒÂàÅ¢â·ÃÈÑ¾·ì»ÅÒÂ·Ò§ ·ÕèµéÍ§¡ÒÃàª×èÍÁµèÍ¡Ñ¹´éÇÂÃÐºº Link CO
	(465) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¡ÓË¹´ÃÐÂÐàÇÅÒ¡ÒÃãªé§Ò¹ÃÐºº Trunk to Trunk
	(470) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ»ÃÑºÍÑµÃÒ¢ÂÒÂ¢Í§ÃÐ´ÑºàÊÕÂ§ÊÒÂ¹Í¡ ÊÒÂã¹áÅÐ E&M
	µÑÇÍÂèÒ§àªè¹    ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ»ÃÑºÍÑµÃÒ¢ÂÒÂÃÐ´ÑºÊÑ��Ò³àÊÕÂ§ÊÒÂ¹Í¡ â´Â¡ÓË¹´ãËé CO Tx = 5 , CO Rx = 2 , Ext Tx = 3 ,
	Ext. Rx = 2 ÊèÇ¹¡ÒÃãªé§Ò¹ E&M ãËéà»ç¹¤èÒà´ÔÁ¨Ò¡âÃ§§Ò¹ÊÒÁÒÃ¶â»Ãá¡ÃÁä´éâ´Â

	(480) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¡ÓË¹´ËÁÒÂàÅ¢à¾×èÍàÅ×Í¡ãªéÊÒÂ¹Í¡ ã¹¡Ã³Õ·ÕèÁÕ                             ¡ÒÃãªéÊÒÂ¹Í¡áºº¾ÔàÈÉ
	[486] ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¡ÅØèÁËÁÒÂàÅ¢ DID (Direct inward dialing)
	µÑÇÍÂèÒ§   ãªé§Ò¹ÃÐºº ISDN 2 PRI (2 E1) «Öè§¨ÐÁÕËÁÒÂàÅ¢ DID 2 ¡ÅØèÁ´Ñ§¹Õé
	
	
	
	ËÁÒÂàËµØ	¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁËÁÒÂàÅ¢ DID µéÍ§´Ù·ÕèËÁÒÂàÅ¢·ÕèªØÁÊÒÂÊè§ÁÒÂÑ§µÙéÊÒ¢Òâ·ÃÈÑ¾·ì´éÇÂÇèÒÁÕ¨Ó¹Ç¹¡ÕèËÅÑ¡ ËÃ×ÍÊè§ÁÒã¹ÃÙ»áººã´ àªè¹ äÁèÊè§àÅ¢ 02 ·Õè¹ÓË¹éÒÁÒ´éÇÂ (0-2638-1500 ¨ÐÊè§ÁÒà¾ÕÂ§ 638-1500 à·èÒ¹Ñé¹) ´Ñ§¹Ñé¹àÇÅÒâ»Ãá¡ÃÁã¹¿Ñ§¡ìªÑè¹¹Õé¡ç¨ÐµéÍ§ãËéàËÁ×Í¹¡Ñº¡Ñ





	[487] ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹·Õè¨ÐãËé§Ò¹ÃÐºº DID
	
	
	
	
	
	µÑÇÍÂèÒ§		µéÍ§¡ÒÃãªé§Ò¹ DID àÁ×èÍâ·Ãà¢éÒÁÒ·ÕèËÁÒÂàÅ¢ 0-2638-1567 ãËéä»´Ñ§·Õè 0420 (ËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹àºÍÃìáÃ¡ã¹
	Slot ·Õè 2 «Öè§¨Ðà»ç¹ Port 017) ÊÒÁÒÃ¶â»Ãá¡ÃÁãªé§Ò¹ä´é´Ñ§¹Õé






	[488] ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ MODE ¢Í§ E1
	[489] ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ Port ¢Í§ÊÒÂ¹Í¡·Õèà»ç¹¡ÒÃì´ E1 (CO 33 – CO 92)
	(490) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁËÁÒÂàÅ¢·ÕèËéÒÁäÁèãËéÁÕ¡ÒÃâ·Ãä»ä´é (Data denies call)
	
	
	
	ËÁÒÂàËµØ




	(
	(491) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁËÁÒÂàÅ¢·ÕèÊÒÁÒÃ¶â·Ãä»ä´é (Data except call)
	
	
	
	ËÁÒÂàËµØ




	(493) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁËÁÒÂàÅ¢·Õèà¾ÔèÁ¢Öé¹ÁÒãËÁè ( ADD BILL )
	(496) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍà»ÅÕèÂ¹ÃÒ¤Ò¢Í§ËÁÒÂàÅ¢â·ÃÈÑ¾·ì
	(497) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ»ÃÑºÍÑµÃÒ¢ÂÒÂÊÑ��Ò³¢Í§àÊÕÂ§äÁ¤ì ·Õèà¤Ã×èÍ§ Key Telephone
	(498) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà»ÅÕèÂ¹ÃÒ¤Òã¹ Index Time Zone

	¡Ã³Õ·ÕèµéÍ§¡ÒÃà»ÅÕèÂ¹ÃÒ¤Ò¤èÒâ·ÃÈÑ¾·ìäÁèÇèÒ¨Ðà»ç¹Á×Í¶×Í ·Ò§ä¡Å ËÃ×ÍµèÒ§»ÃÐà·È ´éÇÂÃÐºº Billing áººãËÁè ¼ÙéãªéÊÒÁÒÃ¶â»Ãá¡ÃÁà»ÅÕèÂ¹ÃÒ¤Ò¤èÒâ·ÃÈÑ¾·ìä´éµÒÁã¨ â´Âãªé¿Ñ§¡ìªÑ¹ 498 «Öè§ÁÕÃÙ»áºº¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ
	[498] [RRR] [X] [BBBBB]
	
	
	µÑÇÍÂèÒ§àªè¹    µéÍ§¡ÒÃà»ÅÕèÂ¹ÃÒ¤Ò¢Í§Á×Í¶×Íà¢µ 1 «Öè§»¡µÔ¨Ðà»ç¹ Index  101 ÃÒ¤Ò 3 ºÒ·/¹Ò·Õ (¨Ò¡µÒÃÒ§¿Ñ§¡ìªÑ¹ 692) ä»à»ç¹
	ÃÒ¤Ò 6 ºÒ·/¹Ò·Õ ÊÒÁÒÃ¶â»Ãá¡ÃÁä´éâ´Â




	Func5_D128CID_04.pdf
	¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ¾ÒÃÒÁÔàµÍÃì¢Í§ÃÐºº·Õèà¡ÕèÂÇ¡Ñº¤èÒºÃÔ¡ÒÃµèÒ§æ
	(501) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¤Ô´¤èÒºÃÔ¡ÒÃàÁ×èÍâ·ÃÀÒÂã¹ÃËÑÊ¾×é¹·Õè
	(502) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¡ÓË¹´¡ÒÃ¤Ô´¤èÒºÃÔ¡ÒÃà¾ÔèÁ                                                           ¢Í§¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡ä»ÂÑ§â·ÃÈÑ¾·ìà¤Å×èÍ¹·Õè(Á×Í¶×Í) µèÍ¤ÃÑé§
	(503) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¡ÓË¹´à»ÍÃìà«ç¹µì ã¹¡ÒÃ¤Ô´¤èÒºÃÔ¡ÒÃà¾ÔèÁ                                          ¢Í§¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡ä»ÂÑ§â·ÃÈÑ¾·ìà¤Å×èÍ¹·Õè(Á×Í¶×Í) µèÍ¤ÃÑé§
	(504) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¡ÓË¹´¡ÒÃ¤Ô´¤èÒºÃÔ¡ÒÃà¾ÔèÁ                                                      ¢Í§¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡·Ò§ä¡Åã¹»ÃÐà·ÈµèÍ¤ÃÑé§
	(505) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¡ÓË¹´à»ÍÃìà«ç¹µìã¹¡ÒÃ¤Ô´¤èÒºÃÔ¡ÒÃà¾ÔèÁ                                ¢Í§¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡·Ò§ä¡ÅµèÍ¤ÃÑé§
	(506) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¡ÓË¹´¡ÒÃ¤Ô´¤èÒºÃÔ¡ÒÃà¾ÔèÁ                                                 ¢Í§¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡·Ò§ä¡ÅµèÒ§»ÃÐà·È µèÍ¤ÃÑé§
	(507) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¡ÓË¹´à»ÍÃìà«ç¹µì ã¹¡ÒÃ¤Ô´¤èÒºÃÔ¡ÒÃà¾ÔèÁ                                       ¢Í§¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡·Ò§ä¡ÅµèÒ§»ÃÐà·ÈµèÍ¤ÃÑé§
	(508) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¤Ô´¤èÒºÃÔ¡ÒÃàÁ×èÍÁÕ¡ÒÃàÃÕÂ¡à¢éÒ¨Ò¡ÊÒÂ¹Í¡
	(510) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¤Ô´¤èÒÍÑµÃÒºÃÔ¡ÒÃµÒÁÍ§¤ì¡ÒÃâ·ÃÈÑ¾·ì
	(511) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¤Ô´¤èÒºÃÔ¡ÒÃà¾ÔèÁ¨Ò¡¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡ÊÒÂ¹Í¡à¡Ô¹ÃÐÂÐàÇÅÒ·Õè¡ÓË¹´
	(515) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¤Ô´¤èÒºÃÔ¡ÒÃà¾ÔèÁ                                                         àÁ×èÍÁÕ¡ÒÃàÃÕÂ¡à¢éÒ¨Ò¡ÊÒÂ¹Í¡à¡Ô¹ÃÐÂÐàÇÅÒ·Õè¡ÓË¹´
	
	
	
	
	
	
	ËÁÒÂàËµØ          ËÒ¡µéÍ§¡ÒÃÂ¡àÅÔ¡â»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¤Ô´¤èÒºÃÔ¡ÒÃà¾ÔèÁ ÊÓËÃÑº¡ÒÃâ·Ãà¢éÒà¡Ô¹ÃÐÂÐàÇÅÒ·Õè¡ÓË¹´ ãËé¡´ËÁÒÂàÅ¢´Ñ§¹Õé
	[515]  [0][0] [0][0]







	(517) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¡ÓË¹´Ç§à§Ô¹¡ÒÃãªéâ·ÃÈÑ¾·ì
	(518) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍà¤ÅÕÂÃìÇ§à§Ô¹¡ÒÃâ·Ã áÅÐàÃÔèÁ¹ÑºãËÁè
	(519) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍµÔ´µÑé§ãËéãªéâ»Ãá¡ÃÁ¡ÒÃ¡ÓË¹´Ç§à§Ô¹
	
	
	
	
	
	
	µÑÇÍÂèÒ§àªè¹       àÁ×èÍµéÍ§¡ÒÃ¡ÓË¹´ãËéÁÕ¡ÒÃãªéâ»Ãá¡ÃÁ¡ÓË¹´Ç§à§Ô¹¡ÒÃâ·ÃÏ  ãËé¡´ËÁÒÂàÅ¢´Ñ§¹Õé







	(520) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¤Ô´¤èÒºÃÔ¡ÒÃàÁ×èÍãªéÃÐºº VOICE MAIL


	Func6_D128CID_06.pdf
	¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍ¡ÒÃ¾ÔÁ¾ì¾ÒÃÒÁÔàµÍÃìµèÒ§æ
	(600) ¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁà¾×èÍÊÑè§ËÂØ´¡ÒÃ¾ÔÁ¾ì
	(601) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ì¢éÍÁÙÅ¾ÒÃÒÁÔàµÍÃì¢Í§ÃÐºº
	(602) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ì¢éÍÁÙÅ¾ÒÃÒÁÔàµÍÃì ¢Í§ÊÒÂ¹Í¡
	
	
	
	ÃÙ»áºº¡ÒÃ¾ÔÁ¾ì




	(603) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ì¢éÍÁÙÅ¾ÒÃÒÁÔàµÍÃì ¢Í§ËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹
	
	
	
	ÃÙ»áºº¡ÒÃ¾ÔÁ¾ì




	(
	(605) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ì¢éÍÁÙÅ¾ÒÃÒÁÔàµÍÃì¢Í§ÃÐºººÔÅÅÔè§
	
	
	
	
	
	
	µÑÇÍÂèÒ§àªè¹    àÁ×èÍµéÍ§¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ì¢éÍÁÙÅ¾ÒÃÒÁÔàµÍÃì¢Í§ÃÐºººÔÅÅÔè§ ãËé¡´ËÁÒÂàÅ¢´Ñ§¹Õé







	(606) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ì¢éÍÁÙÅ¡ÅØèÁ¡ÒÃÃÑºÊÒÂàÁ×èÍÁÕ¡ÒÃâ·Ãà¢éÒ¨Ò¡ÊÒÂ¹Í¡¢Í§ËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹
	
	
	
	ÃÙ»áºº¡ÒÃ¾ÔÁ¾ì




	(607) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ì¢éÍÁÙÅ¡ÒÃ¡ÓË¹´Ç§à§Ô¹ã¹¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡
	
	
	
	ÃÙ»áºº¡ÒÃ¾ÔÁ¾ì




	(609) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ì¢éÍÁÙÅËÁÒÂàÅ¢ÂèÍÊèÇ¹ÃÇÁ
	
	
	
	ÃÙ»áºº¡ÒÃ¾ÔÁ¾ì




	(610) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ì¢éÍÁÙÅËÁÒÂàÅ¢ÂèÍà©¾ÒÐà¤Ã×èÍ§
	
	
	
	
	
	
	ÃÙ»áºº¡ÒÃ¾ÔÁ¾ì







	(611) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ì¢éÍÁÙÅ·ÕèºÑ¹·Ö¡äÇé·Ñé§ËÁ´
	(612)   ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ìÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡ÊÒÂ¹Í¡â´Â¤é¹¨Ò¡ËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹
	
	
	
	ÃÒÂÅÐàÍÕÂ´¢Í§¢éÍÁÙÅ




	(613) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ìÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡ÊÒÂ¹Í¡â´Â¤é¹¨Ò¡ÊÒÂ¹Í¡
	
	
	
	ÃÒÂÅÐàÍÕÂ´¢Í§¢éÍÁÙÅ




	(614) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ìÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡ÊÒÂ¹Í¡                                                     â´Â¤é¹¨Ò¡ËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹áÅÐÅº¢éÍÁÙÅ·Õè¾ÔÁ¾ìáÅéÇ
	
	
	
	Ã
	ÃÒÂÅÐàÍÕÂ´¢Í§¢éÍÁÙÅ
	
	
	ËÁÒÂàËµØ               1.  ¿Ñ§¡ìªÑ¹ 614 ¤ÇÃãªé·Ó¡ÒÃ¾ÔÁ¾ìã¹¡Ã³ÕÂéÒÂÍÍ¡ ËÃ×Í¨èÒÂ¤èÒâ·ÃÈÑ¾·ì¡Ã³ÕàµçÁÇ§à§Ô¹







	(615) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ìÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡ÊÒÂ¹Í¡                                                         â´Â¤é¹¨Ò¡ÊÒÂ¹Í¡áÅÐÅº¢éÍÁÙÅ·Õè¾ÔÁ¾ìáÅéÇ
	
	
	
	ÃÒÂÅÐàÍÕÂ´¢Í§¢éÍÁÙÅ




	(616)   ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ìÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡ÊÒÂ¹Í¡áºº¡ÓË¹´ÇÑ¹·Õè                                   â´Â¤é¹¨Ò¡ËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹
	
	
	
	ÃÒÂÅÐàÍÕÂ´¢Í§¢éÍÁÙÅ




	(618)   ¡ÒÃÊÑè§ÅºÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃâ·ÃÍÍ¡ÊÒÂ¹Í¡áºº¡ÓË¹´ÇÑ¹·Õè                                                                       â´Â¤é¹¨Ò¡ËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹
	(620) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ì¡ÒÃµÑé§àÇÅÒàÃÔèÁºÃÔ¡ÒÃáÅÐ¡ÒÃ¡ÓË¹´ÇÑ¹ËÂØ´ã¹ 1 »Õ
	
	
	
	ÃÒÂÅÐàÍÕÂ´¢Í§¢éÍÁÙÅ



	Day/Night  Time  Setting

	(622) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ì»ÃÐÇÑµÔ¡ÒÃµÑé§â»Ãá¡ÃÁã¹¿Ñ§¡ìªÑ¹µèÒ§æ ÂéÍ¹ËÅÑ§ 80 ¤ÃÑé§ÊØ´·éÒÂ
	(623) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ìÃËÑÊáÊ´§¤ÇÒÁ¼Ô´»¡µÔ ERROR CODE
	(624) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ìËÁÒÂàÅ¢  ACCOUNT CODE
	
	
	
	
	
	
	ËÁÒÂàËµØ         1.  µÑÇàÅ¢ 2 ËÅÑ¡áÃ¡ ËÁÒÂ¶Ö§µÓáË¹è§¢Í§ËÁÒÂàÅ¢ ACCOUNT ÁÕ 99 µÓáË¹è§ (01-99)







	(625) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ì¡ÒÃ½Ò¡ÊÒÂ¢Í§ËÁÒÂàÅ¢ÀÒÂã¹
	
	
	
	
	
	
	ËÁÒÂàËµØ	 ¡ÒÃãªé§Ò¹ã¹¿Ñ§¡ìªÑ¹¹Õé¨ÐµéÍ§à»ç¹¡ÒÃ¾ÔÁ¾ìà©¾ÒÐµÙéà·èÒ¹Ñé¹ äÁèÊÒÁÒÃ¶àÃÕÂ¡¾ÔÁ¾ì¢éÒÁµÙéä´é







	(626) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ì¡ÒÃµÑé§¡ÅØèÁÊÒÂ¹Í¡
	ÃÙ»áºº¢Í§¡ÒÃ¾ÔÁ¾ì
	(627) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ì¡ÒÃâ»Ãá¡ÃÁ CO. ROUTING
	(680) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ì¡ÅØèÁËÁÒÂàÅ¢ DID áÅÐ¡ÒÃ¡ÓË¹´ Port ¢Í§¡ÒÃì´ E1
	(681) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ìËÁÒÂàÅ¢ DID áÅÐ¡ÒÃãªé§Ò¹ª¹Ô´µèÒ§æ
	(690) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ì¢éÍÁÙÅ¢Í§ Data Denies áÅÐ Data Except
	(692) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ìµÑÇªÕéµÓáË¹è§¢Í§ËÁÒÂàÅ¢·Õè¨Ðâ»Ãá¡ÃÁËÁÒÂàÅ¢·Õèà¾ÔèÁÁÒ
	
	ÃÙ»áºº¡ÒÃ¾ÔÁ¾ì


	(693) ¡ÒÃÊÑè§¾ÔÁ¾ìËÁÒÂàÅ¢àºÍÃìâ·ÃÈÑ¾·ì·ÕèÁÕÍÂÙèã¹ÃÐºº
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